Beispiel fur Project Notification Letter (PNL)/Example for Project Notification Letter (PNL)

***English version below***

Sehr geehrte Geschaftspartner: innen,

wir haben uns dazu entschieden, zukiunftig die Abwicklung elektronischer Belege (Bestellung,
Auftragsbestatigung, Lieferaviso) uber das SAP Business Network abzuwickeln.

Es freut uns lhnen mitteilen zu kdnnen, dass Sie fur die Implementierung ausgewahlt wurden.
Der genaue Zeitpunkt wird lhnen zeitgeman Ubermittelt.

Supply Chain Collaboration (SCC) ist eine SAP-L6sung, die sich auf die Transaktionsprozesse
konzentriert und nahtlose Zusammenarbeit und Automatisierung innerhalb der Lieferketten
ermoglicht.

Die SAP Business Network Plattform bringt lhnen folgende Vorteile:
e Auftrags-Status Online jederzeit nachvollziehbar
e Schneller und sicherer Empfang der Bestellungen

e Sie erhalten Zugang zum ,,SAP Business Network® der SAP, so dass Sie elektronisch
auch mit anderen Kunden im SAP Business Network Geschéaftsbeziehungen aufnehmen
kénnen

Bei KNAPP AG sind wir davon Uberzeugt, zusammen mit lhnen die Procure2Pay-Prozesse zu
optimieren. Uns ist bewusst, dass dieser neue Prozess eine groBe Veranderung fur Sie bedeutet.

Darum wird unser Projekt-Team alles dafir tun, diesen Ubergang so einfach und reibungslos
wie moglich fur Sie zu gestalten.

Bitte libermitteln Sie uns:

o dierichtigen Kontaktpersonen (Name, Position, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon-
Nummer) in lhrem Unternehmen

o |lhre ANID im SAP Business Network/Kunden-Nummer (falls schon vorhanden)
Bitte um Zusendung der Daten an folgende E-Mail-Adresse: ariba.support@knapp.com.

Damit wir Sie bestmadglich unterstutzen, ubermitteln wir lhnen anbei Schulungsunterlagen zu
folgenden Belegen:

- Bestellung und Auftragsbestatigung
- Advanced Shipping Notification (ASN), die Versandbenachrichtigung

Zukunftig versenden wir elektronische Bestellungen ausschlieBlich Uber das SAP Business
Network an Sie. Es werden keine Bestellungen und Auftragsbestatigungen mehr per Mail
versendet

(ausgenommen sind Investitionsguter & Dienstleistungen).
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Sollten Sie Fragen haben, steht Ihnen natirlich auch gerne Ihr direkter Ansprechpartner vom
KNAPP Procurement Team zur Verfugung.

Wir freuen uns auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit mit lhnen.
Mit freundlichen GriBen,

KNAPP AG Procurement Team

KNAPP AG
Guenter-Knapp-Str. 5-7
8075 Hart bei Graz, Austria

knapp.com

Dear Business Partner,

We have decided to handle the processing of electronic documents (purchase orders, order
confirmations, shipping notifications) via the SAP Business Network in the future.

We are pleased to inform you that you have been selected for the implementation. The exact
date will be communicated to you in due time.

Supply Chain Collaboration (SCC) is an SAP solution focused on transaction processes and
enables seamless collaboration and automation within supply chains.

The SAP Business Network platform offers you the following advantages:
e Online order status is available at any time
e Fastand secure receipt of purchase orders

¢ Yougain access to SAP’s “SAP Business Network”, allowing you to conduct business
electronically with other customers in the network as well

At KNAPP AG, we are convinced that together with you we can optimize the Procure2Pay
processes. We are aware that this new process represents a major change for you.

Therefore, our project team will do everything possible to make this transition as simple and
smooth as possible.
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Please send us:

e The correct contact persons in your company (hame, position, address, e-mail address,
phone number)

e Your ANID in the SAP Business Network/customer number
(if already available)

Please send the data to the following e-mail address: ariba.support@knapp.com.

To support you in the best possible way, we are providing training materials for the following
documents:

¢ Purchase Order and Order Confirmation
e Advanced Shipping Notification (ASN)

Going forward we will send electronic purchase orders exclusively via the SAP Business
Network.

Purchase orders and order confirmations will no longer be sent by e-mail (excluding capital
goods & services).

If you have any questions, your direct contact person from the KNAPP Procurement Team will be
happy to assist you.

We look forward to continued successful cooperation with you.

Kind regards,
KNAPP AG Procurement Team

KNAPP AG
Guenter-Knapp-Str. 5-7
8075 Hart bei Graz, Austria
knapp.com
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