
Como parte de la actualización de tus datos bancarios al rellenar el cuestionario de registro, puedes

ser contactado por teléfono o correo electrónico, ya sea por nuestro socio Trustpair o por nuestro

servicio interno ENGIE GBS.

Estos intercambios no son en absoluto intentos de phishing, siempre que correspondan a los

ejemplos descritos a continuación.

De hecho, Trustpair es nuestro socio para verificar los datos bancarios y asegurar los pagos y

evitar fraudes. Tras enviar el cuestionario de registro en SAP Business Network (Ariba

Network), tus datos bancarios deben ser validados antes de cualquier pago.

Ejemplos de correos oficiales 

si tus datos bancarios están actualizados

AQUÍ TIENES EJEMPLOS DE CORREOS 

OFICIALES QUE PODRÍAS RECIBIR
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Hola,
En el marco de nuestra campaña de verificación de los datos bancarios de nuestros socios, no hemos podido validar la conformidad de 
su IBAN.

Los datos de los que disponemos son los siguientes:
- Los datos bancarios de su empresa están registrados en el banco [NOMBRE DEL BANCO].
- Los 3 últimos dígitos de su IBAN son: #####.

¿Podría enviarnos, por favor, una carta de su banco, firmada y fechada en 2025, que confirme la titularidad de la cuenta así como su 
RIB?

Para su información, un certificado bancario es un documento firmado por el banco que certifica la existencia de una cuenta bancaria 
activa en su establecimiento.
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