
Para ofrecer la mejor experiencia a sus clientes, colaboradores y proveedores, el grupo

ENGIE ha lanzado GET: un programa de transformación y armonización de sus

procesos de soporte.

Planificación de puesta en marcha de las plataformas:

OCTUBRE 2024

Para la recepción y la confirmación

de nuestras órdenes, así como la 

calificación del proveedor y las 

ofertas.

(SAP Business Network)

Para el envío de sus facturas

Basware
Una nueva herramienta de 

gestión de facturas

Usted está involucrado si trabaja con ENGIE ENERGÍA PERÚ y cualquiera de las 

empresas del grupo ENGIE en Perú

Cambio en las herramientas de ENGIE 
pedidos y facturación

2 plataformas en proceso de implementación
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Entidades 
afectadas

HOY
DESDE OCTUBRE 

2024

Respuestas a las 

convocatorias de 

ENGIE

ENGIE 

ENERGIA 

PERU

y empresas 

del grupo 

ENGIE en 

Perú

Sin herramienta

Calificación del 

proveedor
Proceso manual

Envío de órdenes 

de compra

Recepción de 

órdenes de 

compra

Envío de facturas

(por correo 

electrónico)

EEP, EP, Andino, Huambos y 

Aparic: facturacion.electronica

eep@app.engie.com

Taruca: facturacion.electronica.

taruca@app.engie.com

Paino: facturacion.electronica.

paino@app.engie.com
Sin cambios

Consulta de 

estado de 

procesamiento de 

facturas

diego.condori@engie.com

leonor.castillo@engie.com

nory.lopez@engie.com

¿Qué cambia para usted?

PROVEEDORES 

CUENTAS ENTERPRISE 

mailto:facturacion.electronicaeep@app.engie.com
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mailto:facturacion.electronica.taruca@app.engie.com
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SAP BUSINESS NETWORK

ARIBA

PROVEEDORES

CUENTAS ENTERPRISE

Como parte del programa de transformación de GET dentro de ENGIE, hemos identificado

que actualmente tiene una cuenta de pago (Enterprise) de SAP BUSINESS NETWORK.

Este tipo de cuenta da acceso a muchas funciones avanzadas, como la creación de

informes personalizados, la integración de su ERP con la red, así como soporte dedicado

para la gestión de catálogos y muchos otros servicios.

Para colaborar con ENGIE, una cuenta gratuita de SAP BUSINESS NETWORK

STANDARD suele ser suficiente.

ENGIE no le pide que se suscriba a una cuenta de pago en ninguna circunstancia, esta

decisión se deja a su libre albedrío.

Por favor revise las acciones que puede realizar:

1. Quiero conservar mi cuenta ENTERPRISE (plan de pago) y establecer la relación

comercial con ENGIE

Como su cuenta ya está creada en SAP Business Network, SAP lo ayudará a conectar la 

cuenta a ENGIE. Se le enviará una Solicitud de Relación Comercial (SRC) a partir del 23 de 

agosto de 2024 y tendrá entonces un plazo de 5 días para aceptarla.

Tenga en cuenta que recibirá una factura directamente de Ariba, si supera los umbrales de 

facturación: 5 documentos y 50,000 USD intercambiados con todos tus contactos).

Para verificar el tipo de cuenta que 

tiene hoy visite el portal de SAP

Para simular su facturación use la 

calculadora proporcionada por SAP

SAP
Sección “Identificar tipo de cuenta”

SAP Business Network para proveedores I 
Cuenta ENTERPRISE

Si usted se beneficia del modelo ““Buyer Funded” con otro cliente (pago de su cuenta

ENTERPRISE por parte de este cliente), ese modelo aplicará UNICAMENTE a su relación

con este cliente.

Si usted supera los límites de Facturación en la relación con ENGIE o se suspende el

modelo “Buyer Funded” con su cliente, necesitara pagar la tarifa asociada a su cuenta

ENTERPRISE.

Si usted no desea mantener su cuenta ENTERPRISE, por favor cambie a una cuenta

STANDARD.

https://support.ariba.com/item/view/208459_es?min=0&toolbars=1&gutter=1&popwin=0&footer=1
https://www.sap.com/latinamerica/products/business-network/suppliers/enterprise-account.html
https://www.sap.com/latinamerica/products/business-network/suppliers/enterprise-account.html


SAP BUSINESS NETWORK

ARIBA

INFORMACIÓN SOBRE SU CUENTA ENTERPRISE 

CON RELACION COMERCIAL CON ENGIE

2. Quiero cambiar mi cuenta a una cuenta STANDARD (gratuita)

Si desea cambiar a una cuenta STANDARD visite el portal de SAP.

SAP
Sección “Cambiar mu cuenta Enterprise totalmente habilitada a una cuenta STANDARD”

Por favor note que, si usted elige cambiar el tipo de cuenta, este cambio aplicará para 

todas sus relaciones comerciales .

Si desea transaccionar con ENGIE o con otro cliente con una cuenta STANDARD, pero 

desea mantener una cuenta ENTERPRISE con otros clientes, necesitará crear una 

nueva cuenta STANDARD . En ese caso, por favor contactar a 

gestorproveedor.eep@engie.com para comunicar que realizará transacciones con 

ENGIE usando una cuenta STANDARD.

https://support.ariba.com/item/view/KB0398851_es?min=0&toolbars=1&gutter=1&popwin=0&footer=1
mailto:gestorproveedor.eep@engie.com


Próximos pasos

SAP BUSINESS NETWORK (ARIBA)

SUMMIT DE PROVEEDORES

Le invitamos a participar en el SUMMIT DE PROVEEDORES para cuentas

ENTERPRISE. Le ofrecemos 2 horarios:

Por favor, confirme su participación registrándose a través de los enlaces o códigos 

QR siguientes :

Guarde estos enlaces para encontrar la información necesaria para su conexión.

Si necesita ayuda con el uso de SAP BUSINESS NETWORK (Ariba), se le

proporcionará información en las próximas semanas.

También tiene la opción de contactar al equipo de inscripción de SAP a través

de este Formulario de contacto

ENGIE SUMMIT de Proveedores

21 de Agosto de 2024, 10:00 AM ENGIE SUMMIT de Proveedores

22 de Agosto de 2024, 3:00 PM

Enlace registro, haga clic AQUÍ Enlace registro, haga clic AQUÍ

Conserve estos enlaces para encontrar la información necesaria para su conexión.

Miércoles 21 de Agosto  del 2024 10:00 am 
o 

Jueves 22 de Agosto del 2024 3:00 pm

https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01635787075LAC&h=uwX8V9TyvII37PkqEDgkLw#Enablement-Inquiry
https://event.on24.com/wcc/r/4672172/91247D63A9F572933406493065E67FD4
https://event.on24.com/wcc/r/4672175/F1BE6FC6CE450169B91891AE014BAD54


Preguntas frecuentes

SAP BUSINESS NETWORK 

(ARIBA)

¿Otras entidades de ENGIE migrarán a SAP BUSINESS NETWORK (Ariba 

Network)?

Sí, otras entidades de ENGIE en el mundo utilizarán SAP BUSINESS NETWORK 

(Ariba). Además, algunas entidades ya utilizan SAP BUSINESS NETWORK.

¿Tendré que seguir un nuevo proceso de calificación de proveedores para 

trabajar con ENGIE?

No de inmediato. Si ya ha sido calificado previamente por ENGIE, esa calificación 

se mantendrá durante el cambio por el período definido por ENGIE. Cuando sea 

necesario volver a calificar, se le invitará a colaborar con ENGIE a través de SAP 

BUSINESS NETWORK (Ariba) para proporcionar los elementos necesarios a través 

del nuevo proceso.

¿Tiene otras preguntas?

Preguntas Técnicas sobre SAP Business Network (ARIBA) Formulario de contacto

Otras preguntas: Por favor, envíe un correo electrónico a gestorproveedor.eep@engie.com

https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01635787075LAC&h=uwX8V9TyvII37PkqEDgkLw#Enablement-Inquiry
mailto:gestorproveedor.eep@engie.com
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