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1. REGISTRO DE PROVEEDORES

Después de la aprobacion de la solicitud de preinscripcion hecho por la Tupy, se enviara
automaticamente un correo electronico al proveedor invitandolo a registrarse en Ariba

Network y Tupy's Ariba.

SAP Ariba /\\

Registrese como proveedor con TupyPortal-TEST

Hola

Gustavo Almeida (Stratesys) le ha invitado a registrarse para convertirse en proveedor con
TupyPortal-TEST. Empiece por crear una cuenta con SAP Business Network. Es grabs.TupyPortal-
TEST usa SAP Business Metwork para gestionar sus actividades de sourcing y compra y para
colaborar con los proveedores. Si SIT NACIONAL MX ya tiene una cuenta con SAP Business
Network, conéctese con su nombre de usuario y contrasefia. Haga clic aqui para crear una
cuenta ahora

Al hacer clic para crear una cuenta, se abrird la pagina de Ariba Network para que el
proveedor se registre.(1)o accede a tu cuenta(dos), si ya tienes uno, como puedes ver

en la imagen a continuacion:

@ Ariba Proposals and Questionnaires
Bienvenido, Tupy Test

¢Tiene alguna pregunta? Haga clic aqui para ver la guia Inicio rapido.

Inicie sesion comao proveedor con Tupy S/A en SAP Ariba

Tupy S/A utiliza SAP Ariba para gestionar actividades de compra.

Cree una cuents de provedor de SAR Ariba y gestione su respuesta 3 a5 scividades de compra requeridas por Tupy S/A m

¢Tiene ya una cuenta? [T TISRtITy

2

Acerca de SAP Business Network

SAP Business Network es su puerta de entrada a todas las soluciones de vendedor de Ariba. Ahora tiene un lugar tinico desde el que puede gestionar todas sus relaciones de dliente y actividades de proveedor sin que
importe cual de las soluciones de Ariba esté utilizando su cliente. Una vez que haya completado el registro usted podra:

+ Responder de forma mas eficiente a las solicitudes de sus clientes

« Trabajar mas rapidamente con sus clientes en todas las etapas de aprobacion del flujo de trabajo

= Fortalecer las relaciones con sus clientes utilizando una solucion de SAP Business Network

+ Revisar eventos de sourcing pendientes para varios compradores dentro de una inica sesion

« Aplicar su perfil de empresa en las actividades de SAP Business Network, SAP Business Netwark Discovery y Ariba Sourcing

Realizer el cambio a SAP Business Network le permitira iniciar una sesion tnica desde la que puede gestionar:

« Todas sus relaciones de cliente de Ariba

+ Todas sus acciones, tareas y transacciones de un evento
« Suinformacién de perfil

« Todas sus actividades de registro

+ Sus tareas administrativas de usuario y contactos
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Si el proveedor tiene un usuario, le recomendamaos iniciar sesion en su cuenta existente

y luego completar su registro como proveedor de Tupy.

1.1. Registro de Ariba

Para registrarse en Ariba, haga clic en "Registrarse"(1). Aparecera una péagina de
creacién de cuenta con campos para completar. Inicialmente, deberds completar
informacion sobre la empresa, como Nombre, Direccidn, entre otros.

E:E =¥ Ariba Proposals and Questionnaires

Primero, cree una cuenta de proveedor de SAP Ariba, después rellene los cuestionarios solicitados por Tupy S/A.

Informacion de la empresa

Nombre de la empresa:* ‘ [SIT NACIONAL M) ‘

ais/Region ‘ México MEX] M

Direccion: * ‘ Linea 1

vincia:* | Seleccionar ~

1Campo necesario

Posteriormente se requerird informacion sobre la cuenta del usuario, es decir, el
contacto de la persona que sera la encargada de responder los cuestionarios de Tupy.
Ademas, deberé crear una contrasefia, seleccionar su idioma preferido e informar a qué
correo electronico desea que se envien las notificaciones del sistema.

ATENCION:En el campo Nombre de usuario, complete la direccion de correo electrénico
en la que desea recibir comunicaciones del sistema. Se recomienda que més de una
persona dentro de su empresa pueda acceder a este correo electronico. El correo
electrénico de contacto debe ser necesariamente un correo electrénico valido donde
el/los responsable(s) de la cuenta Ariba de la empresa recibiran notificaciones
relacionadas con la plataforma.
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Informacion de cuenta del usuario

* Indica un campo obligatorio

Declaracion de privacidad de SAP Business
Network

Nombre:* | Tupy || Test

Correa electrénico: *‘ ‘

‘ ‘ Utilizar mi direccién de correo electrénico camo nombre de usuario

. 4 . ‘ Tiene que tener un formato de correo electranico (por
Nombre de usuario:

test-fernando.cayres @stratesys-ts.com o jun m (D)

Contrasefia: ‘ Introduzea la contrasedia ‘

Repita la contrasefia ‘

Idioma: ‘ Espariol v‘

Pedidos de correo electrénico ar* ‘ fernando.cayres@stratesys-ts.com ‘

Finalmente, ingrese el segmento en el que opera el proveedor, completando la
Categoria de Productos y Servicios y Lugares de Entrega o Servicio(1), después de lo cual
debe aceptar los Términos de uso y la Declaracion de privacidad de Ariba Network.(dos),

conforme abajo. Haga clic en Crear cuenta y continle(3).

Cuéntenos algo mas sobre su negocio

Categorias de servicio y producto: * ‘ Introducir categorias de servicio y producto Agregar -0 bien- Examinar
Ubicaciones de expedicién o servicio: * ‘ Introducir ubicacion de servicios o “Expedir a" Agregar -0 bien- Examinar
1D fiscal: | Opcional ‘ ntroduzca el némero de ID fiscal de su empresa.

NGmero DUNS: ‘ Opclonal

| He teido y acepto tas Condiciones de uso
| Acepto que SaP Business Network haga accesibl parte de i informacién (de s emresa) a olos usuaris y alpiblico en generalsegin mi funcidn deniro de SAP Business Network y de la
configuracién de visibilidad del perfl aplicable. Consulte la Declaracién de privacidad de SAP Business

Network para saber como procesamos los datos personales. 3
Crear una cuenta y continuar Cancelar

1.1. Acceso ala cuenta Ariba

Si el proveedor ya tiene una cuenta en Ariba Network, al acceder al Sitio web del

proveedor de Ariba, solo incluye el nombre de usuario(1l), Contrasefia(dos), ya

registrado en el sistema y luego hacer clic en acceder(3).
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E! -V Ariba Proposals and Questionnaires ~

SAP Ariba

Have you visited our supplier community?
Our community is designed to make suppl
management easy and efficient, while alsc

ensuring maximum productivity and profiti
You can now enjoy the full benefits that th

o‘ Nombre de usuario - platform has to offer through your suppliel
account.

e Contrasefia
Més informacién
e

Ha olvidado el nombre de usuario o la contrasefia

Inicio de sesion de proveedor

Luego de crear la cuenta, como se mencion6 anteriormente, el proveedor sera dirigido

a la pagina del Cuestionario de Registro de Tupy:

Tiempo restante:

Consola Doc1124453269 - Cuestionario de registro de proveedores 29 dias 23:27:31

Mensajes de evento

Detalles de evento Todo el contenido = v
Histérico de respuesta
Equipo de respuesta Nombre f

¥ 1 Identificacién del proveedor

*

v Contenido del evento 1.1 Tipo de proveedor No especificado v
Todo el contenido 1.2 Pais proveedor G *| MEXICO - [MX] v
*

1 Identificacion del 1.3 Tipo de registro [0]-Normal v

P 1.4 Informacién general del

proveedor
Direccién del 1.4.1 Nombre del *
proveedor proveedor SIT NACIONAL MX

3 Datos bancarios

E (*) indica un campo necesario E
Enviar respuesta completa { Guardar borrador ‘ ‘ Escribir mensaje Importar de Excel

4 Facturaccién

- Informacién del

Algunas observaciones sobre el cuestionario:

A: En la parte superior derecha de la pagina, puede ver el tiempo limite para completar

el formulario.

ATENCION:Es sumamente importante que el proveedor responda el cuestionario dentro

del tiempo estipulado.

B: Todas las respuestas marcadas con un asterisco (*) son obligatorias y el proveedor no

podra enviar el cuestionario a TUPY sin estas respuestas completadas.

C.: Es posible comenzar a completar el cuestionario y guardarlo para volver a consultarlo
mas tarde, siempre que el cuestionario se complete y envie dentro del plazo

especificado.
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D: Después de completar todos los campos, debes hacer clic en Enviar respuesta
completa. Luego de hacer clic en este botdn, el cuestionario de registro se envia al

equipo de Tupy donde pasaréa por un flujo de aprobacion.

El cuestionario de registro se construyé con base en las mejores préacticas, con cambios

para satisfacer las necesidades de Tupy, detalladas en el FDD.

Cada fuente de registro tendra su propia variacion del cuestionario a través de
condiciones de visibilidad, donde las preguntas seran visibles u ocultas dependiendo de
las caracteristicas de cada tipo de proveedor (ZFIS persona fisica, ZFOR persona juridica,

proveedor de importacion ZIMP y no homologados).

Después de completar todo el cuestionario, haga clic en Enviar respuesta completa.

. IZ  Configuracionde empresav  Femando Cayresv  Comentarios  Ayudav
Ariba Sourcing —

Volver al panel de instrucciones TupyPortal- TEST

Consola E Doc1124453269 - Cuestionario de registro de proveedores @ E;I;';;lgg.zz.ﬂ

Todo el contenido =&

1 Identificacion del proveedor
v Contenido del evento 2 Direccion del proveedor
3 Datos bancarios

Todo el contenido

4 Facturaccion

Y v v v v

, dentificacin del

F 5 Informacién del contacto

(*) indica un campo necesario

| [ p— |\ Guarderborrador | | [ Escribirmenssie | [ Importar de Excel

., Direccion del
© proveedor

3 Datos bancarios

Haga clic en Aceptar si esta seguro de sus respuestas.
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v ¢Desea enviar esta respuesta?

Haga clic en Aceptar para enviar.

Aceptar l [ Cancelar

Aparecera un mensaje de confirmacion de envio en la parte superior, segin el mensaje
resaltado a continuacion (Ha enviado una respuesta al cuestionario) y el estado actual
de su registro también sera visible. Ademas, el proveedor puede escribir un mensaje
para enviarlo al area responsable; En este caso, simplemente haga clic en Redactar

mensaje y escriba su mensaje.

o o #i  Configuracion de empresaw  Femando Cayresv  Comentarios  Ayuday  pensajes »
Ariba Sourcing Mensajes 2

Sincronizar archivos con el

Volver 2l panel de Instrucciones TupyPortal- TEST s
b escritorio

Consola Doc1124453269 - Cuestionario de registro de proveedores E] Pendiente de aprobacion

Memssles da sventn Ha enviado una respuesta al cuestionario.
Detalles de evento
Historico de respuesta

Equipo de respuesta

Todo el contenido

v Contenido del evento
Nombre 1

Todo el contenido » 1 Identificacién del proveedor

. Wentticaciondel » 2 Direccién del proveedor
» 3 Datos bancarios

, Direccian del » 4 Facturaccién
proveedor

» 5 Informacion del contacto
3 Datos bancarios

4 Facturaceion Escribir mensaje

Informacién del
5
cont.

Luego de completar todos estos pasos, Tupy recibira las respuestas al cuestionario de
registro, donde comenzara sus analisis segUn criterios definidos por Tupy. Después del
analisis de Tupy, el proveedor sera informado por correo electronico y a través de su
cuenta en el Portal de proveedores de SAP Ariba, si su registro se completd

exitosamente o si es necesaria informacion adicional para completar el registro en TUPY.
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2. CALIFICACION

El proceso de calificacién de Tupy es necesario para validar que su empresa cumple con
las necesidades de la empresa que desea ser proveedora de sus productos y servicios.El
proveedor recibira via correo electrénico la solicitud de calificacion para la categoria

seleccionada e informando que existe un cuestionario para responder.

Hola Fernanda Cayres:

Rellene los cuestionarios mostrados y devuélvalos en las fechas especificadas.
Estos cuestionarios son necesarios para completar el proceso Proceso de calificacidn de México.
Le agradecemos gue dedique tiempo a responder a cada uno.

Descripcién general del proceso
Proceso: Calificacion - Documentos

Categoria: ESTRANGEIROS INDIRETOS

Region: All

Unidad de negocio:

Material: No aplicable

Propiedad del proceso: Gustave Almeida (Stratesys)

Mensaje:

Descripcién general del cuestionario

Nombra do a : der por
CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO ||Femando Cavfasl 23 junio, 2024 a las 08:23
Politica de inteandad Fernando Cayres|(23 junio, 2024 a las 08:23]

ACEPTACION DEL CODIGO DE ETICA|[Femando Cayres|[23 junio, 2024 a las 08:23
IRealz de conflicto de intersses Fernando Cayres|(23 junio, 2024 a las 08:23]
Politica anticorrupcidn Fernando Cayres|[23 junio, 2024 a las 08:23

Haga clic agui para ver el cuestionane.

Atentamente,
El equipo de SAP Ariba

Al acceder al cuestionario verd los cuestionarios pendientes) y al acceder al cuestionario

verd las preguntas segun el area y documento solicitado.

Cuestionarios

v

cu

Certificados s

Los procedimientos para los cuestionarios de calificacién son idénticos a los del
cuestionario de registro; una vez familiarizado con la herramienta, el proveedor no

tendra mayores dificultades para ejecutarlos.

= Docl125713789 - Politica anticorrupcion @ 7259'rd|:3;235235

Todo el contenida =

Nombre 1

Después de completar las respuestas, el proveedor debe hacer clic en Enviar respuesta

completa.
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3. APOYO ARIBA

Si tiene alguna pregunta, comuniquese con el soporte de SAP Ariba a través de

seller.ariba.com o proveedor.ariba.com, en la esquina superior derecha, haga clic en

"Centro de ayuda" y luego haga clic en el cuadro con una flecha, en la esquina superior

derecha. .

£23 Quais as versdes de navegador
cerfificadas para solugdes em nuvem
SAP Ariba?

I3 Introdugdo para fomnecedores (3.00)
W] Depois de se registrar

£23 Como vejo aplicativos Ariba em um

idioma diferente?

En la siguiente pagina de la Comunidad, debe realizar una busqueda sobre el tema con

el que necesita ayuda (por ejemplo, "proveedor™). Coloque la palabra a buscar en el

campo y haga clic en la lupa.

Ariba Exchange User Community :

H fornecedor

| Q]

4= Valtar

Refinar
Tipo
[ Perguntas fraquentes (20

[ Artigo @
2 Tutorial (@

Fungdo

[7J Documentacdo do produto 20

58 resultados para fornecedor

B3 Introdugdo para forecedores (3:00)

Registro Acesso a conta de formecedor

E-mail de conta Light atualizada

Confiquraghes da conta da empresa

Inicio | Educacdo | Suporte

Classificar por- | Relevancia v |

na_job_title
A Acioa A\

Criar evento de sourcing | Videos: gerenciando sua conta de fomecedor

Se mostraran los resultados relacionados con el tema buscado (Articulos, Preguntas

frecuentes, Documentos). Si ninguno de los resultados resuelve su pregunta, haga clic

en el enlace Centro de soporte en el lado derecho de la pagina para ver los otros canales

de soporte.
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‘ s | Q ‘ Inicio | Educagdo | Suporte
Pagina inicial da User Community
Topicos populares Classificar por: | Relevancia v | 1} Central de educagéio
Documentaao de produtos  tutoriais
@ Quais as versdes de navegador certificadas para solucdes em nuvem SAP Support Engineer
Ariba? AP arina S T T
Pergunta Quas as versdes de navegador certiicadas para solugBes em nuvem SAP Ariba? Central de suporte
Resposta Se vocs for um usudrio-fomacedor, va para ariba com & ciique em Obtenha ajuda para problemas
Navegaderes e plugine suportades no canto inferior direfto da pdgina para acessar uma lista dos especificos
navegadores suportados
Acesso a conta de fornecedor Configuracdes da conta da empresa Canfiguraco do navegador Configuragdes da minha conta

En la pagina siguiente, ingrese el tema que desea recibir soporte y haga clic en Iniciar:

Ariba Exchange User Community :

| Q ‘ Inicio | Educacdio | Suporte

Central de suporte

Tags comum de solugdo de problemas

Preciso de ajuda sobre |Fomecedo[ Iniciar .
Propostas Registro

Exemplos:
Reatribuigao da conta
Redefinir acesso/senha
Como se lomar um usudrio
Registro

Haga clic en Obtener ayuda por teléfono:

‘ s 3 | Q ‘ Inicio | Educagdo | Suporte
Central de suporte
Preciso de ajuda sobre |Fornecedor || Aualzar | Tags comum de solugao de problemas
Propostas Registro
Introducio para fornecedores (3:00)
=
Tenho que pagar para usar o Ariba? .
. ) ; Participacdo no evento
@ Como participo do evento do meu comprador utifizando um convite por e-mail?
Como registro uma conta nova?
@ Minha empresa pode ler varias contas? e I
Mensagons de rejoigo de falura
<2 3 2 o> -
Nao encontra o que procura? Nos podemos ajudar.
Escolha a comunicagéo de sua praferéncia: SAP Cloud Trust Center
Informagdes e as dftimas notificagdies sobre problemas de
‘l %(_ Obtenha ajuda por telefone | Tempo de espera estimado em minutos: 2 5’“:“‘“5 e‘:”"‘P“ de manutenco planejado.
erificar o status

Rellena el formulario con una descripcion del problema y tus datos personales.
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ba Exchange User Community

‘ s ‘ Q ‘ Inicio | Educacso | Suporte
Suporte telefénico da SAP Ariba
&g’ Insira as seguintes informagdes, e o préximo especialista disponivel ligard para vocé.
Descrig&o do problema
Descrico breve: *|Fomecsdor
Informagées de contato
Nome: = | [E]
Sobrenome: * |
Empresa. *| \
[

E-mail: * |

Idioma solicitado:  POrtugUés  Selecionar um idioma diferente na guia Inicio

Telefone: * [ BgY +55 - 11 96123-4567 | Ramat |

Nimero de confirmacao: ™ |

* [ Meu nimero de telefone esta cometo

U Nao gravar esta chamada telefanica

Cadigo do Ariba Network

Vocé concorda e entende expressamente que os dados que inserir neste sistema sero transferidos para a Ariba, Inc. e os sistemas de
pela Ariba (local: i nos EUA), de acordo com a Declaracao de privacidade da Ariba e a lei aplicavel

* [ Concordo
* Gampos obrigatdrios

Enviar |  cancelar |

SAP Ariba /\\

Crtérios de privacidade da Commurity | Conirato de parficipagio | Divuigacio de sequranga | Avisos legais

Después de eso, el equipo de SAP Ariba se comunicara con usted para resolver el

problema.
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