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Sua empresa pode ser encontrada por clientes 
que usam o SAP Business Network em todo o 
mundo.

Retenção do cliente.
Suporte às regras de negócios do seu cliente.

Mais precisão nos pagamentos.
Certifique-se de que todas as informações
 do pedido estão completas e precisas.

Por que utilizar a SAP Business 
Network?

5



Público

§ Conta básica que lhe dá acesso ao SAP Business Network.

§ Receber pedidos de compra por e-mail interativos. 

§ Enviar documentos eletrônicos por meio do SAP Business Network.

§ Nenhuma taxa.

O que é uma conta Padrão do SAP 
Business Network?
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Desenvolvido para simplificar as transações, os fornecedores podem 
se manter atualizados sobre as necessidades do comprador.

A conta Padrão é ideal para revisar, enviar documentos, publicar 
catálogos eletrônicos e muito mais.

Conta Padrão

*Embora a conta Padrão seja gratuita, o uso de recursos 
avançados adicionais e outras soluções pode incorrer em 
taxas.

GRATUITO PARA QUALQUER 
FORNECEDOR

§ Nenhuma taxa ou limite de 
transação relacionado a 
documento.

§ Receber e responder a pedidos 
com documentos eletrônicos 
(por exemplo, confirmações de 
pedido, avisos de entrega, 
controle de faturas).

§ Verificar atualizações de status 
do documento.

§ Gerenciar catálogos.

§ Portal on-line e aplicativo móvel 
do fornecedor
para acessar todas as 
informações e documentos 
relevantes.

§ Receber notificações em tempo 
real de compradores por e-mail e 
notificações push do aplicativo 
móvel.

§ Acessar outras soluções SAP 
Business Network, como 
Discovery* em uma única conta.

ACESSO CENTRALIZADO
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Receba propostas qualificadas
Um registro rápido de 5 minutos ativará leads qualificados enviados diretamente 
para sua caixa de entrada.

Economize tempo
Esteja à frente de outros fornecedores quando estiver procurando ativamente 
novos negócios.

Venda com eficiência
Aproveite a comunidade do SAP Business Network para estar visível para 
compradores com os quais você ainda não está trabalhando.

Conquiste novos negócios
Aproveite 5 bilhões USD de novas oportunidades publicadas anualmente.

Aumente a interatividade
Comunique-se com compradores e clientes potenciais em tempo real.

Discovery
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O aplicativo móvel SAP Business Network Supplier ajuda os fornecedores a 
fazer negócios em trânsito. Independentemente do tipo de conta, os 
fornecedores podem permanecer conectados com seus clientes em seus 
dispositivos iPhone ou Android.

Principais recursos do aplicativo móvel

§ Receba notificações em tempo real

§ Envie documentos de qualquer lugar

§ Encontre documentos rapidamente

§ Melhore a visibilidade da fatura

SAP Business Network Mobile

SAIBA MAIS

App Store

Google Play

Com login biométrico rápido e fácil e disponibilidade 
em mais de 24 idiomas, o aplicativo móvel é a melhor 
maneira de ser mais responsivo e mais bem 
informado.
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Concluir
 tarefas 

de ativação.

Sessão para 
fornecedores.

Carta de 
notificação 
do projeto.

Próximos Passos - Processo de ativação do relacionamento.

Criar conta
 ou efetuar 
login com 
uma conta 
existente.

Recebimento da 
solicitação de 

relacionamento.

Participar do 
treinamento 

funcional 
SAP Business 

Network.

Pronto para
 realizar 

transações
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Próximos passos
Paso 1 - 3

Criar conta
 ou efetuar login 

com 
uma conta 
existente.

Recebimento da solicitação 
de relacionamento

Questionário de 
Registro

Você receberá a solicitação de 
relacionamento comercial por 
e-mail.

IMPORTANTE: 

Antes de você aceitar a
 solicitação de relacionamento 
comercial:

1. Alinhar internamente
2. Designar/Conhecer 

administrador
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A. Gerenciar duas contas
 separadas: Crie uma nova conta Padrão para 
este cliente depois de receber a solicitação de 
relacionamento comercial.

 O relacionamento com o cliente permanecerá
gratuito.

B.  Adicione o cliente à sua conta
 Empresarial: Acesse sua conta Empresarial 
assim que você receber a solicitação de 
relacionamento comercial do seu cliente.

Adicionar o cliente à sua conta Empresarial 
existente pode incorrer em taxas.

Já tem uma conta Empresarial?
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Para fornecedores com necessidades mais avançadas, uma conta 
empresarial pode ser mais adequada. 

As contas empresariais são contas pagas com base na utilização.

Conta Empresarial

CAPACIDADES 
AVANÇADAS

§ Automatize processos específicos 
com integração máquina a 
máquina.

§ Arquivar faturas.

§ Relatórios de transações e 
vendas.

§ Recursos de geração de leads.

§ Fornecedores com mais 
experiência em e-commerce.

§ Buscam expandir ou fortalecer os 
negócios no SAP Business 
Network.

§ Ter necessidades específicas do 
comprador que não são 
suportadas pela conta Padrão.

IDEAL PARA
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Recursos Conta Padrão Conta Empresarial
Acesso Notificações por e-mail/workbench Dashboard/workbench online
Pedido de compra, Confirmação do pedido 
(total e parcial), Aviso de entrega, Folha de 
registro de serviços, Fatura (fora da PO), 
Aviso de crédito

P P

Catálogos eletrônicos P Somente self-service P
Status do documento Notificações por e-mail/workbench • Workbench com fácil acesso de qualquer navegador

Arquivo legal Notificação por e-mail e download online • Arquivamento a longo prazo para conformidade global 
(restrições regionais aplicáveis)

• Capacidade de fazer download em massa de faturas para 
arquivamento local

Suporte Central de ajuda on-line
• Documentação e vídeos.
• Recomendações ou dicas do usuário

• Suporte por telefone, chat ou e-mail
• Acesso direto a especialistas em capacitação para assistência 

de integração.

Integração O P
Relatórios O P
Vários relacionamentos com clientes P P
Vários usuários P P
Aplicativo móvel P P
Descoberta P Podem ser aplicadas taxas para 

responder a negócios em potencial.
Clique aqui para obter mais 
informações.

P Podem ser aplicadas taxas para responder a negócios em 
potencial.
Clique aqui para obter mais informações.

Taxas GRATUITO Podem ser cobradas taxas. Veja os detalhes completos.

Comparação de capacidades de conta

https://discovery.ariba.com/
https://discovery.ariba.com/
https://www.sap.com/products/business-network/suppliers/enterprise-account.html
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Como atualizar de Conta Padrão para Conta Empresarial:



Público

Próximos passos
Passo 4

Completar
tarefas de 
ativação

Depois de acessar sua conta 
do SAP Business Network, 
você terá que concluir as 
Tarefas de ativação para 
realizar transações com seu 
cliente.
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Próximos passos
Passo 4: Tarefas de Ativação

Seu cliente utilizará o SAP 
Business Network para 
propostas e questionários e 
para troca de documentos 
eletrônicos.

Você pode clicar em Business 
Network no canto superior 
esquerdo a qualquer momento 
para alternar entre Propostas e 
Questionários e Business 
Network.

Faça login ou mude para 
Business Network para concluir 
tarefas de ativação para seu 
cliente.

https://supplier.ariba.com
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Próximos passos
Completo

Pronto para 
transacionar com 

seu cliente

Parabéns, agora você está 
pronto para fazer transações 
com seu cliente.
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Portal de Informação do Fornecedor



Público

Central de Ajuda SAP Business Network



Público

Vídeo

Roteamento de Pedidos Eletrônicos



Público

Vídeo

Criação de Usuários
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Escopo da Corteva na SAP Business Network:
§ Pedidos
§ Confirmação dos pedido
§ Avisos de entrega

Fora do Escopo da Corteva
§ Faturas
Nota: O envio das faturas continua sendo feito da mesma forma de hoje

Escopo do Projeto - SAP Business Network
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Perguntas relacionadas à Corteva: 
supplier_enablement_latam@corteva.com

Perguntas relacionadas à SAP Business Network
§ Central de Ajuda Clique Aqui

Portal de informação do Fornecedor

https://support.ariba.com/item/view/208180

Contato e Suporte

mailto:supplier_enablement_latam@corteva.com
https://support.ariba.com/Help_Center/help
https://support.ariba.com/item/view/208180
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Central de Ajuda e Suporte
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Envie suas perguntas através do botão representado pelo ponto 
de interrogação. 

O conteúdo dessa apresentação e materiais de apoio podem ser 
baixados no ícone representado pela pasta de arquivos 

Perguntas?

Perguntas relacionadas ao negócio:
supplier_enablement_latam@corteva.com

mailto:supplier_enablement_latam@corteva.com


Gracias.

© 2023 SAP SE o una empresa filial de SAP. Reservados todos los derechos. Consulte el Aviso Legal en www.sap.com/legal-notice para conocer los términos de uso, descargos de responsabilidad, divulgaciones o restricciones relacionadas con los Materiales de SAP para el público en 
general.

Obrigado!


