
ARIBA
Portal Proveedores

Guía para Proveedores



  En esta guía encontrará los siguientes contenidos: 
1. Alta de Proveedor en Portal ARIBA Proveedores
Creación de usuario, Mail y generación de contraseña
Datos iniciales del Proveedor 
Categoría de bien o servicio principal
Lugar de expedición/entrega de servicio
Vendor Form/Registro del Proveedor: Datos Societarios / Impositivos / Bancarios.
2. Cuestionario de Due Diligence en Portal Navex
Ingreso a Navex
Vendor Due Diligence: Preguntas referidas a ética, cumplimiento y seguridad

Por favor, solicitamos que antes de comenzar con su registro cuente con los 
siguientes documentos: 

● Certificado bancario: Documento donde figura el número de cuenta, nombre de la 
institución bancaria y nombre del proveedor. 

● Documento donde indique el número de identificación del proveedor 
● Documentacion impositiva (en caso de que corresponda) 

ENTENDIMIENTO INICIAL DE LA GUÍA
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CREACIÓN DE USUARIO ARIBA
Recibirás un correo electrónico con la 
invitación a registrarse al portal Ariba, 
donde encontrarás un enlace/link para 
crear una cuenta estándar.

Por favor, ingresar al enlace. 

INGRESO NAVEX

Adicionalmente al registro en Ariba, deberá completar el 
cuestionario de Due Diligence en la plataforma Navex. A 
fin de completar este cuestionario recibirá un email 
automático de noreply@navexglobal.com con el asunto 
Globant Screening Program.  En este mail habrá un link 
para ingresar a la plataforma junto con sus credenciales 
de ingreso. 

Por favor ingrese a la plataforma usando ese link. 

mailto:noreply@navexglobal.com


CREACIÓN DE USUARIO - Registro de proveedor en Ariba 

Una vez ingresado al enlace, se 
mostrará la siguiente pantalla. 
En caso de que no tenga una cuenta 
creada en ARIBA, debe seleccionar 
“Suscribirse”. 
En caso de que tenga una cuenta 
creada con otros clientes, debe 
seleccionar “iniciar sesión”. Luego 
agregar su nombre de usuario y 
contraseña para asociar su cuenta 
creada con GLOBANT. 



CREACIÓN DE USUARIO- Datos iniciales del proveedor 
Deberás completar todos los campos que tengan (*) 

En esta sección configura tus datos de usuario y 
gestiona tu contraseña (la que deberá contener al 
menos un carácter especial) e idioma.

Por default traerá tu correo electrónico, que será 
tu usuario de acceso al portal más adelante, 
siempre que tildes la opción “utilizar mi dirección 
de correo electrónico como nombre de usuario” 
[Tildar ese campo]



CREACIÓN DE USUARIO

El campo “categorías de 
servicio y producto” abrirá un 
menú desplegable con 
diferentes opciones, como se 
muestra en la siguiente 
imagen. 
Si no encuentra 
específicamente la categoría 
del servicio que presta, por 
favor elegir la opción más 
parecida, para continuar.

Para encontrar la categoría que 
mejor se adapte al producto o 
servicio que comercializas, 
sugerimos explorar el campo 
“Examinar” para ver todas las 
opciones disponibles. 

Con estos datos, ya creaste tu usuario. Recibirás un 
correo de confirmación de tu correo electrónico, donde 
podrás continuar con la carga de los campos 
siguientes: 



CONSIDERACIONES GENERALES 

● Ingresarás al portal de inicio de ARIBA. 
Deberás ingresar desde Business Network > 
ARIBA Proposals & Questionnaires para comenzar.

● Debajo, en la sección CUESTIONARIOS DE REGISTRO, 
te aparecerá un cuestionario de registro de proveedor.

● En caso de no visualizar el cuestionario, sugerimos que 
puedas loguearte desde otro navegador, o eliminar las 
cookies del navegador actual. 
Si no fue posible solucionar el problema, contacta vía mail 
a nuestro equipo de Proveedores de Globant.

 
ACLARACION: 
No es necesario que completes el perfil de proveedor 
desde el ícono de tu usuario. 
Con la información proporcionada en el cuestionario es 
suficiente para completar el proceso de registro.

mailto:vendormaintenance@globant.com


CUESTIONARIO EN ARIBA 

Al ingresar a ARIBA Proposal & Questionnaires, podrá visualizar el nombre de Globant en el lado izquierdo de 
la pantalla y el cuestionario en la sección inferior. 
Solicitamos que complete y envíe el formulario de forma online para que el equipo de Globant pueda comenzar 
con el proceso de revisión y aprobación. 
Por favor, corroborar que el formulario se encuentre en estado “Finalizado” 
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CUESTIONARIO NAVEX

La primera vez que ingrese a Navex utilizando las credenciales en el email de invitación, la plataforma le 
solicitará cambiar su contraseña:
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CUESTIONARIO NAVEX

Una vez que haya cambiado la contraseña podrá ingresar a la plataforma donde podrá ver:
- Seleccionar el idioma preferido entre las opciones disponibles en la esquina superior derecha
- Iniciar el cuestionario de due diligence al hacer click en el botón “Iniciar”
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CUESTIONARIO NAVEX

Al hacer click en “Iniciar” se abrirá el cuestionario. Deben contestarse todas las preguntas del cuestionario:
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CUESTIONARIO NAVEX

NOTA ACLARATORIA / FAQ:

Es posible que cuando ingrese a completar 
su cuestionario vea que parte de la 
información inicial con el domicilio del 
proveedor ya esté completa con el texto 
“string”, por favor actualice esa 
información para reflejar el domicilio 
actual del proveedor.
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CUESTIONARIO NAVEX
Una vez que haya contestado todas las preguntas podrá hacer click en el botón “Enviar”. La información que 
ha proporcionado en el cuestionario será revisada por Globant.



¡Gracias! 
Si tenés alguna duda o pregunta, podés 
contactarnos: 

vendormaintenance@globant.com

mailto:vendormaintenance@globant.com

