
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Functional Guide Step-by-Step 

- 

-  

 

 
For suppliers who use Standard Account  

 

■ การเตรยีมความพรอ้มในการเร ิม่ตน้ใชง้านระบบ SAP Business Network 
(ส าหรบัผูท้ีม่หีมายเลขสมาชกิในระบบเรยีบรอ้ยแลว้)   

แนะน ำขัน้ตอนกำรไดร้บัค ำสั่งซือ้ผ่ำน email ซึ่งจะสำมำรถด ำเนินกำรไดท้นัที หำกมีหมำยเลขสมำชิก SAP 

Ariba Supplier Network เรียบรอ้ยแลว้ ซึ่งเมื่อไดร้บัใบค ำสั่งซือ้ใหม่ สำมำรถเขำ้ผ่ำนระบบ SAP Business 

Network ไดท้นัที 

■การยนืยนัรบัค าสัง่ซือ้ 

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรยืนยนัรบัค ำสั่งซือ้ 

■ การแจง้ก าหนดวนัส่งสนิคา้และบรกิาร 

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรแจง้ก ำหนดส่งสินคำ้และบรกิำร 

■ การเขา้ไปตรวจสอบสถานะในระบบ Ariba 

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรเขำ้ไปตรวจสอบสถำนะรำยละเอยีดตำ่ง ๆ เช่นกำรตอบรบัค ำสั่งซือ้, 
กำรวำงบิลในระบบ, กำรเชื่อมตอ่ระบบ Ariba Network รว่มกนักบัของลกูคำ้, ขอ้มลูของบรษิัท ฯ 
เพื่อใชป้ระกอบกำรออก PO และใชเ้ป็นขอ้มลูในกำรออกหนงัสือรบัรองหกั ณ ที่จ่ำย, กำร upgrade ขอ้มลู, 
ช่องทำงกำรติดต่อกรณีพบปัญหำกำรใชง้ำน 

■ การวางบลิ 

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรวำงบิลสินคำ้และบรกิำรผ่ำนระบบ 

■เอกสารใบลดหนี ้

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรออกเอกสำรใบลดหนี ้หรือ Credit Memo  

  

https://video.sap.com/media/t/1_7rl1bbqp
https://video.sap.com/media/t/1_7rl1bbqp
https://video.sap.com/media/t/1_arwb8mcn
https://video.sap.com/media/t/1_nwn4lzzv
https://video.sap.com/media/t/1_nwn4lzzv
https://video.sap.com/media/t/1_zjp3wwno
https://video.sap.com/media/t/1_zjp3wwno
https://video.sap.com/media/t/1_7fb45vl8
https://video.sap.com/media/t/1_7fb45vl8
https://video.sap.com/media/t/1_xjekbr7k


 

 

 

■ การเพิม่ชือ่ user ใหม่ 

รำยละเอียดขัน้ตอนกำรเพิม่ชื่อ user ใหม่  
 

■กรณี Upgrade จาก Standard Account เป็น Enterprise Account  :  
        รำยละเอียดขัน้ตอนกำร Upgrade สถำนกำรณใ์ชง้ำน SAP Ariba จำก Standard เป็น Enterprise Account  

 

■ ชอ่งทางการตดิต่อกรณีพบปัญหาการใชง้าน 

แนะน ำช่องกำรกำรตดิต่อ กรณีพบปัญหำจำกำรใชง้ำน และรำยละเอียดขัน้ตอนในกำรเปิด case 
เพื่อขอใหท้ำงทีมเทคนิคเขำ้ช่วยแนะน ำและแกไ้ข 

 

https://sapvideoa35699dc5.hana.ondemand.com/?entry_id=1_68i2fsp5
https://video.sap.com/media/t/1_wkrla7ch
https://video.sap.com/media/t/1_wkrla7ch
https://video.sap.com/media/t/1_0hd1i5bh
https://video.sap.com/media/t/1_4kqznz0j
https://video.sap.com/media/t/1_4kqznz0j

