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INTRODUCTION AUX VIGNETTES (1/2) eSH

) Le Workbench est le menu d'acces aux vignettes. Ces dernieres vous donnent un acces direct
a des listes de travail personnalisées: commandes, commandes modifieées, articles a confirmer...

) Les vignettes sont accessibles depuis la barre de menu Workbench ou depuis la page
d’accueill:

44 Personnaliser

) Les vignettes sont propres a chaque utilisateur. Elles sont a créer/sauvegarder une premiére
fois et seront ensuite affichees et actualisees a chaque connexion de I'utilisateur

) Il n"est, pour le moment, pas possible de partager une vignette entre utilisateurs d’'une méme
société



INTRODUCTION AUX VIGNETTES (2/2)

Voici un exemple des vignettes proposées:

)

Une vignette Nouvelles commandes vous permettra d’accéder a la liste des nouvelles
commandes avec la possibilité de filfres multiples (sur un client spécifique, sur une plage de
date de création ou un type de commandes...)

Une vignette Commandes vous permetira d'accéder a la liste des commandes avec la
possibilité de filtres multiples

Une vignette Articles a confirmer vous permettra d'accéder & la liste des commandes/lignes
de commandes/échéances en aftente de confirmation avec la possibilité de filtres multiples

Une vignette Articles a expédier vous permettra d'accéder a la liste des commandes/lignes
de commandes/échéances en attente de livraison avec la possibilité de filtres multiples




PERSONNALISATION DES VIGNETTES

) L'affichage des vignettes est personnalisable:

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST Ri 5 =
Accueil  Workbench ~ Commandes v Exécution ~ Factures ¥ Rapports ~ Messages m -
Workbench 454 Personnal liser
0 0 0 0 82 0 14
I d f des 4 f Commandes I firm
1) Il est possible de déplacer Modifler Workbernch
des Vig n e ffes (C ’iq u er/g’iss er) Vous pouvez ajouter, supprimer ou réorganiser les vignettes (en effectuant un glisser-déplacer) et définir des filtres dans votre workbench.
. X _— x X X X X
?2) Il est possible de supprimer 0 “F 0 i 0 0 0
des Vign effes Nouvelles commandes Commandes modifiées Commandes a facturer Factures rejetées Commandes Factures

3) Il est possible de créer des
vignettes. Vous pouvez créer

autant de vignettes que vous - O

souhaitez avec des filtres 14 +

différents pour chacune d’elles
=> possibilité de créer plusieurs
vignettes identiques (de méme type) R

pour plusieurs Maisons)

» Lavignette apparaitra alors danste e :
menu du Workbench + dans la
barre de vue d’ensemble de la
page d'accuell



GESTION DES FILTRES (1/2)

) Le contenu d'une vignette peut éfre défini en utilisant des filires Modifier un filtre:
= Clients
=  Numéros de commandes (possibilité de coller plusieurs PO#)
= Dates de création (jusqu’a 345 jours)
= Statut de la commande
= QOrganisation d'achat (filtre par Maisons)

y Certains menus déroulants sont & choix multiple, d'autres d choix unique
y  Sauvegarder le filtre en cliquant sur Appliquer

Workbench 4f4 Personna liser

Commandes (6)

' Modifier un filtre

Clients Numéros de commande Date de création Statut de la commande Codes sociétés Organisations d'achat =mplacement du client
Sélectionner ou saisir une valeur v Saisir une valeur 365 demiers jours v Tous v Sélectionner ou saisir une valeur ~ Sélectionner ou saisir une valeul v Saisir une valeur
Correspondance . MW
exacte
M1PI
Type de commande Statut d'acheminement J
Tous v Tous ~

— Afficher les commandes masquées
~ uniguement

Appliquer | Réinitialiser Annuler 7



GESTION DES FILTRES (2/2) eSH@P

) Une vignette peut étre renommeée selon les filtres appliqués depuis le menu Enregistrer un filtre:
= |l est possible de préciser par exemple la plage de recherche, la Maison etc.

o%% » Sauvegarder le filtre en cliquant sur Enregistrer

Enregistrer un filtre
Pour plus de facilité d'identification, nous vous
recommandons d'ajouter une description avant

re; fil




GESTION DES COLONNES DES LISTES DE TRAVAIL (1/2) eSH@P

)

L'affichage des listes de travail peut-étre modifiable pour ce qui concerne I'affichage des
colonnes et se sauvegarde d'une utilisation a I'autre

Il est possible d’afficher/cacher des colonnes et de choisir I'ordre d’affichage

Cliguer sur I'icone Parametres pour afficher la fenétre « Parameétres de la table »

Cliquer/glisser les champs vers les colonnes a afficher/cacher dans le menu Colonnes de la Table
De la méme maniere, cliquer/glisser les champs affichés selon I'ordre désiré

Sauvegarder en cliquant sur Appliquer




GESTION DES COLONNES DES LISTES DE TRAVAIL (2/2)

)

> Nous recommandons un affichage des colonnes de la table comme suit:

Type de document externe (peut aussi étre filtré)

N° d'article (correspond au numeéro de ligne de la
commande —renommage sous peu)

N° d’échéance (dans le cas ou une Maison gere les
echéances par ligne) => Rappel, une ligne de
commande doit étre confirmée au complet

N° de référence client (référence Richemont)
Description

Réception demandée

Quantité demandée

Prix unitaire demandé

Quantité a confirmer

Date de livraison prévue

Prix unitaire confirmé

N° de Commande si pas utilisé dans le regroupement
des colonnes

Organisation d’achat si pas filtrée
Groupe d’acheteur si connu

Il est possible de faire un regroupement de colonnes par exemple par N° de Commande

rer les colonnes de la table 2 affi

Colonnes afichées

N° darticle

N° déchéance

icher et

Type de document exteme

rix unitaire demandé

4,88 CHF

4,88 CHF

4,88 CHF

3500,00 CHF

0,00 PCE

0,00 PCE

0,00 PCE

0,00 PCE

® KA
u
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1 juin 2021
juin 2021

9juin 2021

Ty

11 mars 202




ACTIONS SUR LES LISTES DE TRAVAIL

y AU niveau des différentes listes de travail, il est possible de prendre des actions selon le
document, son statut et les tches a effectuer: confirmation, ASN...

» Cliquersurl'icone ". ..
sur I'action désirée:

= Confirmer la commande dans son intégralité

a la droite de I'écran dans la colonne Actions puis sélectionner et cliquer

= Mettre G jour les articles de lignes
= Rejeter la commande dans son intégralité

Workbench 474 Personnaliser
Nouvells d Commandes modi c ndes a fact Factures rejetées Commandes Factures Articl f
mie miers jou
Commandes (6)
» Modifier un filtre | Enregistrer un filtre 365 derniers jours M1Iw ¢T$
N® de commande Version Date Type de document externe Statut de la commande Organisation d'achat Actions

Confirmer toute la commande

6012248302 1 3 sept. 2020 & 16:02:55 standard Nouveau MW IWE

Mettre & jour les articles de ligne
6012248301 1 3 sept. 2020 & 16:02:48 Standard Nouveau MW IWE Rejeter Uintégrallté de la

ande

6012248300 1 3 sept. 2020 & 16:02:42 standard Nouveau MW IWE

¢ is d'expéd
6012248299 1 3 sept. 2020 & 16:02:38 Standard Nouveau MW IWE
6012248298 1 3 sept. 2020 & 16:02:09 standard Nouveau MW IWE

Masque!

6012248297 1 3 sept. 2020 a 16:02:00 Standard Nouveau M1IW IWC . 1 1



EXTRACTION DES VIGNETTES SUR FICHIER EXCEL eSH@P

y  Vous avez la possibilité d’extraire toutes vos vignettes crées avec vos colonnes prédéfinies dans vos
listes de travail en format Excel (cf. image ci-dessous)

)y Il suffit de cliquer sur le bouton & et le fichier Excel se téléchargera
y  Cecivous permet d'avoir une vision de vos vignettes dans un format modifiable et partageable

SAP  Ariba Supply Chain Collaborstion ~ Compte Enterprise  MODE TEST € Retour & laffichage dassique

5)
Accueil Workbench Commandes ~ Exécution ~ Factures Rapports ~ Messages H

Workbench

1 2 3 /7 | 5

474 Personnaliser

Nouvelles commandes Commandes Commandes modifiées Commandes i Articles & confirmer
31 dermien 21 demiers jours 31 dermiers jours I Enragisirer e fire
Articles 4 confirmer (5)
> Maodifier un fittre \ Enregistrer un filtre \ Meaisons du groupe Richemo...| | 90 derniers jours| | Exclure confirmation non au... , +1
—
—
&
5 . N
“ N° de commende Organisation d'achat Type N° de référence client T Description (",i‘f”g?‘ Type de document exteme N° darticle Quantité demandée Quantité & confirmer ;jﬁm'j?e DoteGe lvraison AcHoS
A 8 & D E F G H 1 J
e O N*® de commande: 6012317657 Organisation d'achat: MLIW IWC 1
O B SAP Ariba /\\
3 Résultats
v O N* de commande: 6012328267 Organisation d'achat: MW IWC ) . ) . A Type de document . - A L y
a N® de commande Organisation d'achat Type N°® de référence client  Description Date de création et N® d'article Quantité demandée Quantité a confirmer
0O 5 [6012317557 MW IWC Commande WIW Fermoir du bracelet cuir 07 Jan 2021 03:37:27 PM Standard 2 10.00 PCE 10.00 PCE
6 [6012328267 M1IW IWC Comman do K L M N o > a i0.00 PCE|
7 (6012328268 M1IW IWC Command .00 PCE
v O N® de commande: 6012328268 Organisation d'achat: MLIW IWC
[m]
- 2 2 Date de livraison 5 5 5 . Date d'expédition 2
w Réception demandée a Secteur d'activité Quantite confirmee Prix unitaire demande 3 ped Prix unitaire confirme
prévue prévue
16 Jan 2021 12:00:00 PM 16 Jan 2021 12:00:00 PM IWC 0.00 PCE
16Jan 2021 12:00:00 PM 16 Jan 2021 12:00:00 PM IWC 0.00 PCE

29Jan 2021 12:00:00 PM 29 Jan 2021 12:00:00 PM 1WC 0.00 PCE



WORKBENCH - Vignette Articles a confirmer

GUIDE FOURNISSEUR
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VIGNETTE ARTICLES A CONFIRMER

Y La vignette Articles a confirmer est accessible depuis la barre de menu Workbench ou depuis
la page d'accueill.

) Cette vignette vous permet d'accéder a la liste des commandes/lignes de
commandes/échéances en aftente de confirmation avec la possibilité de filtres multiples

€ Retour & laffichage dassique

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST

Accueil Workbench Commandes ~ Exécution ~ Factures Rapports ~ Messages H

Workbench 71 Personnaliser
-
Mouvelles commandes Articles & confirmer Commandes modifiées ‘Commandes Articles & confirmer
CARTIER- 31jours CARTIER - 365 jours 31 derniers jours 31 derniers jours Last 31 days
- "
Articles & confirmer (3) I
> Modifier un filtre | Enregistrer un filtre | 90 prochains jours | | 31 demiers jours| | Exclure confirmation non au..., +1| | Exclure intégralement expé... Exclure intégralement requ(e) | | Exclure intégralement factur...
l Confirmer ] l Rejeter v ] EE H’!;
~ Type de document exteme M° darticle T N° déchéance M° de référence client Description g:;z%t‘i%; Quantite demandée Prix unitaire demandé Quantite confimmée Date de livraison prévue Date  Actions
W Organisation dachat: M1ICA CARTIER CHO N° de commande: 6012348934
o tandal M v Al =16. juin i X i 1 juin 2021 12 m|
[+] Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 1 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE ji ]
hd [} Organisation dachat: MICA CARTIER CHO N° de commande: 6012352865
Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 8 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE 8 juin 2021 & )
I
W O Organisation dachat: MICA CARTIER CHO N° de commande: 6012353020
Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 9 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE 9 juin 2021 & )
I
4 3




CONFIGURATION RECOMMANDEE DES FILTRES

€ Retour & [affichage classique

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST

CARTIER- 31jours

Aticles A confimer (3)

¥ Modifier un filtre

Date d'expéition demandée

Date de création Codes sociétés

<] [ommesion R

de renommer voire

Graupe Ge produits

#| [m= ||

Type de transfert de stock Lieu dexpédition

| Vignette une fois

° V4
Statut dapprobation de confirmation Statut de confirmation p e rs o n n a I IS e e

Stawt dexpédition Statut de la réception Statut de facturation

| Exclure intégralement expédiée X |5 & | ‘ Exclure intégralement reue X | SéL.. & ‘ ‘ Exclure intégralement facturée X | 5¢ 5

= | ‘Aucun ~ ‘ ‘ Exclure confirmation non autorisée X & ‘ \

[-) N'oubliez pas de )
sauvegarder le filtre et

J

) Liste des filtres importants:
= Clients: Maisons Richemont
= Date de réception demandée (choisir la valeur qui vous convient)
= Date de création: 365 derniers jours
= Organisation d'achat (pour choisir une Maison spécifique)
= Statut de confirmation (fonctionne par exclusion)
v Sans filtre: montre toutes les lignes de commandes

v Exclure confirmation non autorisée: exclue les commandes qui
n'attendent pas de confirmation

v' Exclure intégralement confirmée: exclue les commandes
intégralement confirmées

= Type de document externe (pas de liste déroulante, écrire
manuellement le type (ex: rhabillage))

Liste des filires a ne pas utiliser:
= Date d'expédition demandée

Groupe de produits

=  Type de commande

= Catégorie

= Type de fransfert de stock
= Lieu d’expédition

= Statut d'approbation de confirmation
(fonctionnalité pas encore disponible)

= Statut d'expédition
= Statut de la réception
= Statut de facturation



CONFIGURATION RECOMMANDEE DES COLONNES (172

y Il est possible de faire un regroupement de colonnes par exemple par N° de Commande

> Nous recommandons un affichage des colonnes de la table comme suit:

= Type de document externe (peut aussi étre filtré)

= N° d'article (correspond au numéro de ligne de la e ]
commande —renommage sous peu) e

= N°d'échéance (dans le cas ou une Maison gere les 0 | 124 4 -
echéances par ligne) => Rappel, une ligne de e T

commande doit étre confirmée au complet
= N° de référence client (référence Richemont)

- Description e e spen o | ) |
. Récep fion demandée C:'de A C\Tpd":m Prune donancé b contimée Dot el Actons

=  Quantité demandée el O (|
= Prix unitaire demandé — o =

= Quantité & confirmer rasmnmer || o

= Date de livraison prévue N mor e [ - |
= Prix unitaire confirmeé .

= N°de Commande si pas utilisé dans le regroupement

des colonnes
= Organisation d'achat si pas filtree
= Groupe d’acheteursi connu




CONFIGURATION RECOMMANDEE DES COLONNES (/2

eSH@P

y Il est alors possible de confirmer des commandes depuis cette liste en sélectionnant une ou plusieurs

commandes, une ou plusieurs lignes et en utilisant le menu Actions
) Il est bien entendu possible d’adapter la date de livraison
)y Si besoin d'adapter le prix, veillez bien a prévenir la Maison en parallele

SAP  Ariba Supply Chain Collabor

Accueil  Workbench  Commandes - Exécution ~  Factures ~  Rappors ~  Messages
Workbench
Articles a confirmer (14)
> Modifier un filtre | Enregistrer ur Eroups Richemont 0 prochai M1
Canfimer v Rejater ™
- N° de commande Type de document exteme N darticle N* déchéance * de rétérence clisnt Description ::;:‘;1 Quantité demandée Prix unitaire demandé Quantité & canfirmer Date de lvraison prévus
v N° de commande: 6012248292
Sous-traitance Complete 2 3 PGMXABO109 BOR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0 2";0 Oy:z: “ 20,00 PCE 672,00 CHF 20 | pcE 111212020
6012248292 Sous-traltance Compleie 3 3 PGMXABOLOS BDR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0 e 20,00 PCE 67200 CHF 20 | PCE @
v N° de commande: 6012248293
B 6012248293 Sous-traltance Complete 1 3 PGMXABO109 EDR 18 REG LAME LONG OR GR LI=18.0 e : 2000 PCE 672,00 CHF 0 | PpcE 111212020
Sous traitance Complete 2 3 PGMXABDL09 BDR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0 :"z QZ;“'” ° 20,00 PCE 672,00 CHF 20 | PCE =
[ ] 6012248293 Sous-raltance Complete 3 3 PGMXABOL09 BDR 16 REG LAME LONG OR GR LI=16.0 ;";;:m ° 20,00 PCE 672.00 CHF 20 | PeE ®
v N° de commande: 6012248284
£012248294 Sous-raltance Complete 1 s PGMXABO109 BDR 18 REG LAME LONG OR GR LI=18.0 ;"g';:m “ 20,00 PCE 672,00 CHF 20 | pcE upnoze | @
012248294 Sous-traitance Compleie z 3 PGMXABDL0S BDR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0 Z"x ;;'“ : 20,00 PCE 572,00 CHF 20 | PCE 117212020
Sous-raitance Complete 3 3 PGMXABOL09 BDR 16 REG LAME LONG OR GR LI=16.0 ;":o :ﬂ”“ “ 20,00 PCE 672.00 CHE 20 ece umro20 | @

474 Personnaliser

Prix unitaire confirmé

872

672

i

Agtions

17



Confirmation de commande
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Confirmation d’'une commande individuelle en I' état eSH@P

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST

Accueil Workbench Commandes ~ Exécution ~ Factures Rapports ~ Messages
Articles a confirmer (18)
Workbench > Modifier un filtre | Enr rer un filtre 90 prochains jours 31 derniers jours Exclure confirmation non autorisée, +1 Exclt ] . / \l | er d O nS WO rkb e n C h
T 2. Vignette «Articles a
5 O 15 18 Confirmer Vv ' Rejeter vV ‘ : g
i
Nouvelles commandes Commandes modifiées Commandes Articles a confirmer Confirmer l'échéance ) ) ‘ C o n f,rm er))
¢ d'échéance ype de document externe e reference clie
Plaget 3L duys [T S T N° d'éché; Type de di N° de réfé |

Confimer taicle dans son imégrate 3. Sélection de la commande
S St | e | () () () (S Sorfimes acommane s o i ou de la ligne de commande
i I 4. Confirmer, puis Confirmer la
commande dans son
] o : o Smesame intégralité
e v 5. Entrer un N° de confirmation
6012206805 1 1 sundard sehmuck cRuxEC2PXE cHRY M S - e R ATTENT'ON Les SeU|S
caracteres spéciaux autorisés
A sont i «=-m «/»n «_» &N, «#

N7 N°® de commande: 6012296805

~ N° de commande NE darticle T N° diéchéance Type de document externe N de référence client Descript

N* de commande: 6012296806

Vérifier les commandes pour confirmer net«\»
6. Soumettre

N° d'échéance Réception demandée Expédition demandée Quantité demandée Prix unitaire demandé GQuantité & confirmer

Client: Maisons du groupe Richemont - TEST  N° de commande: 6012356005 Numéro de c-:nfirrrst-:r{ 35445

N° d'article: 1 N° de référence fournisseur:  Description: AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25

1 21 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 2500,00 PCE

20



Confirmation d'une commande individuelle avec modification(s) eSH@P

Workbench 4 Pe i
5 0 15 18 Dans Workbench / Vignette

Articles a Confirmer:

> Mootrn e | g o | () () (S () (S (S 1. Sélectionnerla commande
S — 2. Dans la colonne Action,
[R— . L sussomak  ceswas R Eve pLAC vEL 1818 B 100 pee 00 pee 12500 0r [ 2152021 | e ourtes arcies do e C”quer sur Mettre d jour les
articles de ligne
- 3. Entrer un N° de confirmation
am——— 4. Indiquer la quantité &
——— confirmer
5. Cliguer sur Détails

6. Enftrer la date de livraison
— . prévue
Cliguer sur OK
Cliquer sur Suivant

Cliquer sur Soumettre

» Echéances

—T e S Les modifications (prix, date de
. PP £ livraison) s’appliquent sur 'ensemble

e — de la commande et devront ensvite
étre validées par la Maison concernée




Confirmation multiple sans modification d’échéance et de prix eSHéE

« Depuis la vignette Articles a confirmer:

= En sélectionnant plusieurs commandes et une/plusieurs ligne(s) et en cliquant sur Confirmer
I'article dans son intégralité (=confirmer la ligne de commande dans son intégralité) ou
Confirmer la commande dans son intégralité (ne pas confirmer & I'échéance afin de bien
confirmer toute une ligne de commande)

Warkbench

Articles & confirmer (14)

> Modifier un filtre | Enregistrer un filire Maisons du groupe Richemont - .. 90 prochains jours 365 derniers jours

Confirmer v Rejeter v

Confirmer I'échéance

ment ext N diarticle N° déchéance d
fi dan imégrali
C mmande dans son intég
2587 SOUS-FalENCe Complete 1 3 PGMXABO109
EEEEEEE 292 Sous-traitance Complete 2 3 PGMXABO109
6012248292 Sous-traitance Complete 3 3 PGMXABO109
~ N* de commande: 6012248293
. 6012248293 Sous-traitance Complete 1 3 PGMXABO109
Sous-traitance Complete 2 3 PGMXABO109
] 6012248293 Sous-traitance Complete 3 3 PGMXABO109
< N’ de commande: 6012248294
6012248 294 Sous-traitance Complete 1 3 PGMXABO109
6012248294 Sous-traitance Complete 2 3 PGMXABO109
6012248294 Sous-traitance Complete 3 3 PGMXABO10Z9

Description

BDR 18 REG LAME LONG OR GR LI=18.0

LONG OR GR LI=18.0

BDR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0

BDR 18 REG LAME LONG OR GR LI=18.0

BOR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0

BOR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0

LONG OR GR LI=18.0

BDR 1B REG LAME LONG OR GR LI=18.0

BDR 18 REG LAME LONG OR GR LI=18.0

Réception
demandée

2nov. 2020 &
12:00:00
2nov. 20208
12:00:00

2 naw, 20;
12:00:00

2nov. 2020
12:00:00

Znov. 20204
12:00:00

2nov. 2020 &
12:00:00

2nov. 20208

2nov, 20204
12:00:00

2nov. 2020 &
12:00:00

Quantité demandée

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

20,00 PCE

Prix unitaire demandé

672.00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672,00 CHF

672.00 CHF

20 | PCE

PCE
20 | PCE
20 | PCE
20 | PCE
20 | PCE

PCE
20 | PCE
20 | PCE

11/2/2020

222222222

11212020

11/2/2020

11/2/2020

111212020

111212020

11/2/2020

434 Personnaliser

L0

ime. Actions
672 | CHF
CHF
672 CHF
572 | CHF
672 | CHF
672
CHF
672 CHF
672 | CHF

Dans Workbench / Vignette
Articles a Confirmer:

1. Sélectionnerles
commandes & valider

2. Adapter Date de livraison
prévue si besoin

3. Cliquer sur Confirmer, puis
Confirmer la commande
dans son intégralité

Cliguer sur Suivant
Cliguer sur Soumettre

22



Fractionner des lignes de commande eSH@P

y  Vous avez la possibilité de fractionner une ligne de commande en 2 ou plusieurs lignes si vous souhaitez
confirmer 4 plusieurs dates de livraison différentes.

y Pour cela, sélectionnez la ligne concernée et dans la colonne Action, cliquez sur les *...* puis *Fractionner*

Workbench 444 Personnaliser@®

8 12 1 4 1 0

Commandes Commandes Articles & confirmer Articles & expédier Nouvelles commandes Commandes modifiées

Cartier 365j PIAGET 365j CARTIER 90j Filter conf stat Nlles cmdes 90j Last 31 days

Articles & confirmer (1)

> Moadifier un filtre | Enregistrer un filtre Maisons du groupe Richemo. 90 derniers jours | M1CA|  Exclure confirmation non au... , +1
[, Confirmer ™ ] { Rejeter Vv J @ $%
v N° de commande N° de poste T N° d'échéance Organisation d'achat Type de document externe N° de référence client Description Réception demandée Quantité demandée Prix unitaire demandé ED;Iii‘g‘:xpédiﬂnn Quantité a ¢ m‘
v v N° de commande: 6012361351 v
v 6012361351 il 1 M1CA CARTIER CHO Sous-traitance Complete CRMX007974 VIS OR JAU POL DT=1.34 L=2.55 7 juin 2021 500,00 PCE 1784,00 CHF mm/ddr;/ Mettre les postes & jour .

Fractionner
<

Créer un avis de non-co...

y Laligne sera alors dupliquée et vous pourrez proposer 2 dates différentes avec les quantités
correspondantes.
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Confirmation en masse (2 eSH@P

) La confirmation en masse consiste a charger un fichier qui regroupe toutes les informations pour plusieurs
commandes, sous format Excel, sur le portail

y Le principe de chargement en masse est similaire pour les confirmations et les ASNs:

Téléchargement
du fichier sur le
serveur Ariba

Téléchargement
du fichier sur votre
PC

Modification des
données

Créer/Exécuter
une tache

i Chargement du fichier
' modifié afin de créer en i
' masse les confirmations i

Editez le fichier afin de
le compléter les détails
des confirmations
devant étre créées

i Créez et exécutez une nouvelle | Téléchargez le fichier
. 1ache (saisie des criteres de . | Excel basé sur le i
' sélection des commandes) ! | sélection précédente |

i OU Exécutez une téche (une fois la tache

| existante pour télécharger les terminée)

i données; Type : Confirmations / + "7 7777mmTTTmmm s o
1 Avis d'expédition

_________________________________________
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Confirmation en masse (2/2)

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration v Compte Enterprise MODE TEST € Retour a laffichage classique

Accueil Workbench Commandes v Exécution v Factures v Rapports v~ Messages

- o
i

File d'attente

Commandes et appels V| Maisons du groupe Richem... V  Correspondance exacte v = N°de

Documents & réenvoyer

1mn

Messages liés a l'activité

() produits

Présentation Mise en route

O ¢+ O

Nouvelles commandes

Notifications

1 4 ; 6 : Téléchargement CSV <

Confirmation de commande

Commandes modifiées Articles a confirmer Commandes

Avis d'expédition

Mes widgets  Maisons du groupe Rich... v & Personnaliser TelechargementCSV
Modeéles
Bons de commande 3 derniers mois v Ancienneté des factures Mes opportunités Télécharger
PP Fichiers Excel
Télécharger sur le
1.11M , .
y i o 2 <
désormais P
12M 1 mobiles.
.

™ 08
200k ) Vous n‘avez aucune opportunité ouverte
) 06 correspondant au profil de votre soeféfe.
600k Afficher toutes les-epBortunités

04
400k =5
SAP™ Ariba Supply Chain Collaboration Compte ENterprise  wope Test e lohchawsc
200k 02
04 L] 0 Accueil Workbench Commandes v Exécution v Factures Rapports v Messages a
Aug Sep Oct 0-30 31-60 61-90
B Maisons du groupe Richemont - TEST voyé(e) B Rejeté(e) B Approuvé(e)
Téléchargements Téléchargements sur le serveur
» Filtres de recherche
Taches
Nom Type Créd(s) Modifi(e) + Modifié(e) par

Modifier

Exécuter

Avis dexpédition
Confirmation de commande

Confirmation de commande

Supprimer les téléchargements

13 mai 2020 8:22:53
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7-56:59

19 oct. 2020 7:50:56
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7:56:59

IT Admin

IT Admin

KU user Boucledor



Confirmation en masse — Créer une tdche

SAP  Ariba Supply Chain Collaboraion ~  Compte Enterprise

Créer/Modifier une tache

Nom: | TEST

Critére de recherche d'une tiche

Créé(e)
13 mai 2020 8:22:53
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7:56:59

Aodifiée) 4
18 oct. 2020 7:50:56
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2018 7:58:59

La toute premiere étape consiste a
créer une tadche qui sera alors
reutilisée les fois suivantes en cliquant
sur Créer.
(Une tache une fois créée peut étre
modifiée ou suppriméee)
1. Donnez un nom & votre rapport
2. Choisissez le type « Confirmation »
3. Choisissez d'autres criteres si nécessaire: emplacement, code
planificateur
4. ll est recommandé aux fournisseurs de définir une plage de dates
pour « Date demandée », car le nombre de lignes est limité a un
maximum de 10 000
La plage de dates peut contenir une date « variable ». Vous pouvez
la définir sur la « date actuelle » plus un certain nombre de jours apres
(ex: Date Actuelle +/- 365 j)
N'utilisez pas de plage de dates basée sur « Expédier pour le »
7. Cliquezsur Enregistrer
8. Revenez alaliste, sélectionnez votre t&che et cliquez sur Exécuter

Le systeme va par défaut retenir les commandes qui ne sont pas confirmées.
Dans le cas de la Reconfirmation, il est possible de sortir une liste excluant les commandes nouvelles et filtfrant les
lignes déja confirmées en cochant les 2 lignes « Inclure les données deja confirmées » et « Ne pas inclure des

nouvelles commandes »



Confirmation en masse — Exécuter une tdche

Lorsque la tache est créée une
premiere fois, elle sera réutilisée les
fois suivantes.

Pour celq, il suffit de sélectionner la

Avis d'expédition 13 mai 2020 8:22:53 19 oct. 2020 7:50:56 IT Admin

Confirmation de commande 18 nov. 2019 1:25:02 18 nov. 2019 1:25:02 IT Admin Td C h e S O U h O i‘I‘é e eT d e C | i q U e r S U r

Confirmation de commande 4 juil. 2019 7:56:59 4 juil. 2018 7:58:59 KU user Boucledor

@ ’
|-w Wodifier Exécuter Supprimer les téléchargements Exec uter.

Vous allez alors basculer sur I'onglet
« Téléchargements ».

Il est aussi possible de modifier une tache si besoin.
Pour celq, sélectionnez la tGche et cliquer sur modifier.
Vous retrouverez les sélections proposées dans le slide précédent « créer une tache ».




Confirmation en masse - Telechargement des donnees

> ARIBA = Excel

Y Passer sur I'onglet "Téléchargements"

Taches Téléchargements Téléchargements sur le serveur

» Filtres de recherche

Teléchargements

Mom de la tiche Type Dierniére exécution Demiére exécution par Statut Fichier
PO PIL0013689 Avis d'expédition 19 oct. 2020 7:51:01 IT Admin Terminé(e) £
PO PIL0013689 Avis dexpédition 13 mai 2020 B:22:56 IT Admin Terminé(e) £
con tst Confirmation de commands 4 juil. 2019 7:57:04 KU user Boucledar Terminé(e) s

y Une fois votre tdche apparue avec le statut *Terminé(e)*, il suffit de cliquer sur I'icone dans
la colonne Fichier (cf. image ci-dessus)

) Sila tGche est en statut *En cours®, alors cliquer sur Actualiser le statut pour rafraichir la liste
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Confirmation en masse — Création du fichier Excel

)y Travailler dans le fichier Excel (vous pouvez sauvegarder une copie)

A A

1
2 SAP Ariba /\
Confirmations Fuseau hori UTC+01:00

. . o Versionde la Date dela Emplacement Devise des frais  Montant des frais . . N° de ligne de — Référence Référence client
N° de confirmation N° de commande . 8 P . P Devise destaxes Montant des taxes Commentaire -~ Statut actuel Type darticle . o

4 commande commande du client d'expédition d'expédition l'article fournisseur de de l'article

5 | 6012248287 2 03 sept 2020 01:00:00 PM CHMS 1 Non confirmé(e) accept PGMXAB0109
6 | 6012248283 2 03 sept 2020 01:00:00 PM CHM3 1 Non confirmé(e) accept PGMXABO109
7| 6012248288 2 03 sept 2020 01:00:00 PM CHMSB 2 Non confirmé(e) accept PGMXAB0109
8 | 6012248288 2 03 sept 2020 01:00:00 PM CHM8 3 Non confirmé(e) accept PGMXAB0109
9| 6012248289 2 03 sept 2020 01:00:00 PM CHMS3 1 Non confirmé(e) accept PGMXAB0109
10 6012248289 2 03 sept 2020 01:00;00 PM CHMS. 2 Non confirmé(e accept PGIMXABD103

Unité de mesure  Date de livraison  Date d'expédition Montant du prix Devise du prix Instructions Devise desfrais  Montant des frais Devise destaxes Montant des taxes Commentaire Numéro du lot

Niveau de révision

de larticle SRR IR de l'article de l'article de larticle unitaire de l'article unitaire de l'arlicle d'expédition de d'expeédition de d'expédition de de l'article de l'article concernant 'arficle d'articles
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF
56 PCE 05 oct 2020 672 CHF

Y Ne pas supprimer les lignes 1 a 4, ne pas supprimer de colonnes ni changer le format des cases sans quoi le chargement sera en
erreur!

) Supprimer les lignes inutiles, celles que vous ne voulez pas confirmer

y  Pour fractionner une commande : copier/coller la ligne souhaitée, puis modifier les quantités et date de livraison, la somme des
quantités fractionnées doit étre égale a la quantité de la ligne. Confirmation partielle impossible

y Zones arenseigner:
- N° de confirmation: choix libre et non obligatoire
- Type d'article : Accept par défaut, remplacer par Detdil lorsqu’il y a une modification du prix

- Quantité de I'article: modifiable uniquement si vous dupliquez la ligne de commande pour faire des échéances de
confirmation. La quantité totale de la ligne doit étre confirmée

- Date de livraison de I'article: modifiable
- Montant du prix unitaire de I'article: modifiable (dans ce cas, il estimportant de contacter la Maison)



Confirmation en masse - Telechargement des donnees

» Excel & ARIBA

Y Passer sur I'onglet "Téléchargements sur le serveur"

= Cliquer sur Télécharger sur le serveur

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  mope Test

Accuell  Workbench ~ Commandes v Exécution v  Factures v Rapports v Messages u

Taches Téléchargements Téléchargements sur le serveur

» Filtres de recherche

Nom Type Dernier téléchargement sur e serveur Dernier téléchargement effectué par Statut Fichier  Journal

Ly Telécharger sur le serveur ‘ Actualiser le statut

- Nom: obligatoire, choix libre
Télécharger un fichier sur le serveur - Type: Confirmation de commande
*Nom : ‘TEST *Type : Confirmation de commande v B Clienf: MOiSOnS RiChemonT

“ Clent: [ Maisons du groupe Richemant - TEST - Sélectionner le fichier que vous venez de créer
Fichier : Aucunfichierchoisi pOUr TeleChOrger

Télécharger les modéles
- Cliquer sur Telecharger sur le serveur
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VIGNETTE ARTICLES A EXPEDIER

Y La vignette Articles a expédier est accessible depuis la barre de menu Workbench ou depuis |a
page d'accueill.

) Cette vignette vous permet d'accéder a la liste des commandes/lignes de
commandes/échéances en attente de livraison avec la possibilité de filtres multiples et de
créer des avis d’'expédition simples/multiples en une étape.

€ Retour & 'affichage dassique

SAP Ariba Supply Chain Collaboration = Compte Enterprise  MODE TEST

Accueil Workbench Commandes ~ Exécution ~ Factures ~ Rapports ~ Messages H

Workbench 71 Personnaliser
|
~
Mouvelles commandes Articles & confirmer Commandes modifiées Commandes Articles & confirmer
CARTIER- 31jours CARTIER - 365 jours 31 derniers jours 31 derniers jours Last 31 days

Articles & confirmer (3)

> Modifier un filtre | Enregistrer un filtre | 90 prochains jours | | 31 demiers jours| | Exclure confirmation non su..., +1| | Exclure intégralement expé... Exclure intégralement requ(e) | | Exclure intégralement factur...
l Confirmer ] l Rejeter v ] EE Qﬂ;
~ Type de document exteme M° darticle T N° diéchéance M° de référence client Description g:;z%t‘i%; Quantite demandée Prix unitaire demande Quantite confirmée Date de livraison prévue Date  Actions
W Organisation dachat: MLCA CARTIER CHO N° de commande: 6012348934

Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 1 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE 1 juin 2021 & E
W O Organisation dachat: MLCA CARTIER CHO N° de commande: 6012352865

O Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 8 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE B juin 2021 & E
W O Organisation dachat: MLCA CARTIER CHO N° de commande: 6012353020

Standard 1 1 CRMX00SMRE AIGUILL SEC CHRO AC BLU BLU L=16.25 9 juin 2021 2500,00 PCE 4,88 CHF 0,00 PCE 9 juin 2021 & )
I
4 3




CONFIGURATION RECOMMANDEE DES FILTRES

rrrrrrrrr

PiaGET 355,

AAAAAA

)  Liste des filtres importants:

Clients: Maisons Richemont

Date de réception demandée (choisir la valeur qui vous convient)

Date de création: 365 derniers jours

Organisation d'achat (pour choisir une Maison spécifique)

Statut d’expédition (fonctionne par exclusion)

v Sans filtre: montre toutes les lignes de commandes

v Exclure non expédiée: exclue les commandes pas encore expédiées

v' Exclure partiellement expédiée: exclue les commandes partiellement
expédiées

v Exclure intégralement expédiée: exclue les commandes intégralement
expéediées

v Exclure expédition non autorisée: exclue les commandes qui
n'attendent pas d’'avis d'expédition

Stant dexpédiion

K—) N’oubliez pas de )
sauvegarder le filire et
de renommer voire
Vignette une fois

e

personnalisée
\§

J

Liste des filtres a ne pas utiliser:

Date d'expédition demandée

Groupe de produits
Type de commande
Categorie

Type de transfert de stock

Lieu d’expéedition

Statut d'approbation de confirmation (fonctionnalité

pas encore disponible)
Statut de confirmation
Statut de la réception

Statut de facturation




CONFIGURATION RECOMMANDEE DES COLONNES (172

y Il est possible de faire un regroupement de colonnes par exemple par N° de Commande

> Nous recommandons un affichage des colonnes de la table comme suit:

= N°de Commande — o
= N° de poste de la commande (ligne de commande) = = s e e B8

= N°d’'échéance (dans le cas ou une Maison gere les e
echéances par ligne)

= N° de référence client (référence Richemont)
= Description

= Réception demandée

=  Quantité demandée

=  Quantité expédiée (dans le cas d'expéditions
partielles)

=  Quantité échue (quantité restante a expédier)
= Adresse de livraison

| Quantité demandée Quantité expédiée Quantité fesue Quantité échue  Actions
100,00 PCE 0,00 PCE 100,00 PCE
30,00 PCE 0.00 PCE 30,00 PCE

10,00 PCE 0.00 PCE 10,00 PCE

20,00 PCE 0,00 PCE 20,00 PCE

Reactions

= QOrganisation d'achat si pas filtrée




CONFIGURATION RECOMMANDEE DES COLONNES (/2 eSH

y Il est alors possible de créer des avis d’expédition simples/multiples depuis cette liste en sélectionnant une
ou plusieurs commandes, une ou plusieurs lignes et en utilisant le menu Actions

)y Pour les avis multiples, assurer vous bien que I'adresse de livraison est identique pour toutes les lignes

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST 4 Retour a l'affichage classique
Accueil Workbench Planning v Commandes Exécution v Qualité v Factures Paiements ~ Catalogues Rapports v Messages u
Workbench

494 Personnaliser@

Commandes Commandes Articles & confirmer Articles & expédier Nouvelles commandes Commandes modifiées
Cartier 365] PIAGET 365] CARTIER 90j Enregistrer le filtre Miles cmdes 90 Last 31 days

Articles & expédier (4)

> Modifier un filtre | Enregistrer un filtre Maisans du groupe Richemo. 365 derniers jours | | Exclure intégralement expé... , +1
. &
v—w de commande T N° de poste N° d'échéance N° de référence client Description Organisation d'achat Réception demandée Quantité demandée Quantité expédiée Quantité recue Quantité échue Actions
=
v v Adresse de livraison: MANUFACTURES CARTIER HORLOGERIE - BRANCH OF RICHEMONT INTERNATIONAL SA, La Chaux-de-Fonds, CHE
v 6012248253 1 1 CRVC090024 TIGE BUTEE AC L=10.28 S F=0.9 M1CA CARTIER CHO 21 sept. 2020 100,00 PCE 0,00 PCE 100,00 PCE
4 Adresse de livraison: Piaget Branch of Richemont Int. SA, La Céte-aux-Fées, NE, CHE
6012248247 1 1 PGMXEO3WF9 VIS 1270P OR RGE MLPI PIAGET 1 oct. 2020 30,00 PCE 0,00 PCE 30,00 PCE
v 6012248247 1 3 PGMXEO3WF9 VIS 1270P OR RGE MLPI PIAGET 16 nov. 2020 10,00 PCE 0,00 PCE 10,00 PCE
6012248247 1 2 PGMXEO3WF9 VIS 1270P OR RGE M1PI PIAGET 22 oct. 2020 20,00 PCE 0,00 PCE 20,00 PCE



Avis d'expédition ASN
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PARTIE |
AVIS D’EXPEDITION INDIVIDUEL OU MULTIPLE
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Création d'un avis d'expédition individuel ou multiple
Depvuis une Commande spécifique

Il faut absolument que la commande soit confirmée pour éfre expédiée

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MoDE TEST 4 Retour a laffichage classique

i o
Bon de commande: 6012298789 N° de commiande Ccllgrl:‘er:‘;l:‘rdlz so dre
U
60123%}8 ouvrir le bon de
commande

[ Créer une confirmation de commande v Créer un avis d'expédition

le
]

Détails de la commande Historique de la commande

. 1. Cliguer sur Créer un avis
Cartier

: Bon de commande d ’expédifion
Client

(+ Confirmé(e))
MANUFACTURE CARTIER JOAILLERIE 6012298789

- BRANCH OF RICHEMONT . PP
INTERNATIONAL S.A, Créer un avis d'expédition

[ Télécharger PDF { Enregistrer I Quitter J
Routes des dolines ZA Les Saignoles

2400 Le Locle

Suisse * indique un champ obligatoire
Téléphone: +41 () 32 729 18 00 41
PROVENANCE DESTINATAIRE

GROH + RIPP OHG - TEST Mettre & jour l'adresse Manufacture Cartier Joaillerie - Branch of Richemont Intl SA Mettre & jour l'adresse

Idar-Oberstein

Dans la page de création de I'avis ==
d’'expédition, au niveau de I'en-téte:
2. ID du bordereau: OBLIGATOIRE o

Pas de caracteres spéciaux sauf « -», «

/N o «&y «H#Enetc\ nlimité a 16 S

¥ En-téte de l'avis d'expédition

caracteres et pas de minuscules
Date de livraison : *
3. Date de livraison: OBLIGATOIRE o N

Est divisible : (i)

Le N° de facture et la date d'expédition sont facultatifs



Création d'un avis d'expédition individuel ou multiple

eSH@P

Depvuis une Commande spécifique

Articles de la commande

N° de commande N° de ligne N° de référence N° de référence client Qté

6012298789 1 CRMXEO2B8Q 1 200,0

Description :  MOP WHT AMULETTE D= 10.35 XS

Unité Date réception demandée

PCE 22 déc. 2020

Expédier pour le Prix unitaire Sous-total Emplacement du client

42,50 EUR 51 000,00 EUR CHMS Supprimer

Statut de l'expédition
Quantité totale due pour l'article : 1 200 PCE

Quantité totale confirmée : 1200 PCE Quantité totale non satisfaite : 0 PCE

Ligne Qté d'expédition

1200

Ajouter une ligne d'avis d'expédition

6012298789 2 CRMXEO2B8Q 1130,0

Description :  MOP WHT AMULETTE D= 10.35 XS
Statut de I'expédition

Quantité totale due pour l'article : 1 130 PCE

Statut de confirmation
Quantité totale confirmée : 1130 PCE Quantité totale non satisfaite : 0 PCE

Ligne Qté d'expédition

1130

‘ Ajouter une ligne d'avis d'expédition ‘

DETAILS DE LARTICLE

>

Reste a livrer

1D du lot fournisseur

Télécharger PDF

PCE 23 févr. 2021

ID du lot fournisseur

Télécharger PDF

Ajouter des détails Poids net:

Unité : | (aucune valeur) ~~

42,50 EUR 48 025,00 EUR CHMS Supprimer

Ajouter des détails Poids net:

unité : (aucune valeur) ~

ey Le nombre maximum d'immobilisations que vous pouvez entrer est 1200, ce qui correspond a la quantité d'expédition.

N° de série

Qté a expédier: inférieure ou
égale a la quantité indiquée sur
la ligne du bon de commande.
Supérieure uniguement pour les
articles ayant une tolérance (voir
aupres des Maisons)

Ajouter des détails: pour ajouter
des numeéros de série (pour les
articles concernés)

Renseigner le poids et ['unité

(GRM) dans le cas des articles
concerneés
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Création d'un avis d'expédition individuel ou multiple

eSH@P

Depvuis une Commande spécifique

Articles de la commande

N° de commande N° de ligne N° de référence N° de référence client Qté

6012298789 1 CRMXEO2B8Q 1 200,0

Description :  MOP WHT AMULETTE D= 10.35 XS
Statut de l'expédition

Quantité totale due pour l'article : 1 200 PCE

Statut de confirmation
Quantité totale confirmée : 1200 PCE Quantité totale non satisfaite : 0 PCE

Ligne Qté d'expédition

1200

Ajouter une ligne d'avis d'expédition

6012298789 2 CRMXEO2B8Q 1130,0

Description :  MOP WHT AMULETTE D= 10.35 XS
Statut de I'expédition
Quantité totale due pour l'article : 1 130 PCE

Statut de confirmation
Quantité totale confirmée : 1130 PCE Quantité totale non satisfaite : 0 PCE

Ligne Qté d'expédition

1130

Ajouter une ligne d'avis d'expédition

L Ajouter un article de ligne de commande ] [ Gérer les numéros de série v

Unité Date réception demandée

PCE 22 déc. 2020

1D du lot fournisseur

Télécharger PDF

PCE 23 févr. 2021

ID du lot fournisseur

Télécharger PDF

Expédier pour le

Ajouter des détails

Ajouter des détails

Prix unitaire Sous-total Emplacement du client
42,50 EUR 51 000,00 EUR CHMS Supprimer
Poids net :
Unité : | (aucune valeur)
42,50 EUR 48 025,00 EUR CHMS Supprimer
Poids net :

unité : (aucune valeur) ~

Ajouter une ligne d'avis
d’expédition: afin de fractionner
les quantités pour une ligne de
commande dans un méme avis
d'expédition (intéressant lorsque
les numeéros de lot sont différents)

Ajoutez un article de ligne de
commande: pour gjouter une
autre ligne de commande dans
le cas d’'un ASN multi-
commande (uniguement siles
adresses et les dates de livraison
sont les mémes)

Il est possible de supprimer une

ligne qui ne doit pas étre
expéediée
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Création d'un avis d’expédition individuel ou multiple eSH@P

Depvuis une Commande spécifique

SAP” ba Suply hain olboration - Gompt Enerpise ooe e € Retours g cossve 10. Utiliser les filtres de recherche
LSjie”l_ec‘(lionner les articles a ajouter a l'avis d'expédition p our Ojo U Ter IO comman d e
Maisons du groupe Richemont - TEST Manufacture Cartier Joaillerie - Branch of Richemont Intl SA, Le Locle, NE, Switzerland vVOUu | ue d I ! AS N p U is C”q uer sur

v Filtres de recherche ReCherCher

N° de commande @) Numéro partiel Numéro exact Afficher les commandes par : (@) Date réception demandée Date expédition demandée

Rechercher par Plage de dates des échéances ~ |

- |G 11. Sélectionner les articles que
e & vous souhaitez ajouter a I'ASN

n K iss . Rechercher
b du ot foumisseur © Date de fin + | 28 févr. 2021

12. Cliquer sur Ajouter les articles
g JEZTN sélectionnés et ceux-ci
Aticles 3 expéer 2 = apparaitront dans la page de
RS § CPOCREETE I OETTE AT O e T EEE TR QeI WeTieen Gemenin G Créghon de |’ ASN

MOP WHT CHM5 Maisons
AMULETTE
23 téwr. 2021 CRMXEO288Q el 6012298788 [ 1 1 Manufacture Cartier Plus 700 (PCE) T00(PCE)  Cmont
Xs - TEST
MOP WHT CHMS Maisons 7 7 7 N
== VOUS pouvezrepeter les €tapes 10
23 févr. 2021 CRMXE02B88Q D=10.35 6012298789 [F 2 1 Manufacture Cartier  Plus 1130 (PCE) 1130 (PCE) Richemont U UV Z r r
XS - TEST

12 pour ajouter autant de lignes de
commandes que vous désirez a
I’ASN

« Une fois I'avis d’'expédition renseigné, cliquer sur
Suivant.

« Vous pouvez éditer I'étiquette a coller sur le colis en [ eschogeror | | emegorer
cliquant sur Télécharger PDF

« Cliguer sur soumettre pour finaliser I' ASN [ Prscecen

e | N




Création d'un avis d’expédition simple/multiple eSH
Depuis la vignette Articles a expédier

1

Il faut absolument que les commandes soient confirmées pour étre expédiées

1. Afficherles commandes G
20 37 8 expédier a I'aide des filtres de
o - recherche (voir guides sur la
vignette Articles a expédier

v Modifier un filtre

0 16 31 7

Nouvelles commandes Commande(s) Anicle(s) a confirmer

mmandes modifices

Piaget - 2eSjours we Meifées - 365 jours

Chents Numéros de commande Emplacements du client Date réception demandée Date dexpedition demandee Date de création Cades sacietes Organisations dachat Groupes dacheteurs.

| , ) i
2. Selectionnerla/les lignes de

e ‘ commande & expédier (les
| dates de livraisons devront étre
identiques)

‘ |Eﬂpvochamscus - | ‘.«Lm - ‘ ‘me.- s fours - ‘

| [FE] seectonner ou s ‘

® Cormesponda

1D d'adresses de commande Numéros de référes

electionner ou saisi une

me valeur

r ou saisir

e | |

rune vatur |

1D u ot fournisseur Statut de confirmation Statwt dexpédiion Stauwt de la réception Stz de facwration

e document exteme Canditions de transport Magasins

valeur electionner ou saisi une

Exclure muegraiement expedice % erou s Exclure imzgraement focuree % | 5 ©

une valeur

une valeur

Appliquer Annuler

i wwwoee .. 3. Cliquersur Créer un avis
v~ 0 e jmm-nns 6012380225 Advesse de lvraison: WC Branch of R sa. SH, CHE d y e x p é d ",i o n

IWC Schaffhausen - Branch
4 H TWIWADE453 BDR OR ROSELI-18 5.00PCE 0.00PCE 500PCE o Richemont It SA, MUWIWC CHMT IWC Schafhausen - Branch of Richemont Int. SA Soumission CHOL Richemont Incl SA

Schafihausen, S, CHE
IWC Schaffhausen - Branch

16 juin 2021 5.00PCE 0.00PCE 500PCE  of Richemont Int SA, MUWIWC CHMT IWC Schafthausen - Branch of Ric
Schafihausen, SH, CHE

IWC Schaffhausen - Branch

v N* de commande N° dariicle N* déchéance N de référence client Description Reception demandee 1 Quaniité demandée Quanité expédice Quantiééchue  Adresse de furaison Qrganisation dachat

6012380225 3 2 TWIWADS453 80R OR ROSE LI~

mont Int. S& Soumission CHOL Richemant Intl SA E

2 2 W 453 BOR OR ROSELI-18 5.00PCE 5.00 PCE o hement Int. MW WS CHMT IWC Schaffhausen - Branch of mont Int. SA Soumission (CHO1 Richemont Intl SA - 4 .

e a procédure se poursui

[m] 1 2 BDR ORROSELI-18 of Richemont Int. SA Muw CHMT IWE Schafthausen - Branch of Richemont Int. SA Soumission CHO1 Richemont Intl SA

[m} 6012380225 4 3 BOR OR ROSELI-18 of Richemont Int. 54, MW WS CHMT IWC Schaffhausen - Branch of Richemont Int. SA Soumission (CHO1 Richemont Incl SA eX O e e O e
ctement comme un
e individuel (voir paragraphe

[m} 6012380; 2 3 BOR OR ROSELI-18 17 of Richemont Int. 54, MW WS CHMT IWC Schaffhausen - Branch of Richemont Int. SA Soumission (CHO1 Richemont Incl SA

[m] 225 3 t sA

7 N
6012380 3 80R OR ROSE LI~ 30jul 2021 of Richemant Int_ SA MW CHMT IWC Schafhausen - Branch of Richemont Int. Soumission CHOL Richermant Intl SA
Schafihausen, SH. CHE

~ N* de commande: 6012380226 Adresse de vraiscn: WG - Branch of Ri sa. SH. CHE
IWC Schaffhausen - Branch
6012380226 1 2 IWIWADS453 80R OR ROSELI-18 20 5.00PCE 0.00PCE 500PCE  of Richemont Int SA, MUWIWC CHMT IWE Schaffhausen - Branch of Richemont Int. SA Soumission CHO1 Richemont Inl SA
Schafihausen, SH, CHE
IWC Schaffhausen - Branch
6012380226 1 3 It SA,

FoRoRReELRS i Foree fasee PR et e e CRNTING Sefefiacsen - Eranch of Rement nt 25 Foumissen CroLRShementinit =4 On ne peU‘I' pOS Créer Un méme
. . avis d'expédition pour deux
Regle d'annulation: adresses de livraison différentes.
Un ASN peut étre supprimé jusqu’a la veille de la date de
livraison prevue. 43



PARTIE 2
AVIS D’EXPEDITION EN MASSE

c of 1
SN e 7



Avis d'expédition en masse 12 eSH@P

) L'avis d'expédition en masse consiste a charger un fichier qui regroupe toutes les informations pour
plusieurs commandes, sous format Excel, sur le portail

y Le principe de chargement en masse est similaire pour les confirmations et les ASNs:

Téléchargement
du fichier sur le
serveur Ariba

Téléchargement
du fichier sur votre
PC

Modification des
données

Créer/Exécute
une tache

Chargement du fichier
modifié afin de créer en

Editez le fichier afin de |
| masse les

le compléter les détails
des confirmation(avis
d'expéditions avis
d'expéditions devant
étre créées

i Créez et exécutez une nouvelle | Téléchargez le fichier !
. 1ache (saisie des criteres de . ' Excel basé sur le i
' sélection des commandes) E | sélection précédente i
' ! confirmations/avis

| ! d’expéditions

i OU Exécutez une téche (une fois la tache

| existante pour télécharger les terminée)

i données; Type : Confirmations / + "7 7777mmTTTmmm s o
1 Avis d'expédition

_________________________________________
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Avis d'expédition en masse (2/2)

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration v Compte Enterprise MODE TEST € Retour a laffichage classique

Accueil Workbench Commandes v Exécution v Factures v Rapports v~ Messages

- o
i

File d'attente

Commandes et appels V| Maisons du groupe Richem... V  Correspondance exacte v = N°de

Documents & réenvoyer

1mn

Messages liés a l'activité

() produits

Présentation Mise en route

O ¢+ O

Nouvelles commandes

Notifications

1 4 ; 6 : Téléchargement CSV <

Confirmation de commande

Commandes modifiées Articles a confirmer Commandes

Avis d'expédition

Mes widgets  Maisons du groupe Rich... v & Personnaliser TelechargementCSV
Modeéles
Bons de commande 3 derniers mois v Ancienneté des factures Mes opportunités Télécharger
PP Fichiers Excel
Télécharger sur le
1.11M , .
y i o 2 <
désormais P
12M 1 mobiles.
.

™ 08
200k ) Vous n‘avez aucune opportunité ouverte
) 06 correspondant au profil de votre soeféfe.
600k Afficher toutes les-epBortunités

04
400k =5
SAP™ Ariba Supply Chain Collaboration Compte ENterprise  wope Test e lohchawsc
200k 02
04 L] 0 Accueil Workbench Commandes v Exécution v Factures Rapports v Messages a
Aug Sep Oct 0-30 31-60 61-90
B Maisons du groupe Richemont - TEST voyé(e) B Rejeté(e) B Approuvé(e)
Téléchargements Téléchargements sur le serveur
» Filtres de recherche
Taches
Nom Type Créd(s) Modifi(e) + Modifié(e) par

Modifier

Exécuter

Avis dexpédition
Confirmation de commande

Confirmation de commande

Supprimer les téléchargements

13 mai 2020 8:22:53
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7-56:59

19 oct. 2020 7:50:56
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7:56:59

IT Admin

IT Admin

KU user Boucledor



Avis d'expédition en masse — Créer une tache

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  wope Test

» Filtres de recherche

Taches

Nom

Créer/Modifier une tache

*Nom: | ASN Tes{

Critére de recherche d'une tche

* Client : | Maisons du groupe Richemant

N* de commande

. Date demandée
Type de date
Expédier pour le

TEST

Créé(e)
13 mai 2020 8:22:53
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2019 7:56:59

Modifié(e) 4
18 oct. 2020 7:50:56
18 nov. 2019 1:25:02

4 juil. 2018 7:58:59

foner

roON~

o~ On

La toute premiere étape consiste a
créer une tadche qui sera alors
réutilisée les fois suivantes en cliquant
sur Créer.

(Une tache une fois créée peut étre
modifiée ou suppriméee)

Donnez un nom & votre rapport

Choisissez le type « Avis d’expédition »

Choisissez d'autres criteres si nécessaire.

Il est recommandé aux fournisseurs de définir une plage de dates
pour « Date demandée », car le nombre de lignes est limité a un
maximum de 10 000

Cliquez sur Enregistrer

Revenez a la liste, sélectionnez votre t&che et cliquez sur Exécuter




Avis d'expedition en masse — Executer une tache eSH®P

Lmt Workbench Commandes v Exécution v Factures v Rapports v Messages ~ , .
) Lorsque la tGche est créee une
SR R— premiere fois, elle sera réutilisée les
fois suivantes.

Tach
Pour celq, il suffit de sélectionner
Avis dexpédition 13 mai 2020 8:22:53 19 oct. 2020 7:50:56 IT Admin
R o )

O Confirmation de commande 18 now. 2019 1:25:02 18 nov. 2019 1:25:02 IT Admin | O ‘I'O C h e SO U h O |'|'ee e‘l‘ d e C | I q U er
.: _:‘ Confirmation de commande 4 juil. 2019 7:56:59 4 juil. 2019 7:56:59 KU user Boucledor

- v

e sur Executer.

Vous allez alors basculer sur
I'onglet « Téléchargements ».

y Il est aussi possible de modifier une tache si besoin.
Pour cela, sélectionnez la t&che et cliquer sur modifier.
Vous retrouverez les sélections proposées dans le slide préecédent « créer une tache ».



Avis d’expedition en masse — Télechargement des donnees

> ARIBA = Excel

Y Passer sur I'onglet "Téléchargements"

Taches Téléchargements Téléchargements sur le serveur

» Filtres de recherche

Teléchargements

Mom de la tiche Type Dierniére exécution Demiére exécution par Statut Fichier
PO PIL0013689 Avis d'expédition 19 oct. 2020 7:51:01 IT Admin Terminé(e) £
PO PIL0013689 Avis dexpédition 13 mai 2020 B:22:56 IT Admin Terminé(e) £
con tst Confirmation de commands 4 juil. 2019 7:57:04 KU user Boucledar Terminé(e) s

y Une fois votre tdche apparue avec le statut *Terminé(e)*, il suffit de cliquer sur I'icone dans
la colonne Fichier (cf. image ci-dessus)

) Sila tGche est en statut *En cours®, alors cliquer sur Actualiser le statut pour rafraichir la liste

49



Avis d'expédition en masse — Creation du fichier Excel

)y Travailler dans le fichier Excel (vous pouvez sauvegarder une copie)

A A
1 y
. SAP Ariba /\\

Avis d'expedition Fuseau horaire : UTC+01:00

N® de l'avis Date de I'avis ID de la commande Date de la N . N " N - . Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de

. . N T " Niveau de service Type d'expédition Date d'expédition  Date de livraison  Provenance

LN d'expédition (7) dexpédition (1) (%) commande provenance - Rue  provenance - provenance - Code provenance - Ville provenance - Etat provenance - Code provenance - Pays
5 2020-10-29T11:01:49-076009344707 2018-09-12T05:00:00-0 2018-12-14T00:00:16-0¢
6 2020-10-29T11,01:49-076009254576 2018-08-24T05:00:00-07 2018-12-07T06:56:27-0¢
7 2020-10-29T1101:49-076009477731 2018-10-09T05:00:00-07 2019-03-16T14:25:45-07

Adresse de 57 Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Adresse de Nom du = Z Méthode N° de ligne d'avis  N° de ligne de N° de ligne parent
Livraison S 2 , 3 s Numéro de suivi  Date de suivi 4 5 4 & s
L8 provenance - Pays livraison - Rue livraison - livraison - Code livraison - Ville livraison - Etat livraison - Code livraison - Pays transporteur d'expédition d'expédition de I'article (*) de l'article
5 Piaget Branch of Richem Chemin du Champ des | 1228 Plan-les-Ouates GE CHE CHE 1
6 Piaget Branch of Richer Chemin du Champ des | 1228 Plan-les-Ouates GE CHE CHE 1
7 Piaget Branch of Richer Chemin du Champ des | "1228 Plan-les-Ouates GE CHE CHE 1

Numeéro de série de Référence client de

Description des

Référence Quantité de I'article Unité de mesure de Devise du prix Montant du prix Description de Code des dangers Domaine des ID du lot de Iarticle Code de I'article N° d'échéance Emplacement du ID de l'adresse de

LN fournisseur de (*) l'article unitaire de l'article unitaire de l'article I'article pour l'article dangers pour dangers pour I'article l'article client commande
s 50 PCE CHF 109 BA OR ROSE Li=14.0 PGMX008HT6 1 CHM8 "500697
6 100 PCE CHF 108 BA OG LI=14.0 PGMX008HQT 1 CHM8 "500697
7 5 PCE CHF 1960 BDR 1B REG LAME COUI PGMXABO113 1 CHM8 "500697

Article d'avis Article d'avis Article d'avis Article d'avis Article d'avis
d ition - Code d' ion - Poids d'expédition - Unité d' ion - Poids d'exp - Udm

ID de I'accord Type d'accord Date de I'accord




Avis d'expédition en masse — Creation du fichier Excel eSH

) Ne pas supprimer les lignes 1 a 4, ne pas supprimer de colonnes ni changer le format des cases sans quoi le chargement sera en
erreur!

) Supprimer les lignes inutiles, celles que vous ne voulez pas expédier

y  Sivous dupliquez une ligne pour fractionner les quantités et livrer a deux dates différentes, penser a entrer un N° d’'avis d’expédition
différent

) Lones arenseigner:

N° de I'avis d'expédition: obligatoire; Pas caracteres spéciaux sauf «-», « /», « _», « &», « # » et « \ »; Pas de minuscules
Plusieurs lignes peuvent avoir le méme N° d'avis d’expédition si elles ont toutes la méme date de livraison et la méme adresse
de livraison (c’est un ASN multi commande)

Ne pas modifier la date de I'avis d'expédition : il s’agit de sa date de création
Ne pas modifier la date de la commande

Date de livraison peut étre sous les formats suivants : AAAA-MM-JJTHH:MM:SS-TZONE ou AAAA-MM-1J (en supprimant tout ce qui
est présent a droite du « T»); Cette regle est valable pour I'ensemble des champs de dates de I'Excel; Il est recommandé
d’utiliser le méme format pour toutes les dates que vous saisissez

Livraison + Adresse de livraison : OBLIGATOIRE : L'adresse doit étre la méme pour un ASN unique

N° de ligne de I'avis d'expédition de I'article: OBLIGATOIRE : Numéro de ligne pour un méme N° d’'avis d’expédition.
Exemple : Un avis d'expédition compte 3 lignes, entrer 1 sur la premiere, 2 sur la seconde et 3 sur la derniere. Quantité de
I'article: modifiable uniquement si vous dupliquez la ligne de commande pour faire des échéances de confirmation. La
quantité totale de la ligne doit étre confirmée

Ne pas modifier le N° de ligne de I'article
Quantité de I'article: Quantité a expédier modifiable
Montant du prix unitaire de I'artficle: modifiable (dans ce cas, il est important de contacter la Maison)



Avis d'expedition en masse — Téelechargement des donnees eSHE

» Excel & ARIBA

Y Passer sur I'onglet "Téléchargements sur le serveur"
= Cliquer sur Télécharger sur le serveur

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  yopg TesT € Retour a l'affichage classique

Accueil Workbench Commandes Exécution Factures Rapports ~ Messages a

Taches Téléchargements Téléchargements sur le serveur

P Filtres de recherche

Nom Type Dernier téléchargement sur le serveur Dernier téléchargement effectué par Statut. Fichier Journal L

L) Télécharger sur le serveur

- Nom: Obligatoire; choix libre
- Type: Confirmation de commande
- Client: Maisons Richemont

- Sélectionner le fichier que vous venez de créer
et qui doit étre téléchargé

- Cliguer sur Télécharger sur le serveur

Télécharger un fichier sur le serveur

*Nom: | TEST ASN *Type : Avis d'expédition ~

* Client : |Maisun5 du groupe Richemont - TEST

Fichier :

Télécharger les modeles

Télécharger sur le serveur
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Création de I'étiquette ASN PDF pour impression

Depuis la création de I'ASN

Durant le process de création de I'ASN, une
fois celui-ci prét a étre soumis, il est possible
de générer le fichier PDF qui accompagnera
la marchandise, collé sur le colis.

BOUCLEDOR SA - TEST KU3 Wiettre 3 jour Fadresse IWC Schaffhausen - Branch of Richemant Int. SA Mettre 3 jour [adresse

Meyrin 1
Sufsse

¥ En-téte de l'avis d'expédition

Créer m avs despicion e | e | 1. Cliquer sur Télécharger PDF

Virifiez et soumettez ce document.

R o 2. Cliguer ensuite sur le lien ASN Barcode v2

_— . 3. Le PDF sera alors généré dans votre

navigateur web pour impression

SAP Ariba BOUCLEDOR SA Plgﬁ:;

GAP  Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise mopevesy & Retour 3 [afichage classique

Créer un avis d'expédition

Pour imprimer un POF personnalizé, sélectionnez L'une des options suivantes

N
L ASH Barcode v2
123456




Création de I'étiquette ASN PDF pour impression eSH@P

Depuis la liste des ASN créées

. y .
SAP Ariba Supply Chain Collaboration v Compte Enterprise MODE TEST € Retour a l'affichage classique D e p U IS | O p O g e d O C C U e I | ’

1. Aller surle menu Exécution / Avis
Accueil Workbench Commandes v Exécution v Factures v Rapports v Messages B .

R ) | | d’expédition afin de voir la liste des avis
J y ORI s s
Commandes || Avis d'expédition yroupe Richem... v Correspondance exacte ~ V N° de commande n d eXpedITlonS crees

; p .
[ - ; B -

‘ T B 2. Danslaliste de documents, cliquer sur
a

Réapprovisionnement produit I 7AS N CO ncerné
0 =70 ¢ b 0 <
Nouvelles commandes Articles a confirmer Commandes modifiées Commandes Articles 2 expédier 3 . U ne fO|S I ! AS N Ofﬂc hé , C ||q uer sur
SoREER | | | M | | Télécharger PDF, puis sur le lien ASN
Barcode v2

4. Le PDF sera alors généré dans votre
o] navigateur web pour impression

Avis d'expédition

Avis d'expédition {7)
e Avis d'expédition: 1478 PIAGET
SAP Ariba BOUCLEDOR SA

DESTINATAIRE

WC Schaffhausen - Branch of

Richement int. S&

2a

Ba e 15

£ : 123456
SH

Su .

e information de suid s &té fournie,

STATUTS BASES SUR LE REGU DE MARCHANDISES
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VISIBILITE SUR LES EXPEDITIONS DE COMPOSANTS

PARTIE |



Visibilité sur les expéditions de composants eSH@P

y  Depuis le menu Exécution, cliquer sur Collaboration Etendue
y  Cliguer ensuite sur Expédition de composants pour accéder au suivi des expéditions des composants

SAP™ Ariba Supply Chain Coll

~ Compte Enterprise  MODE TEST & Retour 4 laffichage classique ® = =

Accueil  Workbench ~ Commandes v || Exécution vi|  Factures v Rapports v Messages

Confirmations de commande

Avis dexpédition \ | Maisons du groupe Richem... v | Correspondance exacte v N° de commande

r _ fcouel  Workbench  Commendes Bxéoufon +  Factures +  Rappors v Messages m .
ey ——— 1]

Collaboration étendue Jp,,l '

n AP~ Aviba Supply Chain Collaboration ~  Compte Emterprise  woog TesT Retou &

Regus de marchandises

Présentation  Mis Collaboration étendue

Réapprovisionnement produit

Inventire des composar Expéditions de composants || Expéditions de retours  Mouvements de consignation  Expéli witiéchelons  Requs de composants  Consommation de composants
O Ehides O 3 O O
@ ; coow | s
Nouvelles commandes Commandes modifiées Commandes a facturer Factures rejetées Commandes Plus
31 derniers jours 31 dermiers jours 31 demiers jours 31 derniers jours 31 demiers jours ¥ Filtres de recherche
Client : | Tous les clients " Statut dacheminement

Bons de commande 3 demiers mois v Ancienneté des factures Mes opportunités Télécharger une application e ¢ Orgarisation Taxpéktion du client l:lhmm,
Date de début :* _ mars 2021 =
€ O Nous sommes "

désormais

& € mobiles.

€038 €038 N
Vous n'avez aucune opportunité
@6 s ouverte correspondant au profil de > Avis d'expédition de composants [ =
votre société. Afficher toutes les
w4 @4
n g
opportunités [ v cus rmpiciion e e — bue 1 e e e o
€2 @2
[]  7ossee8 Maisons du groupe Richeman: - TEST Sans BdC 8 mars 2021 20.15:39 Envoyéde)
€0e e
Feb Mar 2160 8100 [ 7omassn Maisons du groupe Richemnt - TEST Sans BAC 8 mars 2021 20:16:19 Emayéle)
En savoir plus =
B Maisons du groupe Richemont - TEST 8 Envoyée(s) B Rejetée(s) W Approuvée(s) [  7e;asen Maisons du groupe Richemant - TEST Sans B4C 8 mars 2021 20:24:53 Envayls)
[]  7oasez0172 Maisons du groupe Richemant - TEST Sans BIC 9 mars 2021 18:53:29
(] e R — - 0 mars 2021 195245
[ o R — — Fr———
0 R — — 5 s 202 212510
0 P ——— — 15 s 2021 213308
D Msisons du groupe Richemant - TEST Sans BdC mars 2021 21:34:05
[]  7oauesen Maisons du groupe Richemant - TEST SansBdC 23 mars 2021 20:09:14 Enveyé(e) Ouverte)
[]  vosueses Mzisans du groupe Richemont - TEST Sans BdC 23 mars 2021 20:10:21 Ernayéls) Ouvertie)
[ 7o Maisons du groupe Richeman: - TEST Sans BdC 23 mars 2021 20:11:27 Envoyéde) Ouverte)
[]  7oausses Maisons du groupe Richemant - TEST Sans BAC 24 mars 2021 20:08:29 Envoyéls) Ouvert(e)

7031426385 Maisons du groupe Richement - TEST Sans B4C 24 mars 2021 20:03:31 Envoyéle) OQuvertle)



Visibilité sur les expéditions de composants

Commandes multi-échelons Inventaire des composants Expéditions de composants Expéditions de retours Mouvements de consignation Expéditions multi-&chelons Recus de composants Consommation de composants

Contrdle qualité multi-échelons

¥ Filtres de recherche

— | Statut d'acheminement : | Tous v
N | @ Statut durequ: | Tous —
| o] N° de suivi : | | (0]
Organisation dexpédiion du client © | |Fl2c reh

Avis d'expédition de composants Page » =
l:l N* davis dexpédition Client N* de commande Date 1 N= de suivi Statut dacheminement Statut du requ

/]  7oais0628 Maizons du groupe Richemont - TEST Sans BdC 8 mars 2021 20:15:39 Envoyé(s)

[] 7oswassx Maizons du groupe Richemaont - TEST Sans BdC 8 mars 2021 20:16:19 Envoyé(s)

Les filtires de recherche permettent de: Les colonnes utiles affichent:
Remplir un numéro d’avis d'expéedition et/ou de commande Un numéro d’avis d’expédition (cliquer dessus pour voir

le contfenu concernant les composants)

Selectionner une plage de dates max 31 jours) Numéro de commande (avec lien direct vers la

. . _ _ commande originale), ce champ peut étre vide.
Ne pas filtrer par statut d’acheminement, il s’agit du statut

technigue informatique et non du statut logistique de I'expédition Date ou le document a été recu par Ariba Network

Vous pouvez ignorer/cacher le statut d’acheminement,

Ajuster le nombre de résultats si besoin L s
I N | ! ce n'est pas le statut logistique de I'expédition.
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Confirmation de réception de composants

eSH

1

1. Depuis le menu Exécution, cliquer sur Collaboration Etendue
2. Cliguer ensuite sur Expédition de composants pour accéder au suivi des expéditions des composants

SAP™ Ariba Supply Chain Coll

~ Compte Enterprise  MODE TEST

Accueil  Workbench ~ Commandes v || Exécution vi|  Factures v Rapports v Messages
Confirmations de commande
Avis d'expédition “ | Maisons du groupe Richem... v/
? 4
Regus de marchandises
¢ (i
Présentation  Mig|  Coleboration étende fiy
Réapprovisionnement produit
0 Evsuches 0
@ v
Nouvelles commandes Commandes modifiées Commandes  facturer
31 derniers jours 31 demiers jours 31 demiers jours
Mes widgets Maisons du groupe Rich... 44 Personnaliser

Bons de commande 3 derniers mois v Ancienneté des factures

€0

€1 €
€038 €08
@6 €06
@4 €04
€2 €02

e )

Feb Mar 2160 6100

B Maisons du groupe Richemont - TEST @ Envoyée(s) @ Rejetée(s) @ Approuvée(s)

Correspondance exacte

& Retour 3 laffichage classique

0

Factures rejetées

31 derniers jours

Mes opportunités

Vous n'avez aucune opportunité
ouverte correspondant au profil de
votre société. Afficher toutes les
opportunités

N° de commande

0

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MopeTesT

Accusil Workbench  Commandes -~ Exécuion ~  Factures +  Reppors v

Collaboration étendue

Mes composa

Expéditions de composants

oo L B Contole qualite multi-echelons
Commandes Plus
31 derniers jours ¥ Filtres de recherche

Cliert - | Tous les clients -

N Tavis d'expédition

N° de commande

|

Télécharger une application

Plags de dates

Nous sommes
désormais
mobiles.

Avis d'expédition de composants
N davis dexpédition Glient

7031410628 Maisons du groupe Richemon: - TEST

7031419630 Maisons du groupe Richement - TEST
En savoir plus =

7031419620 Maisons du groupe Richemont - TEST

7031420172 Maisons du groupe Richemont - TEST

7031420787 Msisons du groups Richsmn: - TEST

7031420781 Msizons du groups Richeman: - TEST

Maisons du groupe Richemant - TEST

Maisons du groupe Richemant - TEST

Maisons du groupe Richemont - TEST

0 0

7031425440 Maisons du groupe Richemont - TEST
7031425444 Maisans du groupe Richemont - TEST
7031425456 Maisons du groupe Richemon: - TEST
7031426386 Maisons du groupe Richemont - TEST
7031426385 Maisons du groupe Richemont - TEST

Expéditions de retours

Retour &

Mouvements de consignation  Expécli

Statwt d'acheminement

Stawt du regu :

N° de suivi:

Orgarisation dexpédiion du clisnt

N° ge commande Date 1

Sans B4C 8 mars 2021 20:15:30

Sans B4C 8 mars 2021 20:16:19

Sans B4C 8 mars 2021 20:24:53

Sans B4C 9 mars 2021 18:53:29

Sans BdC 10 mars 2021 10:32:46
Sans BdC 10 mars 2021 10:34:30
Sans BdC 15 mars 2021 21:26:18
Sans B4C 185 mars 2021 21:33:04
Sans BdC mars 2021 21:34:05
Sans BdC 23 mars 2021 20:09:14
Sans BdC 23 mars 2021 20:10:21
Sans B4C 23 mars 2021 20:11:27
Sans B4C 24 mars 2021 20:03:29
Sans B4C 24 mars 2021 20:03:31

wlti-échelons

Regus de composants  Consommation de composants

Page

N de suni Statut dacheminement

Statut du recu

Envoyé(s)

Envoyéle)

Ennoysls)

Enveyé(e) Ouverte)
Envayé(s) Ouvertie)
Envayé(s) Ouvers(e)
Envoyé(e) Ouvertfe)
Envay(s) Ouverife)




Confirmat

ion de réeception de composants

eSH@P

Commandes multi-chelons

Contréle qualité multi-echelons

w Filtres de recherche

Inventaire des composants

Client

N° davis d'expédition |
N° de commands |

Date de début:* | 7 mars 2021 =
Date de fin = | 7 v 2021 =]

Avis d'expédition de composants

N* d'avis dexpédition
7031410628
7031410630

031410

20

7031420172

7031420787

7031420701

7031422486

7031422469

7031422470

7031425440

031425244

031425456

7031426386

7031426385

7031426435

7031428055

7031428100

7031428112

7031428997

I B A U N

7031420001

L Creer un regu de posants

s

Client

Maisans du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maizons du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maizons du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maizons du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maisons du groupe Richemant -
Maisans du groupe Richemant -
Maizons du groupe Richemant -

Maisons du groupe Richemant -

Expéditions de compasants

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

Expéditions de retours

N* de commande

Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC
Sans BdC

Sans BdC

Mouvements de consignation

Statut & acheminement :

Statut du requ :

N* de suivi ©

Organisation dexpédition du client :

Date T

8 mars 2021 20:18:39

8 mars 2021 20:16:19

8 mars 2021 20:24:53

9 mars 2021 18:53:29

10 mars 2021 108:32:46

10 mars 2021 10:34:30

15 mars 2021 21:26:18

15 mars 2021 21:33:04

15 mars 2021 21:34:05

23 mars 2021 20:00:14

23 mars 2021 20:10:21

23 mars 2021 20:11:27

24 mars 2021 20:03:29

24 mars 2021 20:03:31

24 mars 2021 20:23:45

20 mars 2021 21:13:13

20 mars 2021 21:18:03

20 mars 2021 21:21:34

30 mars 2021 21-02:59

30 mars 2021 21:08:00

Expéditions muilti-échelons

Recus de composants

|RE:'\Er\:hEI

N° de suivi

Page

Statut d'acheminement

Erwayé(e)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envayé(s)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envayé(s)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envayé(s)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envoyé(e]
Erwayé(e)
Envayé(s)

Envoyé(e]

Consommation de composants

Statut du regu

Ouvertle)
Ouvertle)
Ouvertle)
Ouverte)
Ouvert(e)
Ouvertle)
Ouvertle)
Ouvertle)
Ouverte)

Ouvert(e)

Ouvertle)

-

5
g
3
&

Utiliser les filtres de recherche
si besoin (voir slide 4)

Sélectionner un ou plusieurs
avis d'expédition de
composants

Cliguer ensuite sur Créer un
recu de composants

62



Confirmation de réception de composants eSH

Entrer un numéro de recu

Renseigner la date de regu (la date du jour apparaitra par défaut)
Enfrer un numéro de lot pour chacun des recus

Ajuster la/les quantité(s) regue(s) si besoin

10. Cliguer sur Suivant pour valider

0 0 N o

SAP Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MODE TEST € Retour & laffichage dassique

Créer un recu Suivant

Indique un cha

PROVENANCE LIVRAISON
Cartier Joaillerie International RUBIS PRECIS
37 Rue Boissy dAnglas Rue de Bezangon
75008 Paris 25140 Charguemont
75
France
E-mail :

Vous ne pouvez pas confirmer
v o e au-dela de la quantité expédiée

recu
Comm
2
Composants
N* de ligne N* de ref. du client'Description N* du lot client N* de réference N* du lot Quantite reque Unité Quantité expédice Unité W* de référence dexpédition N* de ligne de la réf. d'expédition N* de réf. de la commande N* de ligne de la réf. de commande
CRMXEQ421Z GENERIC | 124654 ’_c—‘ PCE 1,0 PCE 7031419628 10
Omyx RECT NR 12.0X4.0mm hi15mm | ftam Net Weight - 9.5 CRT
2 CRE4EPA0 GENERIC | 163544 PCE 10 PCE 7031419620 10

EM POI VT 4.0X2.3mm | ltem Net Weight - 0.08 CRT

e



Confirmation de réception de composants

11. Arrivé O cette étape, vous pouvez vérifier le recu que vous avez crée.
12. Pour valider définitivement le recu, cliquer sur Soumetire

SAP Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MODE TEST

€ Retour a l'affichage classique

Veérifier un regu

Précédent Quitter
amp abligstaire

PROVENANCE

Cartier Joaillerie International

LIVRAISON
RUBIS PRECIS
37 Rue Boiszy dAnglas Fue de Besangon
75008 Paris 25140 Charquemont
75
France France
E-mail : E-mail :
N* de requ RE18485
Date du regu T avr. 2021
Commentaires
Composants
M de ligne N° de réf. du clientDescription ® du lot client M° de référence N® du lot Cuantité recue Unité Quantité expédiée Unité M° de référence d'expedition M® de ligne de L= réf. dexpédition M® de réf. de la commande N° de ligne de L= réf. de commande
1 CRMXED4217 GEMERIC 134655 10 PCE 10 PCE 7031419628 10
Onyx RECT NR 12.0X4.0mm bl S [ ftem Net Wejght - 8.5 CRT
CRE4EPAD GEMNERIC 163544 10 PCE 10 PCE
EM POV VT 4.0X2 3mim | Iterm Net Weight : 0.08 CRT

7031419620 10

-Cliquer sur Précédent pour faire des modifications en cas d'erreur
-Cliguer sur Quitter pour annuler




PARTIE 3
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Inventaire des composants — Définifion

eSH®

y  Cette liste permettra d’afficher le niveau de stock estimé des composants des Maisons entreposés chez le

fournisseur.

y  C'est une quantité théorique du systeme ERP des Maisons; basée sur les expeditions de composants des
Maisons et sur la declaration de consommation des composants par les fournisseurs (théorique ou réelle).

5 Des écarts peuvent apparaitre a cause de composants en fransit entre la Maison et le fournisseur, ou G
cause de produits finis en transit entre le fournisseur et la Maison.

y  Des niveaux de stock de composants peuvent ne pas étre visibles selon la décision de la Maison.

Inventaire des composants (16)

Client

Maisons du groupe
Richemont - TEST

Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemant - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST
Maisons du groupe
Richemont - TEST

Maisons du groupe
Richemont - TEST

Emplacement

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

Cartier PHJ

N° de référence
acheteur

CR11C0Z

CR11D0Z

CR11Z0Z

CR11R0Z

CR11A150

CR11A320

CRI1ECZ

CR11C5025

CR11V0S

CR11C2040

Description

DIAM BGT BLAN
DIAM TAP BLAN
DIAM BLAN

DIAM TRIANG BLAN
DIAM RND BLAN
DIAM RND BLAN

DIAM POI BLAN

DIAM BGT BLAN
0.5X0.25

DIAM KITE BLAN

DIAM BGT BLAN
0.4%0.2

Lot client N de référence N° de lot Date d'expiration Qté (Unité)

393.00 (MCT)
120,00 (MCT)
780.00 (MCT)
540,00 (MCT)
200.00 (MCT)
381.00 (MCT)
1330.00 (MCT)
710.00 (MCT)
1.00 (PCE)

340,00 (MCT)

Qté consommée

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Balance gty

393.00

120.00

780.00

540.00

200.00

381.00

1330.00

710.00

1.00

340.00

i
Derniére mise & jour

22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019

22 Jan 2019

# £3]- 3w



Inventaire des composants — Acces

y  Depuis le menu Exécution, cliquer sur Collaboration Etendue
y Cliguer ensuite sur Inventaire des composants pour accéder d I'inventaire

SAP  Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST 4 Retour a laffichage c
Accueil  Workbench ~ Commandes v || Exécution vi|  Factures v Rapports v Messages
Confirmations ce commande C T | )
i ! i
Avis d'expédition “ | Maisons du groupe Richem... v | Correspondance exacte v N° de cof n ’\‘
Recus de marchandises F e
e SAP Ariba Supply Chain Collaboration »  Compte Enterprise  mopeTEST  Retour a laffichage cla =
Présentation  Mig|  Coleboration étende fiy
Réspprouisionnement produ; Accueil ~ Workbench ~ Commandes ~  Exécution v  Factures v Rapports ~  Messages u
O Ebauches i O —_—
« : |
Nowvelles commandes | Commandes modfiées |  Commandes & facturer Collaboration étendue
31 derniers jours ; J
ides multi-échelons Inventaire des composants Expéditions de composants Expéditions de retours Mouvements de consignation Expéditions multi-échelons Recus de composant: Ci ion de I 1t: Contréle qualité multi-échelons.
Mes widgets Maisons du groupe Rich... v 44 Personnaliser
Bons de commande 3 derniers mois v Ancienneté des factures
» Filtres de recherche
€0 €0ex
€ €@ Inventaire des composants (16) B
€038
- R " N® de référence q " O i - et 3 - 5 . o
€©6 €6 Client Emplacement o Description Lot client N de référence N° de lot Date d'expiration Qté (Unité) Qté consommée Balance qty Derniére mise & jour
w4 04
Maisons du groupe .
i . Richemaont - TEST Cartier PHJ CRI11COZ DIAM BGT BLAN 393.00 (MCT) 0.00 393.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe .
wF.b ,; & © Richemont - TEST Cartier PHJ CR11D0Z DIAM TAP BLAN 120.00 (MCT) 0.00 120.00 22 Jan 2019
e ar Apr 2120 6190
I N ——— "gfﬁ‘;‘;ﬁoﬂ g'TOELg’Te Cartier PHJ CR1Z0Z DIAM BLAN 780,00 (MCT) 0.00 780.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe . .
Richemont - TEST Cartier PHJ CRI1R0Z DIAM TRIANG BLAN 540.00 (MCT) 0.00 540.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe
Richemont - TEST Cartier PHJ CR11A150 DIAM RND BLAN 200.00 (MCT) 0.00 200.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe .
Richemont - TEST Cartier PHJ CR11A320 DIAM RND BLAN 381.00 (MCT) 0.00 381.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe .
Richemont - TEST Cartier PHJ CRI11E0Z DIAM POI BLAN 1330.00 (MCT) 0.00 1330.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe DIAM BGT BLAN
Richemont - TEST Cartier PHJ CR11C5025 05%0.25 710.00 (MCT) 0.00 710.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe .
Richemant - TEST Cartier PHJ CR11V0S DIAM KITE BLAN 1.00 (PCE) 0.00 1.00 22 Jan 2019
Maisons du groupe DIAM BGT BLAN
Richemont - TEST Cartier PHJ CR11C2040 0.4X0.2 340.00 (MCT) 0.00 340.00 22 Jan 2019




Inventaire des composants — Filtres de recherche

y  Cligquer sur Filtres de recherche pour vous aider a afficher les articles souhaités
y Il est possible de filtrer par numéro de référence du client pour retrouver des numéros de produit.

)y Un autre filtre sur les emplacements client est possible (c’est-a-dire les Maisons ; le nom doit étre
exactement celui du systeme): Cartier Horlogerie, Cartier PJS, Cartier PJF, Cartier PHJ, Cartier Labo Gem,
Cartier Besancon, Cartier PGI, IWC, Piaget.

y Sélectionner Afficher tous les inventaires de composants si vous souhaitez que les lignes avec des
quantités a zéro apparaissent également

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  MoDE TesT € Retour & l'affichage dassique

Accueil Workbench Commandes -~ Exécution - Factures -~ Rapports -~ Messages -

Collaboration étendue

Commandes multi-chelons Inventaire des composants Expéditions de composants Expéditions de retours Mouvements de consignation Expéditions multi-échelons Recus de composants Consommation de composants Contréle gualité multi-chelons

¥ Filtres de racherche

Client Emplacement du client | (i)

M* de référence fournisseur

p— - )
Customer part number | | Afficher tous les inventaires de composants LU/
Customer batch number | |




Inventaire des composants

eSH@P

) Lesrésultats de cette page montrent la quantité en stock pour chaque article

) A nofer: en cas de métal précieux (CRMPFIN*article code), le niveau de stock peut étre négatif si géré par

mode de compensation (Cofipac)

SAP Ariba Supply Chain Collaboration v  Compte Enterprise  MoDE TEST

Accueil Workbench Commandes ~ Exécution v Factures Rapports Messages

Collaboration étendue

Commandes multi-échelons Inventaire des composants Expéditions de composants

» Filtres de recherche

Inventaire des composants (16)

N° de référence

Client Emplacement acheteur Description
";i;‘;ﬁoﬁt’ BRDE Carterer CRI1C0Z DIAM BGT BLAN
'glac';‘;:ﬁoiﬂ B cartereH CR11D0Z DIAM TAP BLAN
'glac';‘;:ﬁo‘m BEDE Cartier PHY CR1170Z DIAM BLAN
'glac';‘;:ﬁo‘m BRDE Cartier PHY CR11ROZ DIAM TRIANG BLAN
'gfc';‘;:ﬁo‘iﬂ BRDE Cartier PHY CR11A150 DIAM RND BLAN
";f‘g;‘;ﬂl‘iﬂ il Cartier PHJ CR11A320 DIAM RND BLAN
";f‘g;‘;ﬂl‘iﬂ Hevpe Cartier PHJ CRI1E0Z DIAM POI BLAN
"gf‘é;‘;ﬁo‘m e Cartier PHJ CR11C5025 E'Q)':’é '3(5” BLAN
";f‘c';‘;ﬁoﬁtt' e Cartier PHJ CR11V0S DIAM KITE BLAN
";f‘c';‘;ﬁoﬂt' e Cartier PHJ CR11C2040 g':)'z’é gar BLAN

Expéditions de retours

Lot client

4 Retour  l'affichage classique

Mouvements de consignation

N® de référence

Expéditions multi-échelons

N° de lot

Date d'expiration

Recus de composants

Qté (Unite)
393.00 (MCT)
120.00 (MCT)
780.00 (MCT)
540,00 (MCT)
200.00 (MCT)
381.00 (MCT)

1330.00 (MCT)
710.00 (MCT)
1.00 (PCE)

340.00 (MCT)

Consommation de composants

Qté consommee

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Contréle qualité multi-échelons

Balance gty

393.00
120.00
780.00
540.00
200.00
381.00
1330.00
710.00
1.00

340.00

5

Dernigre mise & jour

22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019
22 Jan 2019

22 Jan 2019

« (122>



Rapports

GUIDE FOURNISSEUR

Derniere mise & jour: 03.06.2021

RICHEMONT

NS
7S



Acces aux Rapports eSH

) Depuis le menu Rapports, vous accédez a la liste des rapports communs aux utilisateurs de la société
y Un rapport créé est conservé d'une connexion sur |'autre
) Mais il est nécessaire de mettre a jour les plages de dates du rapport pour chaque utilisation (Modifier)

£ Retour 2 l'affichage classique

SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST

Accueil Workbench Commandes Exécution ~ Factures ~ Rapports ~ Messages a

Rapports
Utilisez les rapports CSV ou Excel pour effectuer un suivi des informations concernant utilisation du compte, par exemple des bons de commande et des factures. Les rapports sont encodés en UTF-8. Si votre application ne prend pas en charge le codage UTF-  Plus

Modéles de rapports

Titre Type de planification Type de rapport Statut Derniére exécution Prochaine exécution Créé(e) Créé(e) par Taille du rapport
'\': y Portefeuille Manual Commande Traité(e) 28 nov. 2019 28 nowv. 2019 IT Admin 30KB
'f: _) Test order report Manual Commande Traité(e) 23 juil. 2020 23 juil. 2020 IT Admin 24 KB
'\': _ portefeuille fin annee Manual Commande Traité(e) 18 nov. 2019 18 nov. 2019 IT Admin 37KB
"i., portefeuille global Manual Commande Traité(e) 18 nov. 2019 18 nov. 2019 IT Admin 36 KB
L Exécuter l [ Télécharger ] [ Modifier ] [ Copier ] [ Supprimer ] [ Créer ] [ Actualiser le statut

71



Créer un Rapport (1/2)

GAP Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MODE TEST € Retour a laffichage classique

Entrez le titre et la description de ce rapport. Vérifiez les paramétres de fuseau horaire et de langue. Vous pouvez définir différents fuseaux horaires et différentes langues pour chaque rapport. Sélectionnez ensuite le type de rapport. Plus
Description du

rapport

Titre : * RAPPORT TEST ‘
@ Critéres

Description :

- Donner un titre au rapport

- Sélectionner le type de rapport (uniquemenf =
v| disponible pour Richemont: commande, avis
Langue: | Francai v d’expédition)

Fuseau horaire : | CET

Type de rapport : * | Sélectionner ' |

NB: Le rapport Commandes est celui qui

s dexpediion regroupe le plus d'informations pour les Maisons
Commande RIChemonT

Sélectionner

Commande en échec
Commande multi-échelons
W © 2019 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Détails du paiement anticipé Déclaration de confidentialité SAP Ariba  Divulgation et sécurité des données  Conditions d'utilisation
Rapport des bons de commande ouverts (impact s...
Rapport N de série
Rapport sur l'avis de non-confarmité
Rapport sur la messagerie

Récapitulatif des commandes

Recu de marchandises



Créer un Rapport (2/2) eSH®P

GAP Ariba Supply Chain Collaboration Compte Enterprise  MODE TEST € Retour  l'affichage classique @

Rapports [ Précédent ] { Soumettre [ Quitter }

Définissez les paramétres de ce rapport. Cliquez sur Soumettre pour enregistrer vos modifications et mettre le rapport en file d'attente afin de l'exécuter. Pour quitter sans enregistrer les modifications ni exécuter ce rapport, cliquez sur Quitter.

Description du
rapport

Client : Maizsons du groupe Richemont - TEST
@ Criteres

N° de commande : ‘ | ‘

Montant de la commande : ‘

Sélectionner le Client "Maisons Richemont"

St dacheminement des commandes:_ Nimpore | Sélectionner les commandes actives uniqguement
Définir la plage de date du rapport (sur 6 mois

Le contenu de la page est actualisé lorsque vous effectuez une sélection. U nlq UemenT)

Inchire Uriquement s commandes.aciives Cocher sur Inclure les informations des articles de ligne
pour avoir le détail des confirmations de commandes

Statut de la commande : ‘ N'importe W

Date de la commande :* | 1 mai 2020 Au 26 oct. 2020 =] s s . s e
| &| et/ou des numéros de série et/ou des écheances par
Nombre maximum de résultats : 100 ~ ||gne de com m(]nde
l:‘ Inclure les informations Marketplace Achats spot Cllquer sur soumeffre

Inclure les informations des articles de ligne
Inclure les informations de confirmation de commande
Inclure les informations de numéro de série
Inclure les informations d'échéance

Précédent } { Soumettre [ Quitter }




Modifier un Rapport

& Retour & ['affichage classique @ kB

uion v Fectures v Rapports w

Rapports

Utilisez les rapports CSV ou E

ués ne s'afiichent pas correctement dans le fichier tél

cel pour effectuer un suivi des informations concernant lutilisation du compte, par exemple des bons de commande et des factures. Les rapports sont encodés en UTF-8. Sivotre application ne prend pas en charge le codage UTF-8, il est possible que certains caractéres asiatigues et ac:

Modéles de rapports

Tira 1 Type de planification Type de rapport Statut Demiére exécution Prochaine exécution Créé(e) par Taille du rapport
Order report Manual Commande Traité(e) KU user Boucledar T1KB
Porsfeuille Manual Commande Traité(s) 11 nov. 2020 Ariba Supply Chain Collaboration Compte Ente € Retour & laflichage classique @
Portefeuilles commandes Manual Commande Traité(e) B avr. 2021 E:7-1
Porolio Marus Commande Traité(e) 11 nov. 2020 i1 o Rapports l Précédent l l Soumetire ] [ Quitter l
RAPPORT TEST Manual 2
& Retour & Pafichage classique . . .
SAP Ariba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise - MODETEST 0] Définissez les paraméwes de ce rappor. Cliquez sur Scumettre pour enregistrer vos modiications et mettre le rappant =n file d'awsnts afin de lexécuter. Pour quitter sans enregistrer les
Rapport test Manuat 12 -
(1) Description du

Test order report Manua Rapports 23 \_/ rapport
porefeuille fin annes Manydl 181 Client - Tous les clisnts

Entez e e et a descrpton de ce rappart. Ve les paramétes de fuseau horie et d langus. Vous pouver défin dfirents useaus horires et diférentes Langues pour chaque Pls @ Criteres

Description du
L coper | | fppor

Meontant de la commande :

3N rs
\\%/\ Critéres

Statut dacheminement des commandes

Descripion
tdela commande: | Nimporte v

Le contenu de La page est actualisé lorsque vous effectuez une sélection

Fuseauhoraire: | CET v

[ e uriauement o= cammanes acs

22 awr. 2021

Type derappart:* | Commande Nombre maximum de résultats

@ Inclure les informations de confirmation de commande
@ Inclure les informations de numéro de série

E‘ Inclure les infarmations d'échéance

Sélectionner le rapport que vous souhaitez réutiliser et cliquer pricéaent | [ soumene ] [_ouner|
sur Modifier
Donner un nouveau titre au rapport

Modifier ensuite les critéres de I'ancien rapport selon vos
besoins (ex: date de la commande)
Cliguer ensuite sur Soumettre




Exécuter/ Télécharger le Rapport

GAP~ Aviba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  Mope Test € Retour a laffichage classi
Accueil Workbench Commandes -~ Exécution -~ Factures -~ Rapports -~ Messages .
Rapports

Utilisez les rapports CSV ou Excel pour effectuer un suivi des informations concernant ['utilisation du compte, par exemple des bons de commande et des factures. Les rapports sont encodés en UTF-8. Si votre application ne prend pas en charge le codage UTF-B. il est Pl

SAP Asiba Supply Chain Collaboration ~  Compte Enterprise  mooe Test € Retour & laffichage classique

Maodéles de rapports

Accueil Workbench Commandes -~ Exécution - Factures - Rappors - M es -
Titre T Type de planification
Rapports
Order report Manual
Portefeville Manual LHtilisez les rapports CSV ou Excel pour effectuer un suivi des informations concemant l'utlisation du compte, par exemple des bons de commande et des factures. Les rapports sont encodés en UTF-8. Si votre application ne prend pas en charge le codage UTF-8,ilest  Plus
Paortefeuilles commandes Manual
Portfolio Manusl Modéles de rapports
RAPPORTTEST Menuzl Titre T Type de planification Type de rapport Statut Derniére axécution Prochaine exécution Créé(e)
s .
Rapport test Manual
Order report Manual Commande Traité{e) 9 juin 2021 22 avr. 2021 S e | e C TI O n n e r VOTre R O p p O
TEST REPORT Manual H 4
Portefeuille Manual Commande Traité{e) 11 now. 2020 28 nov. 2019 C | I q U er SU r Exec Uter
Test order report Manual £ &
Portefeuilles commandes Manual Commands Traite{e) 8 awr 2021 Bawr. 2021 S e | e C TI O n n e r VOTre R O p p O T
portefeville fin annee Manual . .
Portfolio Manual Commande Traité{e) 11 nov. 2020 11 now. 2020 C | I q U er SU r A Ctual’ser le sfafuf
portefeuills global Manual

RAPPORT TEST Manual Commands Traité{e) 26 oct. 2020 26 oct. 2020 Vé r|f| er q ue | e STQ TU 1' eST Trq "’é(e)
Rapport st Manusl s dexpédition Traitéie) 12 awr, 2021 12 awr. 2021 Cl i quer sur Té | éC ha rg er

L Exécuter ]’ Télécharger ]’ Modifier ][

TEST REPORT Manual Commands Traité{e) 9 juin 2021 9 juin 2021 KU user Boucledor

Test order report Manual Commands Traité{e) 23 juil. 2020 23 juil. 2020 IT Adrmin 24 KB
portefedille fin annee Manual Commande Traité{e) 18 nov. 2019 18 now. 2019 IT Admin 3TKB
portefeuills global Manual Commande Traité{e) 18 nov. 2019 18 nov. 2019 IT Admin 35 KB

L Exécuter TElécharger Maodifier ][ Copier ][ Supprimer ] [ Créer ] [ Actualiser le statut
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PORTEFEUILLE CLIENT AU NIVEAU " LIGNE DE COMMANDE"

y Il est possible de detourner I'utilisation de la vignette "Article a confirmer" pour en faire une
vignette de visibilité de « ligne de commande »

y Il est alors possible de visualiser foutes les POs pour un client donné avec un détail de chaque
lighe de commande.

» Vous pourrez ainsi voir quelles sont les quantités déja confirmées pour une commande, que ce
soit une commande avec une ou plusieurs ligne(s), une ligne avec une ou plusieurs échéance(s)

Articles & canfirmer (24)

N" de commande: 6012248287

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



CONFIGURATION RECOMMANDEE DES FILTRES

Ariba Supply Chain Collaboration ~ Compte Enterprise  MODE TEST

) Pour afficher cette vignette de visibilite = : :
de « ligne de commande », il est S
important de bien laisser les 5 filtres 151
suivants vides (cf. filtres encadrés en
rouge):

- Statut d’approbation de confirmation

Articles & confirmer (3)

v Modifier un filtre

Clients Huméros de commande

- Statut de confirmation R

- Statut d’expédition

2]
Statut de la réception
p Groupe de produits Codes planificateurs Type de commande Categorie Type de transfert de stock Lieu d'expédition
S‘I’ 1_ ‘I’ d f 1’ T. | Tous ~ | ‘ ‘ | Saisir une valeur ‘ ‘ Tous v | ‘ Tous ~ | | Tous ~ ‘ ‘ Sélectionner ou saisir une valeur = ‘
1D du Lot fournisseur Statut d'approbation de confirmation Statut de confirmation Statut d'expédition Statut de la réception Statut de facturation
| Sélectionner ou saisir une valeur = ‘ [ Aucun v i ‘ Sélectionner ou saisir une valeur = | ‘ Sélectionner ou saisir une valeur = | | Sélectionner ou saisir une valeur = ‘ ‘ Sélectionner ou saisir une valeur = ‘

) Liste des autres filtres importants:
= Clients: Maisons Richemont
= Date de réception demandée (choisir la valeur qui vous convient)
= Date de création: 365 derniers jours
= Organisation d'achat (pour choisir une Maison spécifique)
=  Type de document externe (pas de liste déroulante, écrire manuellement le type (ex: rhabillage)) 78



CONFIGURATION RECOMMANDEE DES COLONNES

»  Nous proposons de faire un regroupement de colonnes par N° de Commande

> Nous recommandons un affichage des colonnes de la table comme suit:

= Type de document externe (peut aussi étre filtré)

= N° d'article (correspond au numéro de ligne de la commande -
renommage sous peu)

= N°d’'échéance (dans le cas ou une Maison gere les échéances
par ligne)

= N°de référence client (référence Richemont)
= Description

= Réception demandée

=  Quantité demandée

=  Quantité confirmée

= Prix unitaire demandé

= N°de Commande si pas utilise dans le regroupement des
colonnes

= QOrganisation d'achat si pas filtrée
= Groupe d’'acheteur siconnu

Paramétres de la table

Colonnes de |3 table

Regroupement de
colonnes

Date et heure

Client

Type

N® de référence fournisseur

Expédition demandée

Quantité rejetée

Date d'expédition estimée

MNom du fabricant

Référence fabricant

Catégorie

Instructions d'expédition

Niveau de révision

T

Effectuez un glisser-déplacer pour configurer les colonnes de |z table 3 afficher et
organiser l'ordre.
Colonnes disponibles

Colonnes affichées

Type de document externe

N° d'article

N d'échéance

N° de référence client

Description

Reéception demandee

Quantité demandée

Quantité confirmée

Prix unitaire demandé

N° de commande

QOrganisation d'achat

Appliquer

Annuler

= N’oubliez pas de sauvegarder le filire et de renommer votre Vignette une fois

personnalisée
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ACCES AUX NOTIFICATIONS

@ Dans le menu de Configuration du compte:

Cliguer sur le bouton avec les initfiales de

M= I’ utilisateur
Associer les ID des utilisateurs .
——— ’ o Parametres
i ontacter taaministrateur
— I Noftifications au niveau parametres du compte
| PARAMETRES DU COMPTE
o Oou
e l Notifications : ‘
PARAMETRES ARIBA NETWORK : - Acheminement des commandes
== Acheminement des commandes disanduans s électroniques au niveau parametres Ariba
Acheminement des factures élect ‘onigsggnne)(ion n efwork

Notifications Ariba Network

— Détail des notifications recommandées dans
les slides suivants




LISTE DES NOTIFICATIONS "IMPORTANTES" POUR UTILISATEURS (112 eSH®P

y Dans le menu Acheminement des commandes électroniques, vous pourrez configurer les notifications
pour les nouvelles commandes par e-mail.

Il est possible de configurer plusieurs adresses e-mail en les séparant par une virgule, sans espace.

Le mode
d’'acheminement en
ligne est la méthode

d'acheminement

des commandes par
défaut. Cela signifie
que les commandes
sont disponibles
dans votre portail.

Modifications/annulations de commande

y Il est possible de choisir aussi la réception des commandes modifiees/annulées par e-mail en choisissant
E-mail et renseignant I'adresse e-mail concernée. Sinon, garder le mode en ligne



LISTE DES NOTIFICATIONS "IMPORTANTES" POUR UTILISATEURS (2/2) eSH@P

)y Il est possible de recevoir une notification pour les Avis d’expédition de composants (pour les maisons
concernées)

Autres types de documents

Méthode g ach
mmmmmmmmmmmmmmmmmmm Identique aux nouvelles comm de emen po
Enligne
emande de statut de Enligne dar
Docun réponss Enligne
eglemer Enligne v
positions de pai Enligne ans
ument Enligne v dans
Enligne 1 dans
Enligne ns ma belie de réception en ligne
Enligne v 1 dans
uuuuuuuuuuuuuuuuuu Enligne - e dans ma bo
Capier la commande Enligne

y Il est recommandé de mettre en place une notification par e-mail lorsqu’'une commande n'a pas pu
étre remise. De préférence, renseigner une adresse différente des personnes qui recoivent les
‘nofifications standard (ex: administrateur)

83



LISTE DES NOTIFICATIONS "IMPORTANTES" POUR ADMINISTRATEURS (1,3 €eSH@®P

) Il est recommandé de mettre en place une nofification par e-mail lorsqu’une commande n'a pas pu
étre remise. De préférence, renseigner une adresse differente des personnes qui recoivent les

notifications standard

Parametres du compte

Discovery

Entrez jusqu'a trois adresses e-mail séparées par une virgule par champ. Assurez-vous d'avoir l'accord des utilisateurs avant d'ajouter des adresses e-mail pour l'envoi de natifications.

Le paramétre Langue de pré

Erreur de notification par e-mail

Options générales liées aux natifications

Acheminement des commandes électroniques
Type

Commande

Demande de renseignements sur un bon de commande
Feuille de présence

Notification de file d'attente

Echec de la confirmation de commande

Approbation

érence configuré par l'administrateur de comptes contréle la langue utilisée dans ces notifications

Envoyer une notification immédiate en cas d'échec

Envayer un résumé des notifications & la fréquence suivante, en heures.

Envoyer des notifications lorsque...

/| Envoyer une notification lorsquiune ne peut pas &

Envoyer une notffication lorsquiune nouvelle demande de collaboration st recue pour Une commande existante

Envoyer une notification aux fournisseurs pour les nouveaux bons de commande

Envoyer une notification lorsque des demandes de renseignements sur des bons de commande sont regues

Envoyer une notification lorsque des demandes de renseignements sur des bons de commande ne peuvent pas étre remises

Envoyer une notification lorsquune feville de présence ne peut pas étre remise

Envoyer une notification lorsqu'un article livré via la file d'attente ne fait pas l'objet d’'un accusé de réception

Envoyer une notification lorsque des confirmations de commande ne peuvent pas étre remises

Envoyer une ion lorsque le statut d ion d'une de commande change

Enregistrer

Aux adresses e-mail (une seule obligatoire)

eshop@richemont.com

84



LISTE DES NOTIFICATIONS "IMPORTANTES" POUR ADMINISTRATEURS (235 €SH@®P

La notification Service Réseau permet de vous informer sur les interruptions de la plateforme

La notification Rappel pour les commandes non confirmées est une notification hebdomadaire
pour vous alerter sur les commandes recues qui n'ont pas encore ete confirmeées

SAP™ Ariba Network Compte Enterprise Moo TesT )

Fermer

Parametres du compte

Relations clients  Utilisateurs Abonnements aux applications  Inscription du compte  Gestion des API

Network Discovery Messagerie

Entrez j esses e-mail séparées par une virgul p. Assurez-vous d'avoir 'accord des utilisateurs avant d'ajouter des adresses e-mail pour lenvol de noltification:
Le paramétre Langue de préférence configuré par ladministrateur de comptes controle la langue utilisée dans ces notifications.
Relation
Type Envoyer des notifications lorsque Aux adresses e-mail (une seule obligatoire)
Envayer une notification lorsquune organisation d'achat initie une relation commerciale avec ma société ou lorsque catte méme organisation publie un nouveau modéle de facture CSV ou de feuille de services
Client .
Envoyer une notification lorsquun client a partagé ou mis & jour des données maitres ou des exigences commerciales sur le Portail diinformations Fournisseurs
Modification des exigences du client .
Envoyer une nolification lorsquun client répond & ma demande de relation commerciale
Demandes de relations commerciales .
Envayer une notification lorsqu/une activité d'enrblement est affectée ou qu'une tiche fait lobjet d'un retard
Activité denriement d'un fournisseur et rappel de tiche !
Autres notifications
jnsi i i f
o [s/] Envoyer une notification préatable informant des nouvelies versions, ainsi que des temps d'arméts planifiés et non planifiés du reseau | [T
Envoyer une notification lorsque La cerification d'une société est arrivée & expiration. Exemples de centfication : Petite entreprise défavorisée, Entreprise appartenant & une minorité, Entreprise appartenant & un ancien combattant
Notifications concernant lexpiration des certifications .
|| Envoyer des rappeis pour les commandes non confirmées. Cette notification dépend dune régle définie par le client
Rappel pour les commandes non confirmées. \’/ + | eshop@richemont.con|
Envoyer les notifications importantes & cette adresse lorsauelies n'appartiennent pas & une catégorie spécifique
Autres notifications v
Envoyer une notification a cette adresse e-mail lorsqu un utilisateur réinitialise son mot de passe
Notifications liées & la rénitialisation du mot de passe °
Envoyer une notification lorsquun nouvel utiisateur sinscrit avec le méme domaine
Notifications d'inscription & un domaine .

En saisissant ces données personr ersonnell de données dans le monde) conformément & la Déclaration de confidentialité SAP Ariba, 4 laccord de service entre votre Socié!

Tusses ont été stockée:

ate Nt dans le: nnelles provenant de i

les, VOUS reconnaissez que Vo
on dans un référentiel d

habilité  autoriser le transfert de ces données p
tinct situé en Russie, le cas échéant

4 Ariba pour traiter

systémes Ariba (hébergés dans différents centres

et Ariba et aux lois applicables, et que toutes données pe:

T votre organ
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LISTE DES NOTIFICATIONS "IMPORTANTES" POUR ADMINISTRATEURS (335 €eSH@®P

)y Ici, la configuration des noftifications par e-mail pour vous prévenir lorsque vous recevez des
communication via la messagerie en ligne de la plateforme Ariba.

SAP"~ Ariba Network Compte Enterprise  MoDE TEST

- TR

Relations clients  Utilisateurs Abonnements aux applications  Inscription du compte  Gestion des AP|

Général Network Discovery

elle d'une liste de distribution, assurez-vous d'avoir l'accord de toutes les personnes de la liste.

s. Si I'adresse e-mail e

s avant d'sjouter des adresses e-mail pour I'envoi de notificatio

Entrez jusqu'a trois adresses e-mail par champ, séparées par une
Les notifications sont envoyées dans la langue de préférence définie par 'administ

virgule. Assurez-vous d'avoir I'accord des utilisate
r

ateur

Paramétres des m«

ages basés sur le pays

Parametres globaux spécifiques aux documents

werrons les notifications & 'adresse e-mail par défaut indiquée dans les paramatres globaux par défaut. Les notifications sont rédigées dans la langue de

destinataires se sont désabonnés, nou:

de message client. Pour chaque notification, vous pouvez saisir jusqu's 3 adresses e-mail séparées par une virgule. Si vous nindiquez aucune adresse e-mail ou que

souhaits
par Uadmir

envoyer une notification pour chaque
trateur réseau.

Indiquez 3 qu
prétérence défi

Messages liés aux bons de commande
\/ Envoyer les notifications a cette adresse (1) + | eshop@richemont.com

Messages liés aux factures .
Envoyer des notifications lors de a réception de messages liés aux factures (1 .

Parametres globaux par défaut

tinataires des adresses e-mail définies dans cette section se seront désabonnés.

Si les paramétres globaux spécifiques aux documents ne sont pas définis ou si les destinataires de ces adresses e-mail ont choisi de ne pas recevoir de notifications, nous enverrons ces deriéres aux adresses définies dans cette section. Si vous choisissez les deux options ici, nous n'enverrons les notifications  'administrateur Ariba Network que lorsque les d

Tous les messages spécifiques aux documents = =
J! Envoyer des notifications lors de a réception de messages clients (1) + | eshop@richemont.com

Administrateur /| Envoyer toutes les notifications & 'administrateur Ariba Network D

Paramétres des messages sans contexte
Si aucun paramétre n'est défini pour les messages de notification sans contexte ou si les adresses e-mail spécifiées ne sont pas abonnées  la réception de notifications, Ariba Network n'envoie aucune notification.

Messages sans contexte -
v Envoyer (es messages de notification sans contexte & ces adresses (1) +| eshop@richemont.com

] i
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OU TROUVER LE CENTRE D’AIDE SUR VOTRE PORTAIL ARIBA 2 eSH®P

*®

ARIBA HELP CENTER

Help Center Accueil 8

fccuell  Formation

Nous contacter

T ol TESRRORSE R A B Comment pouvons-hous vous aider ?
I ' ' 'i'- |
Recherchez des articles de la base de connaissances, de la documentation et des didacticiels. Q
Commandes et appels Vv | Maisons Richemon Vv | Correspondance exacte v de

| PRV ‘d

!NSI!!!!!

route

66 | O

Commandes modifiées

Commande(s) a facturer

0

lOOO+

.

&}

Nouveautés du compte Enter...
[i] Qu'est-ce que SAP Business ...

Présentation du nouveau portail C....

Widget Télécharger 'application

1. Depuis votre compte, cliquez sur le logo “(?)” « Centfre d'aide » en
haut & droite de votre écran.

2. Sélectionnez « Assistance » pour arriver sur la page d'accueil du

centre d'aide

ARIBA

Essayez “annuler commande", notifications par e-mail", "autorisation utilisateur"

Actualité importante

€ Information regarding 2020 Ariba Network billing

Trouver des réponses de vos acheteurs

Facture(s) rejetée(s) Commande(s) More Présentation du nouveau cen
31 days ' Last 31 days Last3 Last
Recherche de commandes, f....
eSH@P
Ajouter des vigneties de paie...
ons Richemont Richemont Intemational SA
Découvrir de nouvelles inform....
emiers mois V' nci & des factures Y 1 és doe )
demiers moi Ancienneté des facture: Mes opportunité: Télécharger une application % Prolsines nts du navig... Rubriques que nous vous recommandons
Comment puis-je créer une fa.._ . . . .
O Nous sommes < ) Nouveaux Portail fournisseur et Workbench prévus le 21 mai 2021
desqrma's b % J'ai besoin d'aide pour accéd. .. Bienvenue sur les nouveaux Portail fournisseur et Workbench Regardez la vidéo ci-dessous pour en savoir plus sur les nouveautés
mobiles. pour les utilisateurs de comptes Enterprise . Cliquez sur les icones a droite pour voir des vidéos supplémentaires. Remarque : Les Q
— vidéos sont uniquement disponibles en anglais, allemand, francais, italien, chinois,... Artete
—— R “%, Pourquoi ma facture ouma fe...
3 ~ Afficher le tableau de bord d'accueil | Supplier workbench
0 Y%, Quand ma facture sera-t-elle ... 27 mai 2021
04 opportunités Cb Comment puis-je savoir quel t... Pourquoi ma facture ou ma feuille de services a-t-elle été rejetée ?
02 5 S R SN S PSR X
W, Jai besoin d'aide pour entrer ..
- En savoir plus = Widget Bons de commande
v e s) W Rejeteels) W Approuvéels)
4 A 4 4 Widget Passerelle d"application
Widget Mes opportunités
Widget Ancienneté des factures




Centre d'aide ARIBA — ACCUEIL

) Menu « Accueil »

Bccueit Formation Nous contacter

1. Fonctionnalités de recherche pour
offrir des résultats adaptés en
fonction de votre compte, type Recherchs ds anicies o connlsances de o cocmentton ot s dicils.
d’'uUtilisateur et de la page sur T N ST SN Y N

Comment pouvons-nous vous aider ?

laguelle vous vous frouvez e

Actualité importante

2. RU brique VOUS permeTTGnT de SUivre & Information regarding 2020 Ariba NEtwol

IeS OCTUO"TéS imporTOnTeS Trouver des réponses de vos achetglurs

concernant la plateforme ARIBA

3. Llien direct vers le portail (3] esH®,
d’information des fournisseurs des

Maisons Richemont pour frouver

Rubriques que nous vous recommanyjons

toute la documentation liée au
projet Ariba/esHoP Nouveaux Portail fournisseur et Workbench\oré|

Bienvenue sur les nouveaux Portail fournisseur e

pour les utilisateurs de comptes Enterprise . Cliqu

4 . ArTiC | eS d e S U p p O rT eT vidéos sont uniquement disponibles en anglais, alls

documentation personnalisée en
fonction de la page ou vous vous L
trouvez O S O



CENTRE D'AIDE ARIBA — ASSISTANCE eSH®P

*®

Help Center Nous contacter

> Me n U (( N o U s C o ntq Ci'er )) Accueil Formation Nous contacter

Commenciie.i pour trouver la réponse.

1. Accesrapide ef suivi de vos demandes de
service en cours

Parcourez ci-dessous nos recommandations basées sur U'lA*

2. Besoin d'aide pour un nouveau probleme ¢

. , . Comment annuler un avis d'expédition ? FAQ
< O m m e n C ez O r I n Serer | ! O b e‘l‘ d e v O‘I‘re Question Comment annuler un avis d'expédition ? Réponse Vous pouvez annuler un avis d'expédition en utilisant le bouton Annuler en @
J haut de la page des détails de l'avis d'expédition. Informations s 22 oct. 2020
q U eSTI O n Comment créer un avis d'expédition ? FAQ
Question Comment créer un avis d'expédition ? Réponse Dans la Boite de réception , cliquez sur le N° de commande de la commande @ .
& expédier. Cliquez sur Créer un avis d'expédition en haut du bon de commande. Dans la section En 14 mal 2021
. 7 N
3. Sivous ne frouvez pas de reponse a votre Comment e ne Notiication Anticp ce Lvason (3Sh)7
. . . Question Comment est-ce que j'envaie une Notification Anticipée de Livraison (ASN) & mon client dans SupplyCentre? Answer Une @ 28 nov. 2017
notification anticipée livraison (ASN) informe votre client d'une livraison des .
question, cliquez sur « Autre » puis « Nous
Erreur : "Le BdC ne comporte aucun article de ligne pouvant étre expédié" lors de la tentative de création d'un avis
conracrer » d'expedition ® ™
Question Pourquoi le message d'avertissement rouge ci-dessous apparait-il lorsque je tente de créer un avis d'expédition avancé ? Le 11 déc. 2020
bon de commande ne comporte aucun article de ligne pouvant étre expédié . Réponse Votre acheteur a fermé le b
Erreur : "La quantité actuelle dépasse la quantité autorisée” lors de la tentative de création d'un avis d'expédition FAQ
Question Pourquoi l'erreur ci-dessous apparait-elle lorsque je tente de créer un avis d'expédition avancé ? La quantité actuelle dépasse @ 11 déc. 2020

la quantité autorisée Réponse Ce message d'erreur se produit lors de la tentative d'expédition d'une qua

*Fourni par SAP Incident Solution Matching

Effectuez une sélection a partir des options ci-dessous pour continuer.

Que devez-vous faire ?

Créer un avis d'expédition Modifier un avis d'expédition Annuler un avis d'expédition Imprimer les étiquettes d'avis d'expédition
Emballer les articles d'avis d'expédition m

Vous ne trouvez pas ce que vous cherchez ? Nous contacter
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CENTRE D'AIDE ARIBA — ASSISTANCE

4. Choisissez la langue dans laguelle vous

souhaitez contacter I'assistance

5. Remplissez le formulaire de support: J
Objet: Saisir I'ocbjet de votre probleme
Description compléte: Décrivez votre

probleme en quelque lignes

Type de probleme et domaine du probleme:
Sélectionnez « Bons de commande ou
modifications de commande » ou « Supply
Chain Collaboration ». Référez-vous au

tableau suivant:

SAP

Accueil

Help Center Nous contacter

Formation Nous contacter

Langue demandée pour l'assistance :  Francais (France

service de traduction.

1. Dites-nous ce pour quoi vous avez besoin d'aide.

Note : Si aucun agent n'est disponible pour vous aider dans [a langue

Objet:* | ASN

Description compléte :*

més, résultats attendus, etc.

Piéce jointe : ‘ ‘

Type de probléme :* ‘

Domaine du probléme :*

Numéro de BdCifacture : ‘

Principales recommandations :

(7) _Comment annuler un avis d'expédition ?

Recommandations*

‘ Rechercher

de votre choix, une assistance vous sera apportée a l'aide d'un

@) Comment annuler un avis d'expédition ?

@) Comment créer un avis d'expédition ?

rraison (ASN)?

Administration

APl

AribaPay

Bons de commande ou medifications de commande I

Catalogues

Facture ou feuille de services
Frais d'abonnement
Intégration

Relations commerciales ou clients

Bon de commande ou modifications
de commande
Probléme lié & I'utilisation de la plateforme
(pas d'arrét du business)

Vous serez mis en contact avec une assistance
de premier niveau pour des problémes
d'ufilisation de la plateforme [message d'erreur.
probléeme de quantités, information d'utilisation,
etc.)

Avis d'expédition [AEA)

Confirmation de commande

hMessagerie

Rapports sur les commandes

Recu de marchandises

Trouver des informations de contact acheteur

Trouver une commande

Langue s€lectionnee
pour la demande
d'assistance

Supply Chain Collaboration I

ligne pouvant &tre
vis d'expédition

té autorisée” lors d

~ommande"

cle de ligne pouvar
n grisé

2

Supply Chain Collaboration
Probléme technique ou probléme entrainant
'arrét du business uniquement

Vous serez mis en contact avec une assistance
technigue spécifiqgue de la plateforme.
Sélectionnez le domaine qui correspond le mieux
a volre probléme.

Avis d'expédition - Articles a expédier

Avis d'expédition - Autres

Avis d'expédition - Quantité échue Incorrecte

Avis d'expédition - Unité de manutention (emballage et etiquettes)

Collaboration sur les commandes [commande et programme de livraisons)

Confirmation de commande - Articles & confirmer
Confirmation de commande - Aufres
Confirmation de commande - Obligation pour création d' AEA/blocage d'AEA

Echec de I'AEA/avis d'expédition

Regu, retour, annulation

Retours sur commande

Sous-Traitance

Telecharger sur le serveur/télécharger des documents

Anglais uniquement

Si wous ne parlez pas
anglais, merci d'ufiliser
un fraducteur en ligne

pour remplir le
formulaire et de
préciser que vous
parlez uniguement
frangais




CENTRE D'AIDE ARIBA — ASSISTANCE eSH )P
6. Indiquez I'impact du probléme sur

VO.I.re .I.rOVOil: Accueil Formation Mous contacter
Demande d'informations
N'arréte pas mon fravail
Touche mais n'arréte pas les S =
fonctionnalités essentielles 3. Vérifiez que vos coordonnées sont correctes : verep e ‘

2. Quel impact cela a-t-il sur vos processus d'affaires normaux ?

Touche mais n'arréte pas les fonctionnalités essentielles

Prénom :*

, ) ) |
/. Completez vos informations de Nom:» |
contact (prénom, nom, société, etc.) om dutiissteur I

|

|

Socigté :*

Le support vous contactera avec les i
informations renseignées, veuillez donc Tétsphone
vous s'assurer que ces dernieres sont poste: ]

Confirmer le téléphone :* | |

bie ﬂ eXCI CTeS [] Mon numéro de téléphone est correct.

1D Ariba Network :* | |

GAP  Help center Nous contacter a
Pour découvrir comment vos données sont utilisées par SAP Ariba, vous pouvez consulter la
Accueil  Formation  Nous contacter Déclaration de confidentialité de SAP Ariba.

e 8. Choisissez le canal de
L communication privilégié
' (email, téléphone)

[] Ne pas enregistrer mon appel téléphonigue.

Autres méthodes que vous pouvez chaisir :
E-mail

Un ingénieur de l'assistance répondra 4 votre
demande de service par e-mail.

Précédent | Annuler
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Gestion des comptes utilisateurs
Possible uniqguement depuis le compte Administrateur

I

IT Admin

—
.

Depuis le menu du compte (icbne rond en haut a droite)

2. Parametres

Mon compte

PARAMETRES DU COMPTE
Associer les ID des utilisateurs

Relations clients ope

Contacter l'administrateur 3 U Tl | |S O Te U rS
Utilisateurs
Notifications TEST KU3

ID AN : AN01428131247-T

Abonnements aux applications Package Premium \
- ) . SAP Ariba Network Compte Enterprise  MoDE TEST
Inscription du compte Profil de la société

PARAMETRES ARIBA NETWORK Paramétres >

Paramétres du compte

Acheminement des commandes élecB%tgio des - on

Acheminement des factures électroniques

Paiements accélérés Relations clients Utilisateurs Notifications Abonnements aux applications Inscription du compte Gestion des AP

Réglements
Gérer les roles Gérer les utilisateurs

Notifications Ariba Network

Journaux d'audit

Vous avez alors I'acces d 2 menus:
- Gérer lesroles
- Gérer les utilisateurs



Création des roles (1/2)

eSH@P

Relations clients Utilisateurs

Gérer les roles

Réles (z)

Créez et gérez les roles de votre compte. Vous pouvez modifier le réle et ajouter des utilis

Filtres

Droit d'acces

Sélectionner le droit d'accés affecté

Réinitialiser

Nom du réle
Administrateur

KU Role

3.

Gérer les utilisateurs

Notifications ~ Abonnements aux applications Inscription du compte  Gestian des AP|

eurs au role. Il est possible de consulter le role Administrateur, mais pas de le modifier.

Urilisateurs affectés Actions

IT Admin

Alain Stan

Créer un role

* Indigue un champ obligatoire
Informations sur le nouveau role

[ ]

T Nom :*| |

Description

Cliguer sur "+"

Droits d'accés

porter au moins un drait daccés.

Chagque réle doit

Nom: Nom pour ce rle (par exemple:
Key-User, Administration des ventes,
Logistique)

Il est possible d’ajouter une description
pour ce role

Page| 1 v »
Droit d'accés
Accés au développement d'API
Affectation de commandes aux utilisateurs disposant d'un accés limité
Administration des contacts
Administration des rapports sur les requs de marchandises
Administration des rapports sur les factures
Administration des rapports sur les bons de commande
Administration des rapports sur les feuilles de services
Administration des rapports sur les taxes

Sélectionner un ou plusieurs role(s)

Administration des rapports sur les feuilles de présence

Cliquer sur Enregistrer

[ Annuler l

Description

Accés au développement d'API & l'aide du portail des développeurs SAP Ariba

Lutilisateur peut affecter une commande & un utilisateur disposant d'un acceés limité a Ariba Network

Gérer les informations relatives aux personnes & contacter pour le compte

Accéder a la fonction Rapports et au type de rapport Requ de marchandises

Accéder & la fonction Rapports et au type de rapport Facture

Accéder & la fonction Rapports et aux types de rapports Bon de commande et Récapitulatif des commandes
Accéder 4 la fonction Rapports et au type de rapport Feuille de services

Accéder & la fonction Rapports et aux rapports sur les taxes

Accéder a la fonction Rapports et au type de rapport Feuille de présence
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Création des roles (2/2) eSH@P

Permissions recommandées pour Richemont

Administrateur /  Utilisateur

Administrateur /  Utilisateur

: ' > A tai Droits d'accés / Roles Administrateur o
Droits d'accés / Rdles Administrateur T T T opérationnel
Accés au développement d’API a l'aide du portail des développeurs Configuration de Cloud Integration Gateway
SAP Ariba X Acceés a Cloud Integration Gateway
i’;\;f?tcétatlon de commandes aux utilisateurs disposant d'un acces Visibilité pour une collaboration sur la planification
Créer et gérer des annonces sur Ariba Discovery
Administration des contacts X . . .
Répondre aux annonces sur Ariba Discovery
Administration des rapports sur les recus de marchandises X X X Acces aux contrats
Administration des rapports sur les factures Acces a la boite de réception et aux commandes X X X
Administration des rapports sur les bons de commande X X X Gestion des feuillets
- ) . ) Génération de factures X X X
Administration des rapports sur les feuilles de services N o
o ) Acceés Logistique X X
Administration des rapports sur les taxes Acces 2 la boite d'envoi X X X
Administration des rapports sur les feuilles de présence Acces Service
Administrateur du programme de gestion des escomptes fournisseur Vérification de I'horodatage
Acces aux archives Activités de paiement
. X . X Acces pour la création de preuves de service
Administration des clients . . .
Acces Au nom de pour la création de preuves de service
Gestion des catalogues Acces aux rapports sur les preuves de service
Gestionnaire de catalogue de compte Acces pour la révision de preuves de service
Gestionnaire de contenu de catalogue Acces Controle qualité
Profil de paiement Création Contrdle qualité
. . Acces aux avis de non-conformité
Configuration cXML X o i i
X Création d'avis de non-conformité
Informations sur la société Acceés Révision qualité
Configuration de cartes d'achat et notifications Création d'une révision qualité
Configuration des transactions X X X Téléchargement des montants & recevoir
RelkiEns aheis X X X Accés aux numéros de cartes de crédit
L Trésorier (Fournisseur)
Acces Inscription ID X X i X K ;
X X Gestion des feuilles de frais et de présence
Fusion de compte pour invitation liée a l'exécution Accés au portail du prestataire de financement de la chaine d'approvisionnement
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Création des utilisateurs (1/2) eSH

Gérer les roles Geérer les utilisateurs

Utilisateurs (1)

Activer l'affectation de commandes aux utilisateurs disposant d'un accés limité & Ariba Network W

Exiger une authentification a facteurs multiples (applicable a tous les utilisateurs de votre organisation)

Filtre
Utilisateurs (vous ne pouvez effectuer une recherche que sur un attribut a la fois)
Nom d'utilisateur ~ | |Entrer un nom d'utilisateur +
M 1 1
1. Cliguer sur "+
Nom d'utilisateur Adresse e-mail Prénom Nom Contact Ariba Discovery Role affecté Profils d'autorisation affectés Client affecté Actions
PREPROD@goldeccom  ch_iic_eas eshop@richemantcom 1o Goldec  Non KU Role Tout(1) Actions ¥
L { Ajouter & la liste de contacts J Supprimer de la liste de contacts } Créer un utilisateur ‘ Annuler

Créez un compte utilisateur, affectez un role et si nécessaire, affectez-les a une unité commerciale. Ariba enverra par e-mail un mot de passe temporaire a 'adresse indiquée dans le compte utilisateur. Les informations sur
votre compte entrées ici ne seront pas modifiables aprés leur enregistrement. Toutefois, vous pouvez modifier les affectations de réle a tout moment

2. Reﬂselgﬂer |es données UﬂIiSGTeur: Informations sur le nouvel utilisateur

Nom d'utilisateur: email du user
Adresse email: celle du user
Prénom -

Cet utilisateur est le contact Ariba Discovery. ™

ASRNENEN

Acces limité

Pays Zone Numéro

3. Affecter un ou plusieurs role(s) au user e sl gy
Affectation des roles
4. Affecter tous les client si Richemont
unique client.
Possibilité d’'affecter les clients si vous ey S
avez plusieurs clients sur Ariba. 37



Création des utilisateurs (2/2) eSHé

Il est possible de créer un role tres spécifique pour la logistique qui donne uniquement acces a

la liste des articles a expédier ainsi qu’a la liste des ASN envoyés.
L'acces aux commandes est possible mais avec une limitation sur les données et surtout sans

aucune valeur financiere.

AP~ Ariba Network ®

. 7 o
1. Renseigner les donnees ufilisateur: Créer un utlisaeur [ |
v Nom d'utilisateur: email du user ot Compte iréas 1 ne setont pas MOAables apros (o chregremant. Toutefcls vous Souves ot er (s Hectations de role 3 ot moment. ¢ cresse Indiquée dans e compte usateur Les informations sur
‘/ Ad resse emO”: Ce”e dU User Informations sur le nouvel utilisateur
,
v" Prénom

/ N Adresse e-mail :* | u:
Prénom :*  Alain

5 Cocher tAcceds imitéy e r——
+ Cocher «Autoriser cet utilisateur & e e e e
affecter des actions liées a la P JV
logistiquey

3. Affecter tous les client si Richemont
unique client e e ciene -

Possibilité d'affecter les clients si vous T e

avez plusieurs clients sur Ariba
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Codes et emplacements client

Maison Nom de l'entité Locadlisation Organisation d'achat Emplacement du client Code de société
Cartier Montres Manufactures Cartier Horlogerie (CHO) Couvet, Glovelier, La Chaux-de-Fonds, Villars-sur-Glane (CH) MICA CHMI1 CHO1
Cartier Jodillerie Suisse Manufacture Cartier Joaillerie (MCJ)(PFS) Villars-sur Glane (CH) M3CA CHM5 CHO1
Cartier Joaillerie France Cartier Joaillerie International (PJF) Paris, Reims, Besancon, Bezannes (FR) M2CA FRM1 FRO2
Cartier Joaillerie France Cartier Jodaillerie International (PHJ) Paris (FR) M2CA FRM2 FRO2
Cartier Jodillerie France Cartier Joaillerie International (CS) Paris (FR) M2CA FRM7 FRO2
Cartier Joaillerie France Cartier Joaillerie International (CJI-Angkor) Besancon (FR) M2CA FRM8 FRO2
Cartier Jodillerie ltalie Platinum Guild International Italia (PGI) Torino, Milano, Valenza (IT) M8CA ITM1 IT13

Cartier Pierres PGl /MCJ / CJI Italie / Suisse / France COCA - -

Piaget Piaget Plan-les-Ouates, La Cote-aux-Fées, Geneéve aéroport, Vilars-sur-Gléne (CH) MI1PI CHM8 CHO1
IWC IWC Schaffhausen Schaffhausen ( Manufakturzentrum MH and Hauptgebdude SH) (CH) MI1IW CHM7 CHO1
Panerai Manufacture Officine Panerai Neuchatel (CH) MI1PA CHMH CHO1
Panerai Manufacture Officine Panerai Villars-sur-Glane (CH) - SAV MI1PA CHC?2 CHO1
Vacheron Constantin Manufacture Vacheron Constantin Plan-les-Ouates (CH) MIVA CHME CHO1
Vacheron Constantin Manufacture Vacheron Constantin Plan-les-Ouates (CH) - SAV MIVA CHCI CHO!1
Vacheron Constantin Manufacture Vacheron Constantin Le Brassus (CH) MI1VA CHMF CHO1
Van Cleef & Arpels Les Ateliers VCA Paris (FR) M2vC FRM9 FRO8




