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Accès aux Rapports

 Depuis le menu Rapports, vous accédez à la liste des rapports communs aux utilisateurs de la société

 Un rapport créé est conservé d’une connexion sur l’autre

 Mais il est nécessaire de mettre à jour les plages de dates du rapport pour chaque utilisation (Modifier)
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Créer un Rapport (1/2)

- Donner un titre au rapport

- Sélectionner le type de rapport (uniquement 

disponible pour Richemont: commande, avis 

d’expédition)

NB: Le rapport Commandes est celui qui 

regroupe le plus d’informations pour les Maisons 

Richemont
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Créer un Rapport (2/2)

- Sélectionner le Client "Maisons Richemont"

- Sélectionner les commandes actives uniquement

- Définir la plage de date du rapport (sur 6 mois 

uniquement)

- Cocher sur Inclure les informations des articles de ligne 

pour avoir le détail des confirmations de commandes 

et/ou des numéros de série et/ou des échéances par 

ligne de commande

- Cliquer sur Soumettre
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Modifier un Rapport 

- Sélectionner le rapport que vous souhaitez réutiliser et cliquer 

sur Modifier

- Donner un nouveau titre au rapport

- Modifier ensuite les critères de l’ancien rapport selon vos 

besoins (ex: date de la commande)

- Cliquer ensuite sur Soumettre
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Exécuter/ Télécharger le Rapport

❷

❶

❸

❺

❻ ❹

- Sélectionner votre Rapport

- Cliquer sur Exécuter

- Sélectionner votre Rapport

- Cliquer sur Actualiser le statut

- Vérifier que le statut est Traité(e)

- Cliquer sur Télécharger


