Guia de Inicio rapido de
SAP Ariba Business Network

ALSTOM

- mobility by nature -



Pasos para estar listo para realizar
transacciones

1. Aceptacion de la solicitud de relacion comercial (estado
"en curso")

2. Registro de perfil (Estado "Relacion establecida")
3. Configurar y configurar su cuenta (estado "Configurado")

4. Creacion de cuenta de prueba (estado "Listo para
realizar transacciones")

5. Crear roles y usuarios

6. Ayuda
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Aceptacion de solicitud de relacion
comercial
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Solicitud de relaciéon comercial _
Correo electronico enviado por SAP Ariba

Para comenzar con el registro de SAP Ariba Business Network
Portal, se le enviara un correo electronico desde SAP Ariba

Network
A Acme Supplier,

1- Vaya a su email, busque el correo electrénico enviado por el
contacto "ordersender-prod" y abra el documento (Verifique su . e

. I t bUZén) ACCION NECESARIA
Spam SIno 1o encuentra en su Su cliente, Alstom, estad cambiando la forma en la que realiza negocios con sus apreciados proveedores.

El objetivo es hacer que el proceso a través del que su empresa recibe los pedidos y/o los pagos sea lo

2- Desplacese hacia abajo en la pagina hasta "Accion mas eficiente posible.
necesaria" Para que su empresa pueda procesar pedidos o facturas con Alstom, haga clic en el enlace a continuacién

para iniciar el proceso.
3'_ Haga clic en "Aceptar la solicitud de relacion de su P Aceptar la solicitud de relaciones comerciales de cIiente@
cliente (Haga clic en el enlace anterior tanto si tiene ya una cuenta en Ariba Network como si no.)

Si esta invitacién no ha llegado a la persona apropiada en su empresa le rogamos que la envie a quien sea
necesario.
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Registro de perfil
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Registro de perfil _
Usuario existente de SAP Ariba

CUENTA

Usted es un usuario de SAP Ariba Business Network Portal :
EXISTENTE

Haga clic en “Usar la cuenta existente"

Encontramos cuentas existentes basandonos en la
informacién de la invitacién. Reviselas.

Revisar cuentas

Conéctese con SAP Ariba Spain

‘ Usar la cuenta existente ‘ @ ‘_

Nombre de usuario

I Crear nueva cuenta I @ ‘ test@test.com ’

¢Ha olvidado el nombre de usuario?

Contrasefia

[(Esseriiss 3

¢ Ha olvidado la contrasena?

h
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Registro de perfil _
Usuario existente de SAP Ariba

| Enterprise  MODO DE PRUEBA

Para Configural‘ su Cuenta eXiStente y VinCUIarIa de trabajo Planificacion v Pedidos v Cumplimiento v Facturas v Pagos v Mas ~ TEST SCC TEST SCC
a Alstom, siga los pasos que se describen a - j o T _ bt '
continuacion: . , i

y ordenes de entrega v Alstom - TEST v  Coincidencia exacta e ot T M cuenta

1. Haga C”C en su XX ID : \5{ B | [ Relaciones de cliente Enlazar los ID de usuario

- 4 (O

| Usuarios Contactar con el administrador
2. Ve a "Configuracion” n

Notificaciones

BA OJII TEST SCC - TEST
1 " H M 1] P . ..
3. Seleccione "Relaciones de cliente l ; 2 § 474 Suscripciones de aplicacién ANID: ANO1639586608-T °
Paguete Premium
Registro de cuenta
Pedidos modificados ! Articulos para confirmar | Pedidos Perfil de la empresa
| I CONFIGURACION DE N

Last 7 days Last 31 days Last 31 days Configuracién >
Enrutamiento de pe

Enrutamiento de factura el... Volver a la vista clésica 8
454 Personalizar £
[
Pagos acelerados £
Cerrar sesion (¢}
3
es v Perfil de la empresa Facturas pagadas g Remesas pagos ati... Ulimos12m... v

Criterios para eliminar datos

$ O usD Notificaciones de Network

Registros de auditoria
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Registro de perfil _
Usuario existente de SAP Ariba

Una vez que esté en la pagina Ktentes actuets
"Relaciones con los clientes"”, siga las Firo

aCCi O n eS q u e S e re aI iZ arén a C::Z: el nombre del cliente o el Network ID l + l
continuacion:

1. Desplacese hacia abajo en la
pagina hasta "Clientes actuales”

D Cliente Network ID Tipo de relacién Fecha de aprobacién Portal de informacién del proveedor Tipo de enrutamiento Acciones

Alstom - TEST AN01546588864]| Comercial L 28 ene 2021 Valor predeterminado Acciones v

2. Verifigque que "Alstom" esté
apareciendo b [ recrarm

3. Luego haga clic en la pestaia
“Cerrar”
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Registro de perfil |
Nuevo usuario de SAP Ariba

Usted es un nuevo usuario de SAP Ariba Business Network

Portal : NUEVA
Haga clic en “Crear nueva cuenta" CUENTA |

Encontramos cuentas existentes basandonos en la
informacién de la invitacién. Reviselas.

Revisar cuentas

[ Usar la cuenta existente l @

[ Crear nueva cuenta ] ® h
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Registro de perfil |
Nuevo usuario de SAP Ariba

cio

Informacién de empresa @

Nombre (legal) de la empresa *
‘ Company Test
Pais/Region *

2 la misma red

1o eficiencia con

- ‘ Espaiia [ ESP ) v|
Usted es un nuevo usuario de SAP Ariba T
Business Network Portal : | —
1. Por favor ingrese su "Informacion de (e
Empresa” o
2. Desplacese hacia abajo en la pagina [ — =

hasta que haga clic en "Informacion de la = ™N
cuenta de usuario” (Administrador de la

‘ test@test.com

C u t ) [v) Usar mi correo electrénico como nombre del usuario
Contraseita * Repetir contrasedia *

3. Haga Clic en “Crear cuenta” e B e 8

Funcién empresarial *

i I Elija su funcién empresarlal principal v i® ‘
s e leido y estoy de acuerdo con las Condiciones de uso

Lea Declaracion de privacidad para obtener més informacién
sobre como procesar datos personales,

™
\/ No soy un robot
1eCAPTCHA
Frivacoed - Taemenos

Crear cuenta
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Registro de perfil _
Usuario existente de SAP Ariba

Enterprise  MODO DE PRUEBA

Para Configural‘ su Cuenta eXiStente y VinCUIarIa de trabajo Planificacion v Pedidos v Cumplimiento v Facturas v Pagos v Mas ~ TEST SCC TEST SCC
a Alstom, siga los pasos que se describen a - j B _ bt '
continuacion: n , i

y ordenes de entrega v Alstom - TEST v  Coincidencia exacta e ot T M cuenta

[ Relaciones de cliente Enlazar los ID de usuario

1. Haga clic en su XX ID n

2. Ve a "Configuracion™

o Al "l

Usuarios Contactar con el administrador

Notificaciones
BA OJII TEST SCC - TEST
1 " H M 1] P . ..
3. Seleccione "Relaciones de cliente l ; 2 1 47 4 Suscripciones de aplicacién ANID: ANO1639586608-T p—
Paguete Premium

Registro de cuenta

Pedidos modificados ! Articulos para confirmar | Pedidos Perfil de la empresa
| I CONFIGURACION DE N

Last 7 days Last 31 days Last 31 days Conﬂguracién >
Enrutamiento de pe

Enrutamiento de factura el... Volver a la vista clésica 8
454 Personalizar £
[
Pagos acelerados £
Cerrar sesion (¢}
53
es v Perfil de la empresa Facturas pagadas g Remesas pagos ati.. Ulimos12m... v

Criterios para eliminar datos

$ O usD Notificaciones de Network

Registros de auditoria
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Registro de perfil _
Nuevo usuario de SAP Ariba

Una vez que esté en la pagina Ktentes actuets
"Relaciones de cliente", siga las Firo

aCCi O n eS q u e S e re aI iZ arén a C::Z: el nombre del cliente o el Network ID l + l
continuacion:

1. Desplacese hacia abajo en la
pagina hasta "Clientes actuales”

D Cliente Network ID Tipo de relacién Fecha de aprobacién Portal de informacién del proveedor Tipo de enrutamiento Acciones

Alstom - TEST AN01546588864]| Comercial L 28 ene 2021 Valor predeterminado Acciones v

2. Verifigque que "Alstom" esté
apareciendo b [ recrarm

3. Luego haga clic en la pestaia
“Cerrar”
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Configura tu cuenta
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Configura y configura tu cuenta o
Notificaciones generales por correo electronico

- test-baoji.test.scc@gmail.com

CONFIGURACION DE CUENTA Mi cuenta
Relaciones de cliente Enlazar los ID de usuario
Usuarios Contactar con el administrador

BA OJII TEST SCC - TEST

Suscripciones de aplicacion ANID: ANO1639586608-T |
Paquete Premium
Registro de cuenta

Este paso para configurar “"Notificaciones por Perf ce s empresa
Correo electrénlco“ Enrutamiento de pe

Enrutamiento de factura el... Volver a la vista clasica

Pagos acelerados
Cerrar sesién

1 Remesas nasas a ti o
1. Haga clic en "XX ID"
Configuracion de cuenta m

Relaciones de cliente Usuarios Notificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API

2. Ve a "Configuracién”

3. Seleccione "Notificaciones" y seleccione la

pestafia "General"

General | Network  Discovery  Sourcingy Contracts  Mensajeria

Escriba hasta tres direcciones de correo electranico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electronico para enviar nofificaciones, aseg(irese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean necesarios.
Elidioma preferido, que esté configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma utilizado en estas notificaciones,

4. Marque las casillas elegidas, ingrese de una a Relacign
tres direcciones de correo electronico para las
notificaciones y Guarde B e o i e oy ol o 1 s s S s e S [cagatiom

Cliente

Direcciones de correo electionico de desfino (necesaria una)

Enviar una notificaci6n cuando un cliente ha compartido o actualizado datos maestros o requisitos de negocio en mi portal de informacion de .
Cambio de los requisitos del cliente proveedor, « | baojitest.scc@gmail.com

Enviar una notificacion cuando un cliente responde a mi solicitud de relaci6n comercial A
Solicitudes de relacién comercial L] «| baojitest.scc@gmail.com

D Enviar una notificacin cuando se asigne una actividad de activacin de proveedor o la tarea esté vencida | bacjiestscc@gmallcom

Actividad de activacion de proveedor y recordatorio de tarea

Otras notificaciones

Servico de red D Enviar una notificacion por adelantado sobre tiempos de inactividad de red planeados y na planeados, y sobre nuevas versiones. .| bsoi test scc@gmeitcom
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Configura y configura tu cuenta
Notificaciones por correo electronico de red

sy Mas TEST sCC

- test-baoji.test.scc@gmail.com
CONFIGURACION DE CUENTA Mi cuenta

I Relaciones de cliente Enlazar los ID de usuario
Usuarios Contactar con el administrador

BA OJII TEST SCC - TEST

Suscripciones de aplicacién ANID: ANO1639586608-T |
Paquete Premium

Registro de cuenta

Este paso para configurar "Notificaciones por correo Peril de o mpresa

I Lo n. >
e ectron ICO . Enrutamiento de pe:
Enrutamiento de factura el... Volver a la vista clasica
Pagos acelerados
Cerrar sesién
j Remesas pagosati.. Ulimos12m.. ~

1. Haga clic en "XX ID"

SAP  Business Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

2 . Ve a "CO nflg urac I é n " Configuracién de cuenta

3. Seleccione "Notificaciones" y seleccione la Resconsdocine Usiios  Notcores  Sscpcnes de ol Regsodecumria G e A
pestafia “Network"

iscovery  Sourcingy Contracts  Mensajeria

Escriba hasta tres direcciones de correo electrénico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electrénico para enviar notificaciones, asegiirese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean necesarios
Elidioma preferido, que estd configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma wtilizado en estas notificaciones.

4. Marque las casillas elegidas, ingrese de una a Erorce natfcacien de correo elecrico

tres direcciones de correo electrénico para las o [ verrotcan st s ok [
notificaciones y Guarde

Enviar resumen de notificacion con esta frecuencia, en horas:

Enrutamiento de pedido electrénico

Tipo Enviar notificaciones cuando Direcciones de correo electrénico de destino (necesaria una)

D Enviar una notificacion cuande no se puedan entregar los pedidos.

Pedido | baojitest:scc@gmail.com

D Enviar una notificacién cuando se reciba una nueva solicitud de colaboracién contra un pedido existente.

Enviar notificacion de nuevos pedidos de compra a los proveedores.

[ v noufcacion a proveedares cuando se camban los pedidos d comere.

[ v ans netficacién cuands se recioan petionss de nformacian o pedido de compra

Peticion de informacion de pedido +| baoj test scc@gmail.com

7] Enviar una notiicacion cuando no se puedan entregar peiciones ds informacien de pecido de compra
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Set Up and Configure Your Account
Routing Settings

=X

Configuraciin de fuenta

1. Haga clic en "XX ID"

” 11

Vete a “Configuracion”, “Enrutamiento de pedido
electronico” R ————

2. Escoger “Correo electronico” "
3. Introduzca de una a cinco direcciones de correo
electronico para las notificaciones

4. Marque las dos casillas como se describe v

‘Guardar” P
y con
Comeo e
- " EDI V‘
Cola de doci [
s e v ‘ u edid s
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Creacion de cuenta de prueba

© ALSTOM SA 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is .
provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use, alter or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

e 17




Creacion de cuenta de prueba
Cambiar a ID de prueba

SAP  Business Network ¥ Cuenta Enterprise

| Crear una cuenta de Prueba
Este paso para crear "Cuenta de prueba': «

Mis widgets i Porsonatizar

Descargar aplicacién Perfil de la empresa Mis oportunidades
1.H lic en "XX ID"
. aga C C e Ahora somos oy
méviles, -

2. Vaya a "Cambiar a ID de prueba” / 15%

Nota Bene : Solo el proveedor Ariba Administrador
de la cabina realizar esta tarea P s o B

Pagina de Inicio Panel de trabajo

Catblogos

Test Test

\
\ a i \ Mi cuents

Introduccién

Enlazar (05 1D de usuario

Contactat con el administrador
Camblar a cuenta de pruoba

@ &

Iniclo rapido Agregar usuiios Configu

Mis widgets ¥ Personatizar

Suscripe

Descargar aplicacion Perfil de la empresa Mis oportunidades PR——— >

" Volver a la vista clasica
Ahora somos e
moviles. -
/ Cierre de sesién
= . / 15%

zada
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Creacion de cuenta de prueba
Cambiar a ID de prueba

SAP Asiba Network Cuenta Enterprise

Cambiando modo de cuenta 1 [ Cancelar

Cuando realiza ol combio, Asita Network clerra su sesién de Modo de praduccion

Para quedatse en Mada de produccion y guardar (o cambios, haga clic an Cancelar
Para cambiar a Modo de prueba, haga clic en Aceptar.

Larelacion comercial con las cuentas de prueba y de desarrolio del compradar se establecerd de forma automdtica. Esto se aplica a todas las relaciones de cuenta de comprador ya existentes y también
que una nueva relacian comercial se establezca en el Modo de produccion y de precba respectivamente.

unm vez
Nota: Los tarifas di provoedor no o aplican en cuentas de pruoba,

Este paso para crear "Cuenta de prueba':

E‘!v’ 2019 SAP SE o una emprosa afiliada de SAP, Todos los derechos reservadas, Declaracitn de privackiad de SAP Ariba

Declaraciones de seguridad  Condiciones de uso

1. Haga clic en "Aceptar”

2. Vaya a "Cumplir nombre de usuario (creado
automaticamente, no lo cambie)" y contrasefia (la SAP Aiba Network ~  Cuenta Enterprise
misma contrasefia que en el modo de produccion)

Crear cuenta de prueba

L comprador se establecerd de forma automatica, Esto se aplica a todas las relaciones  Mds

3. Haga clic en "Aceptar"

Estd a punto de crear una nuova cuenta en Modo de prueba. La relagh

Nombre do usuario tost-testspdbtestsp.com

ContraseNa seesainees

Confiernar contraseia sennnnnn

|

E.! Y 2019 SAP SE o una emypresa afillada de SAP, Todos los derechos reservados, Declaracion de peivackdad de SAP Ariba Declarackones de soguridad Condiclones de uso
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Creacion de cuenta de prueba
Cuenta de prueba creada

Proporcione su funcién
empresarial N

Este paso para crear "Cuenta de prueba" Elija la funcién empresarial que mejor describa las tareas diarlas que @

desempefia en su empresa, Su experiencia se ajustard a la funcién
empresarlal que elija.

Cuentas a cobrar

1. Seleccione la posiciéon correcta y marquela

Enviar

2. Vaya a “Enviar"

3. Su cuenta de prueba esta hecha y esta "Listo
para reallzar transaCC|ones" GAP”  Business Network ~ Cuents Enterpris.  MODO DE PRUEBA

Piginadeinicio  Panel do trabajo  Cotdlogos ¢

s Tt e | 4

Introduccién

= &3 @l Es =

Iniclo répido Agrogat usuarios Configurar enrutamlento de pedido | Configurar procesamiento de facturas | Configurar notificaciones de correo electrénico

Mis widgets ¥ Personatizar

Descargar aplicacién Perfil de la empresa Mis oportunidades
Ahora somos Ny
maviles. S - ﬂ
<. - : 15%
- - Finalizada
7 4 No tiene oportunidades abilert

colncidan con el perfil de s
Ver todas las oportunidades
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Crear funciones y usuarios
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@) ™ il

Crear funciones y usuarios

F u n C i O n e S - test-baoji.test.scc@gmail.com

4 CONFIGURACION DE CUENTA Mi cuenta
Relaciones de cliente Enlazar los ID de usuario
. P .
Usuarios| Contactar con el administrador
| G
Este paso para configurar “Funciones": Notificaciones
BA QJIIl TEST SCC - TEST

Suscripciones de aplicacion ANID: ANO1639586608-T B -

Paguete Premium

. " " Registro de cuenta
1. Haga clic en "XX'ID n Perfil de la empresa

CONFIGURACION DE NETWORK

2. Ve a "Configuracion” o @
nrutamiento de pedido el...

3. Seleccione "Usuarios" y seleccione la pestaia e e s ®
“Gestionar funciones"
Configuracién de cuenta m

4. Por favor, haga clicen | *

Relaciones de cliente Usuarios Notificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API

Gestionar funciones Gestionar usuarios Gestionar autenticacioén de usuarios Maés...

Funciones (4)
Crear y gestionar funciones para su cuenta. Puede editar la funcion y agregar usuarios a ella. La funcion de administrador puede visualizarse pero no se puede modificar.

Filtros

Permiso

‘ Seleccionar permiso asignado v
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Crear funciones y usuarios
Funcion de usario

Este paso para configurar “Funciones":

1. Introduzca el nombre de la funcion

2. Seleccione "Permisos" aplicables y marque las
casillas requeridas

3. Haga clic en Guardar

Business Network Cuenta Enferprise - MODO DEPRUEBA

Crear funcion

* Indica un campo obligatorio

Informacién de nueva funcién

Nombre:

Descripcion:

P—
Permisos l

Zada funcion tiene que tener como minimo un permiso.

] Mostrar todos los permisos disponibles

Permiso

Bandeja de entrada y acceso de pedidos
Administracion de informes de recepcion de bienes
Administracién de informes de pedido de compra
Visibilidad de la colaboracién en la planificacion

Acceso a la Bandeja de salida

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use, alter or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Descripcién

Very buscar documentes en la Bandeja de entrada y realizar acciones basandose en su funcién
Acceder a la elaboracion de informes y al tipo de informe de recepcién de bienes

Acceder a la elaboracién de informes y tipos de informe de Pedido de compra y Resumen de pedido
Acceso a la visibilidad de colaboracién en la planificacidn

Very buscar documentes en la Bandeja de salida y realizar acciones baséndose en su funcién

Guardar
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Crear funciones y usuarios
Usuarios Vs Fuciones

Este paso para configurar "Roles":

1. Haga clic en "XX ID"
2. Ve a "Configuracion”

3. Seleccione "Usuarios" y seleccione la pestafia
“‘Gestionar usuarios"

igos v Mas ~

CONFIGURACION DE CUENTA

Relaciones de cliente
. P

@) ™ il

TEST SCC TEST SCC

test-baoji.test.scc@gmail.com

Mi cuenta

Enlazar los ID de usuario

Usuarios] Contactar con el administrador
| G
Notificaciones
BA OJII TEST SCC -
Suscripciones de aplicacién ANID: ANO1639536608-T

Registro de cuenta

Paguete Premium

Perfil de la empresa

CONFIGURACION DE NETWORK

Enrutamiento de pedido el...

Relaciones de cliente  Usuarios  Noti ipciones de aplicacié Registro de cuenta  Gestion de API
P—
4. Por favor, haga clicen | + i | [ | G ot
. ’
———
Usuarios (2)
@ Activar la asignacion de los pedidos a usuarios con acceso limitado a Ariba Network, (&
Filtro
Usuarios (solo puede buscar en un atributo a la vez)
‘ Nombre de usuario | Introduzea el nombre de usuario [ + ]
D Nombre de usuario Direccion de correo electronico Nombre  Apellidos  Contacto de Ariba Discovery  Funcién asignada Perfiles de autorizacion asignados
G
D Tt Alstomgroup com G-Test@Alstomgroup.com G GAlstom  No EKZ Roles
D test- baojitest scc@gmall.com TEST TEST No PROFILE_MGMT_ROLE,
baoji.test.scc@gmail.com J.test. scc scc
L [ Agregar a la lista de contactos ] [ Eliminar de la lista de contactos
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Crear funciones y usuarios
Usuarios Vs Fuciones —

Crear usuario

Informacion de nuevo usuario ' ‘

Este paso para configurar "Crear usuarios vs funciones":

1- Por favor, cumpla con los cuadros de asterisco (el .
correo electronico debe estar en formato de correo T Y,
electronico)

2- En Asignacién de funciones, active la casilla de v B
verificacién del rol deseado

SAP~ BusinessNework . Cuenta Enterprise om0 o pruema

3- Haga clic en “Completado”
Configuracion de cuenta ﬂumda Cerrar

El nuevo usuario recibird un correo electrénico pidiéndole
gue cree una contrasefa y un inicio de sesién

H ~ 113 H H n Usuarios (2
4- Seleccione la pestaina “Gestionar usuarios" y marque
. . . | v

la casilla correspondiente con el nombre de usuario

requerido s o] -

5- Haga clic en Guardar |

+ 8 =
D iba Di
mgroup
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Conexion y soporte
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Login y
Iniclar sesion

Para iniciar sesion :
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125013038/aw?awh=r&awss

k=KrlIXInd&dard=1

Introduzca el nombre de usuario

2. Administrador de cuenta (para realizar la configuracion de
usuario) o Cuenta de usuario

Ingrese su contrasefia

Haga clic en Iniciar sesion

=

W

SAP Ariba

Supplier Login

bser Mame

Password

-~ 6

Forgot Username or Password

Mew to Ariba? Register Now
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/125013038/aw?awh=r&awssk=KrIlXlnd&dard=1

Ayuda g
Portal de informacion para proveedores

A LST@’ M to the x\llstlgz\mseupplier SAP Ariba

- mobility by nature - Information Portal

Supplier Information Portal

Direct Suppliers (Supply Chain Collaboration)

Alstom Trading Relationship

Introduction to the Ariba
Request

Network

Alstom SCC project
. — * Quick start guide
@ Ariba Network Resources EE:] UpsEESE vo%r account and

Alstom Supplier Summit
- A LU
Deck to help suppliers VA Test account creation (EN)

IE llnk§ to the UEIIE understand project scopes. PO configuration and TRR
that provide more information
acceptance (EN)

on the Ariba Network Account Admin Transfer

[

0o
0o
0o

Alstom Training Guides
coming soon
Guides to help suppliers

transact via the Ariba
Network.

Additional Support
Resources

Alstom's Supplier Support
Page

Find out who you can contact
for your Ariba Network and
Business - related questions

Frequently Asked Questions
(FAQ Document)

Frequently Asked Supplier
Questions

This document will answer all
frequently asked questions of
suppliers
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Alstom SAP Ariba: "Red de negocios”
Documentos y referencias

Soporte de proveedores durante la implementacion

Registro en SAP ARIBA « Business Network »

* Reaqistro de cuenta y configuracion SAP Ariba

Soporte Alstom de Supplier Enablement

* Preguntas Business
« Correo: Vincent.mathieu@alstomgroup.com

* Correo: gerald.cagnin-ext@alstomgroup.com

e Alstom Supplier Information Portal

(X X

Soporte de proveedores Post Go-Live

Soporte en linea para clientes
Utilice el "Centro de ayuda” directamente desde su cuenta de SAP Ariba "Business Network™"

©
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https://support.ariba.com/item/view/193925
https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01546588864IND&h=y4mFfqk4bW1bQQbGBsAKbw#Enablement-Inquiry
mailto:Vincent.mathieu@alstomgroup.com

