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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

今までの課題

対象ソリューション

SAP Ariba で問題解決

関連情報

主なメリット

前提条件と制限事項

導入の難易度

対象エリア

ロータッチ/容易

グローバル

Ariba Network、サプライヤ この機能は、2020 年の初めより、Early Adopter プログ

ラムを介して、限定されたサプライヤにロールアウトされ
ました。

全世界への一般提供開始は、既存のすべてのエンター
プライズサプライヤアカウントおよびスタンダートサプライ
ヤアカウント、および新たに作成されたアカウント (参加

を依頼されたアカウントおよびウォークアップ登録アカウ
ント) を対象に、2021 年 5 月リリースで予定しています。

従来のホームページと比較して、新しいポータルとワークベンチ
にはいくつかの制限事項があります。具体的には以下のとおり
です。
• フィルタ「直近の 200 件のドキュメント」はサポートされてい
ません。代わりにワークベンチ検索を使用してください。

• 作業一覧からのドキュメントのピン留めはサポートされてい
ません。

その他のいくつかの小さな制限事項とサポート終了については、
2105 リリースガイドに記載されています。

これまで、Network では役割ベースの設定可能性が限

られており、強力なポータル機能が備えられていません
でした。そのため、ユーザーは、取引関係のある顧客基
盤が拡大する中、基盤全体で申請やビジネスチャンス、
継続的な変化を把握するには、さまざまな Ariba ソ
リューションにナビゲートする必要がありました。

新しいサプライヤポータルとワークベンチにより、顧客と

Network エンゲージメントが 1 つのサプライヤポータルに

統合されます。

1. メニュー構造がより直感的になり、外観全体が刷新さ

れました。

2. 新しいポータルホームページには、概要タイルバーと

ウィジェットが含まれます。各ユーザーは、ホーム

ページを設定して、自分の役割に適した最も重要なド

キュメントの待ち行列、イベント、ビジネスチャンス、

注意メッセージ、情報を表示することができます。

3. ユーザーが設定可能な新しい取引ワークベンチでは、

各ユーザーが最大 25 個のワークベンチの表を設定し、

必要な処理方法で Network ドキュメントを処理するこ

とができます。

• Web インターフェイスを介して通常どおりにオーダー、

請求書、サプライチェーンドキュメントを処理する際の
効率が向上します。

• ユーザー固有の役割にとって最も重要な取引が表示さ
れるようにワークベンチタイルを設定することで、応答
性が向上します。

• Network の情報に基づいて顧客取引関係を把握しや
すくなります。

• 新しい外観、ドラッグアンドドロップ設定、およびガイド
付きアクティビティによって全体的な操作性が向上しま
す。



3CONFIDENTIAL© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company.All rights reserved.  ǀ

機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - 新しいポータルおよびワークベンチと元のデザイン
サプライヤアカウントでこの機能を有効化すると、すべてのユーザーは元のNetwork ホームページではなく新しいサプライヤポータルホームページにログインすることになります。そこから、
ユーザーは新しいワークベンチを使用して取引にアクセスして処理したり、ほかのメニュー項目や Ariba ソリューション (Ariba Discovery など) にナビゲートしたりすることができます。

元の

Network 

デザイン

新しいサプライヤホーム

ページとワークベンチ

元の Network デザインの前に追加され
ています
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -ポータルホームページ
ポータルホームページに、新しいシェルバー、メニューバー、検索バー、設定可能なタイル概要バー、[始めるにあたって]、設定可能な [自分のウィジェット] セクション (これには顧
客選択リストが含まれます) が追加されました。

統一されたシェルバー
新しい設定およびヘルプア
イコンが SAP 内で統一さ
れ、ソリューション名が
SAP Business Network に
変更されました。

新しいメニューバー

受信トレイ/送信トレイが削

除され、メニュー項目が

オーダー、請求書、履行の

下に移動され、新しいワー

クベンチが追加されました。

新しい [作成]/[さらに表示] ボタ
ン
作成: 注文書あり請求書、注文書
なし請求書、契約請求書、サー
ビスシート。さらに表示: 追跡、
アップロード/ダウンロード。

[概要] タイルバー

ユーザーの優先タイルが表示

され、[始めるにあたって] タ

スクが一覧表示されます。

顧客選択リスト

選択した顧客に基づいて

ウィジェット情報が表示さ

れます。

カスタマイズ (自分のウィジェッ
ト)
ユーザーは、一覧から選択を行っ
て、表示するウィジェットとウィ
ジェットを表示する場所を設定す
ることができます。この一覧の内
容は頻繁に追加されます。

ウィジェット

Network 状況、傾向、イベ

ント、ビジネスチャンス、

情報が表示されます。

ご意見

Ariba にご意見を送信します。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -ワークベンチ
新しいワークベンチには、ガイド付きアクションによってサポートされる、高度に設定可能なタイルと作業一覧が導入されています。ユーザーは表示するタイルとその表示順序、
およびタイル名を設定し、作業一覧に表示するドキュメントと作業一覧のレイアウトを設定して、必要な処理方法に合わせて最適化することができます。

ワークベンチ

ユーザーが設定可能な最大

25 個のワークベンチタイ

ルにアクセスします。

タイル
フィルタ基準および表の設定
に基づいてドキュメント指標、
タイトル、カスタマイズ可能
なサブタイトル、および表が
表示されます。

フィルタの編集

ユーザーは、タイルのフィル

タ基準を編集して適用するこ

とで、表に表示する内容を設

定することができます。

フィルタの保存
ユーザーはタイルのフィルタ
基準を保存し、タイルのサブ
タイトルを設定 (変更) するこ
とができます。

カスタマイズ

ユーザーは表示するタイル

とその表示順序、およびそ

のサブタイトルを設定また

は変更することができます。

表の設定

ユーザーは、列、グループ、

日付形式を選択することで、

表でのデータの表示方法を設

定することができます。

エクスポート
(表示されているとおりに) 表を
XLS ファイルとしてエクス
ポートします。

ドキュメント

取引ドキュメント自体に直

接リンクします。

列の並べ替え

番号順または時系列順に

列を並べ替えます。

アクション

ドキュメントに対して実行できるア

クションをユーザーに示します。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - ヘルプ、移行サポート (セルフイネーブルメントと [元のデザインに戻す])

導入を容易に行うために、ユーザーはセルフイネーブルメントページで概要に関する短いビデオを確認したり、新しいWeb アシスタントを使用して機能の詳細を確認したり、ドキュメントやヘルプ
センターにアクセスしたりすることができます。また、(一時的な) 「元のデザインに戻す」機能を使用して、現在のユーザーセッションの間、元の Network デザインに戻すこともできます。

ヘルプ: コンテキストに沿った Web アシスタント 移行: 元のデザインに戻す移行: セルフイネーブルメント

または、設定の下

ナビゲーションバー内



新しいサプライヤポータル - ホームページ
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - 新しいメニューナビゲーション、受信トレイ/送信トレイの置き換え
新しいサプライヤポータルには、合理化されたより直感的なメニュー構造が導入されており、受信トレイ/送信トレイが新しいメニュー項目「オーダー」、「請求書」、および「履行」に置き換えられて
います。ドキュメント検索および取引フローへの変更はありません。詳細については、ナレッジトランスファードキュメント『Ariba Network のオブジェクト指向のメニュー [NS-7561]』を参照してくだ
さい。

以前 現在

https://support.ariba.com/Item/view/195796
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -完全一致検索または部分一致検索の選択
検索バーが拡張され、ユーザーは [検索フィルタ] ページではなく検索バーから [完全一致検索] または [部分一致検索] を直接選択できるようになりました。部分一致検索の検
索日付範囲が、オーダーについては 14 日から 31 日に拡張され、請求書については 31 日から 90 日に拡張されました。完全一致検索には日付範囲の制限はありません。

以前 現在
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -新しい [始めるにあたって] バー
[始めるにあたって] タスク一覧に、[ガイド] ボタンではなく概要タイルバーからアクセスできるようになりました。このタスク一覧には、優先度の高い [始めるにあたって] タスク
([オーダールーティングの設定]、[請求書処理の設定]、および [電子メール通知の設定]) が新たに追加されました。

以前 現在
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - [自分のウィジェット] のカスタマイズ
新しいウィジェットを追加し、ドラッグアンドドロップを使用してウィジェットを並べ替えることで、ユーザーの役割と関心に合わせて [自分のウィジェット] セクションをカスタマイズす
ることができます。

カスタマイズ (自分のウィジェット)
ユーザーは、一覧から選択を行って、表示するウィジェットと
ウィジェットを表示する場所を設定することができます。この
一覧の内容は頻繁に追加されます。

並べ替え
ウィジェットの
上部をクリック
し、青色の線で
示される位置に
ドラッグアンド
ドロップして、
ウィジェットを
並べ替えます。ウィジェットの追加

[+] をクリックすると、[自分の
ウィジェット] セクションにウィ
ジェットが追加されます。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - ご意見
右側にある [ご意見] をクリックすると、新しいポータルの各ページのコンテキストに応じたご意見を送信することができます。Qualtrics を基盤とした調査では、機能がユーザー要
件を満たしているかどうかの評価と使いやすさの評価が求められます。ユーザーは改善に向けた提案を入力することができます。

ご意見

機能と使いやす

さに関するコン

テキストに応じ

たご意見を入力

し、操作性の改

善提案を入力し

ます。



新しいサプライヤポータル -ワークベンチ
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -ワークベンチタイル、作業一覧、およびアクション
新しいワークベンチには、ガイド付きアクションによってサポートされる、高度に設定可能なタイルと作業一覧が導入されています。ユーザーは表示するタイルとその表示順序、
およびタイル名を設定し、作業一覧に表示するドキュメントと作業一覧のレイアウトを設定して、必要な処理方法に合わせて最適化することができます。

以前のホームページ: 一覧を設定できません 新しいホームページ: タイルと一覧はユーザーが高度に設定可能です

2.Network からフィルタ

リングして作業一覧に表

示するドキュメントを設

定します

1.ワークベンチに表

示するタイルおよび

その表示順序を設定

します

3.作業一覧レイア

ウトでのドキュメ

ントの表示方法を

設定します
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - タイルの (検索) フィルタの編集
ユーザーは、[フィルタの編集] を使用して、関連する作業一覧に表示する必要があるドキュメントを設定することができます。[適用] をクリックすると、作業一覧が更新されて、フィ
ルタ基準が反映されます。

フィルタの編集

選択したタイルについて、

Network からフィルタリン

グして作業一覧に表示する

ドキュメントを設定します。

フィルタ基準の適用

Network からフィルタリン

グして作業一覧に表示する

ドキュメントを設定します。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -作業一覧のレイアウトのカスタマイズ
作業一覧の「設定」により、ユーザーは作業一覧レイアウトでのドキュメントの表示方法 (たとえば、表示する列とその表示順序、タイムスタンプとともに日付を表示

するかどうか、作業一覧でのドキュメントのグループ化方法など) を設定することができます。設定は、適用されると作業一覧に対して自動的に保存されます。

設定の適用

作業一覧レイア

ウトでのドキュ

メントの表示方

法を設定します。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - タイル/作業一覧のバリアントの作成 (1)

ユーザーは、ワークベンチの [カスタマイズ] ボタンを使用して、タイルの複数のバリアントを作成することができます。たとえば、重要な顧客ごとにオーダータイルを 1 つずつ作成
して、複数のオーダータイルを個別に作成できます。

タイルの追加

ワークベンチにタ

イルを追加します。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - タイル/作業一覧のバリアントの作成 (2)

タイルを選択すると、ワークベンチ一覧の最後の位置にタイルが追加されます。タイルの上部にある 2 本の横線をクリックして、目的の位置にドラッグアンドドロップすると、タイル
の順序を変更できます。ワークベンチでは、最大 25 個のタイルがサポートされます。

並べ替え
目的の位置にタイル
をドラッグアンドド
ロップします。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - タイル/作業一覧のバリアントの作成 (3)

目的のドキュメントセットを表示するように新しいタイルのフィルタ基準を設定したら、フィルタ基準を保存して、タイルに名前を付けることができます。

フィルタの保存
フィルタ基準を保存し、ワークベン
チおよびポータルホームページのタ
イル概要バーで見つけやすくするた
めにタイルに名前を付けます。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -新しいタイルの確認
2105 リリースでは、通常の設定ではワークベンチには 6 つのタイル (新規オーダー、変更済みのオーダー、請求書処理対象のオーダー、請求書、却下済みの請求書) が表示さ
れます。新しいタイル (または作業一覧) が利用可能になると、ワークベンチのポップアップで通知されます。ユーザーはタイルをクリックするか、[カスタマイズ] および [+] アイコ
ンをクリックして、利用可能なタイルの完全な一覧を確認できます。ヘルプアイコンにはタイルに関する簡単な説明が示されるため、このタイルを自身のワークベンチビューに追
加するかどうかを判断するのに役立ちます (最大 25 個のタイルを追加できます)。

カスタマイズ

ユーザーは表示するタイルとその表示順序、およびその

サブタイトルを設定または変更することができます。
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -注目点: [確認対象品目] タイル (1)

[確認対象品目] タイルでは、関連する作業一覧に表示するドキュメントの選択を絞り込むための新規フィルタがサプライヤに提供されます。[確認状況] などの一部のフィルタに
は初期設定がありますが、必要に応じて変更できます。詳細については、ナレッジトランスファードキュメント『[確認対象品目] タイル [CSC-18894]』を参照してください。

フィルタ基準

[作成日] や [外部ド
キュメントの種類] な

どの新しいフィルタ
が追加されました。

状況フィルタの初

期値設定

特定の状況フィルタ
の初期値を設定す
る (たとえば、[確認
状況] で確認不可と

全確認済みを除外
する) と、通常設定

ビューのアクション
指向性が高まります。

https://support.ariba.com/item/view/196072
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -注目点: [確認対象品目] タイル (2)

[確認対象品目] 作業一覧には、一括処理機能や明細分割機能など、ほかの機能もあります。詳細については、ナレッジトランスファードキュメント『[確認対象品目] タイル [CSC-

18894]』を参照してください。

一括処理

複数の明細を選択し、

[確認] または [却下] 

機能を使用して一括

処理を開始します。

分割

選択した明細のコピーを作成し、

元の明細と、日付/数量を個別に

調整した明細のコピーの両方を処

理できます。

https://support.ariba.com/item/view/196072
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -作業一覧のエクスポート
作業一覧をエクスポートすると、現在のフィルタ基準と作業一覧設定 (つまり、選択した列、グループなど) を使用して、ローカルのダウンロードフォルダに xls ファイルが作成され
ます。

エクスポート

現在のフィルタ基準と設定に基づい

て作業一覧をエクスポートします。



新しいポータルおよびワークベンチへの移行
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -移行: 新しいポータルのセルフイネーブルメントに関するリソース
新しいポータルに初めてログインすると、ホームページが改良されて新しくなったことを示すポップアップが表示されます。このポップアップには、サプライヤセルフイネーブルメン
トページへのリンクがあります。このページには、移行を容易にするための短いビデオが含まれています。ビデオでは、新機能、オーダーおよび請求書の検索方法、[自分のウィ
ジェット] セクションおよびワークベンチのカスタマイズ方法の概要が説明されます。

複数言語
サプライヤイネーブ
ルメントページは、
英語、ドイツ語、フ
ランス語、イタリア
語、中国語、日本語、
スペイン語、および
ポルトガル語で利用
できます。ビデオに
は、選択した言語で
のサブタイトルが付
いています。

ビジュアル参照ガイド
ソリューションで提供されるトレーニングドキュメントを更新する目
的で、ポータルのスクリーンショットを含む参照ガイドがビジュアル
参照として用意されています。

セルフイネーブルメントに関するビデオ

新機能、オーダーおよび請求書の検索方法、ポータルおよび

ワークベンチのカスタマイズ方法の簡単な概要を把握できる短

いビデオを視聴できます。

セルフイネーブルメン
ト
サプライヤセルフイ
ネーブルメントページ
には、
https://my.ariba.com/W
W-2019-New-Supplier-
Experience_LP-
Information-lang-
jp.htmlからアクセスで
きます。

https://my.ariba.com/WW-2019-New-Supplier-Experience_LP-Information-lang-jp.html
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機能の概要
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 -移行: 元のデザインに戻す
ユーザーは、ログインセッションの間、画面上部の中央またはユーザー設定メニューにある [元のデザインに戻す] をクリックすると、新しいポータルホームページから元のホーム
ページに戻すことができます。ユーザーがログアウトして再びログインすると、新しいポータルに戻ります。

元の

Network 

デザイン

新しいサプライヤホーム

ページとワークベンチ

元の Network デザインの前に追加され
ています



SAP Business Networkへの名前変更
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機能の詳細
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - SAP の統一ネットワーク戦略である SAP Business Network
SAP のネットワーク戦略は、共通の取引先オンボーディング、ディレクトリ、ログインページ、ポータルサービス、およびコラボレーションフローと分析を提供することで、SAP が所
有するネットワーク (Ariba Network、Logistics Business Network、Asset Intelligence Network、Fieldglass など) を統一することです。2105 リリースでは、Ariba サプライヤ向
けに、新しい取引先ポータルとワークベンチが SAP Business Network というソリューション名で導入されています。それ以外の取引先については近い将来での導入が予定さ
れています。

..サプライヤポータル

..運送業者ポータル

..保険代理店ポータル

..フィールドサービスプロバイダポータル

2105 リリースの焦点
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機能の詳細
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - Network ホームページの現在の名前
ログインページから Network ホームページ、オーダー確認や請求書作成などの各種ドキュメントの取引フローに至るサプライヤホームページの現在のソリューションブランドは、
SAP Ariba Network です。

サプライヤログイン オーダーや請求書などAriba Network ホームページ
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機能の詳細
説明: 新しいサプライヤホームページとワークベンチ

機能の詳細情報 - ホームページおよびワークベンチにおける SAP Business Network への名前変更
2105 リリースでは、サプライヤログインページ、サプライヤポータルホームページ、およびワークベンチページのソリューションブランド名が「SAP Ariba Network」から「SAP 

Business Network」に変更されます。それ以外の Network ページ (オーダー確認や請求書作成などのドキュメントの取引フローを含みます) のソリューション名は SAP Ariba の
ままです。

Business Network
サプライヤログイン オーダーや請求書などサプライヤポータルホームページ ワークベンチページ
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機能の詳細
説明: 取引開始依頼レターのサプライヤオンボーディングエクスペリエンスを強化

機能の詳細情報 - よくある質問

SAP Business Network とは何ですか。
SAP Business Network は、分断されたサプライチェー
ンを、障壁をなくしてデータを一元化するコラボレーティ
ブかつインテリジェントな統一ネットワークに変革するた
めに役立つクラウドベースのコラボレーションソリュー
ションです。
統一ネットワークにより、1 つのディレクトリからすべて
の取引先に接続し、共有されたデータおよびワークフ
ローを使用してコラボレーションを行い、ネットワーク全
体のインテリジェンスを適用して、ビジネスを適応させ改
善するための意思決定を導くことができます。
https://www.sap.com/products/business-
network.html

SAP Business Network は新規または別のネット
ワークですか。このネットワークを所有または実行する
のは Ariba 以外のチームですか。
いいえ。SAP Business Network は、SAP の統一ネット
ワーク構想の一環としてすべての Ariba Network サプ
ライヤが移行される取引先ポータルの新しいソリュー
ション名です。ポータルの背後にある取引ネットワーク
のブランドは Ariba のままであり、引き続き Ariba Inc. 
(ドイツを拠点とする SAP SE の完全所有子会社) が運
用します。

名前が SAP Business Network に変更されるエクス
ペリエンスとAriba Network のまま維持されるエクス
ペリエンスを具体的に教えてください。

名前が SAP Business Network に変更されるサプライ
ヤエクスペリエンスは、エンタープライズアカウントの
TRR レターベースのオンボーディングと、すべてのエン
タープライズアカウントおよびスタンダードアカウントの
サプライヤポータルホームページおよびワークベンチの
2 つです。2105 リリースでは、ほかのすべての
Network エクスペリエンスのブランドは引き続き Ariba 
Network または Ariba Supply Chain Collaboration で
す。

サプライヤログインページは変更されますか。
いいえ。ログインページの URL は以前と同じです。ログ
インページのブランド名のみが Ariba Network から
SAP Business Network に変更されます。

現在の Network ログイン認証情報は変更されますか。
いいえ。すべてのサプライヤユーザーは、現在の Ariba 
Network ユーザー認証情報を引き続き使用することも、
「パスワードを忘れた場合」を使用してリセットすることも
できます。

Ariba Network ID は変更されますか。
いいえ。2105 リリースでの名前変更によってサプライヤ
の Network アカウント (Ariba Network ID) が変更され
ることはありません。

別の使用条件または新しい使用条件に同意する必要
はありますか。

いいえ。SAP Business Network の新しい取引先ポー
タルは Ariba Network の機能強化としてリリースされる
ため、既存の使用条件 (ToU) は引き続き効力を有し、
新しい取引先ポータルサービスのすべての使用に適用
されます。

データプライバシーポリシーの権利に対する変更はあり
ますか。
いいえ。SAP Business Network の新しい取引先ポー
タルは Ariba Network の機能強化としてリリースされる
ため、既存のデータプライバシーポリシー (DPP) は引
き続き効力を有し、新しい取引先ポータルサービスの
データ処理および使用に適用されます。

現在のAriba Network サプライヤ登録に対する変更
はありますか。
いいえ。既存のスタンダードおよびエンタープライズ
(Premium/Bronze/Silver/Gold/Platinum) パッケージへ
の変更はありません。すべての料金体系は以前と同じ
です。

更新日は 2021 年 3 月 23 日です。よくある質問の最
新版については、https://go.ariba.com/faq-name-
changeを参照してください。

https://www.sap.com/products/business-network.html
https://go.ariba.com/faq-name-change
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