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機能の概要
Ariba Network での取引データ削除および保存規定管理
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今までの課題

対象ソリューション

SAP Ariba で問題解決

関連情報

主なメリット

前提条件と制限事項

導入の難易度

対象エリア

ハイタッチ

すべてのエリアに適用
可能

Ariba Network この機能は、該当するソリューションを使用しているすべ
てのお客様に対して自動的に有効になりますが、お客
様が設定する必要があります。

お客様はこの機能を「選択」して、取引データの保存期間
を設定する必要があります。

削除対象としてフラグが設定されているドキュメントまたは
削除待ちの状態になっているドキュメントはすべて、後で
お客様が選択を解除しても削除されます。

お客様は、ドキュメントの保存期間が終了した後に、取引
データを自動的に削除したいと考えています。

Ariba Network では、お客様の取引データを、お客様が

指定した保存期間に基づいて定期的に削除する機能が
提供されています。

保存期間よりも古い取引ドキュメントは Ariba Network 

から定期的に削除されます。

お客様がこの機能を「選択」している場合にのみ、保存
期間よりも古いデータが削除されます。

規制やビジネスニーズに従ってデータ保存期間を定義す
ることができます。
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お客様は、取引データを削除する「選択」を行う必要があります。

データ削除またはデータ保存に対する「選択」を行わない場合は、取引ドキュメントは削除されません。
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• この機能は、注文書、出荷通知、請求書、支払ドキュメントなどの取引データにのみ影響します。

• その他の種類のデータ (会社データやユーザーデータなど) は影響を受けません。

• 組織から [取引データ削除の設定] 権限を付与されたユーザーのみがデータ削除条件を設定する
ことができます。
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よくある質問

通常設定のデータ削除期間はどのくらいですか。

これについては、通常設定はありません。お客様は、データ削除に対する選択を行ってから、独自のデータ削除期間を指定することができます。データ削除に対する選択を行
わない場合は、ドキュメントは削除されません。

データ削除期間を 18 か月未満に設定する必要がある場合は、どうすればよいですか。
データ削除期間を 18 か月未満に設定する必要がある場合は、サポート依頼 (SR) を提出して、最短 1 か月まで短縮することができます。

データ削除条件は誰が設定できますか。
アカウントの管理者、または取引データ削除権限を保有するユーザーです。

どのような種類のデータが自動的に削除されますか。
取引ドキュメントおよび関連する添付ファイルです。

削除に関する通知はありますか。
はい。削除に関する通知は 2 つあります。1 つはドキュメントが削除対象として識別されたときの通知で、もう 1 つはドキュメントが削除されたときの通知です。各通知につい
て、最大 3 人の電子メール受信者を指定することができます。

データが削除された後に復元することはできますか。
いいえ、データは完全に削除されます。データを復元することはできません。削除されたドキュメントに対して操作 (検索など) を実行することはできません。

ドキュメントが削除される場合、バイヤーとサプライヤの両方のコミュニティから削除されますか。

いいえ。バイヤーとサプライヤは独自のデータ削除期間を管理します。たとえば、バイヤーの特定のドキュメントツリーが削除される場合、サプライヤが同じ削除期間を指定し
ていない限り、サプライヤについてはそのドキュメントツリーは削除されません。


