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Utilisation de ce guide

Ce guide vise a aider les fournisseurs a comprendre les
processus de gestion requis par The Home Depot. Ce bouton vous permet de

revenir a la page précédente.

Ce bouton vous permet de
passer a I'étape suivante.

Pour le parcourir, vous pouvez :

Cliquer sur les boutons de la barre d’outils . AEH<Ig>
H H A : Ce bouton vous renvoie au début
Cliquer sgr les hyperliens présents sur les pages (il o Ia soction ou vous pormet de
peut s’agir de mots ou de formes dans les remontrer les sections
gl’aphiQUES) Le bouton ACCUEIL vous permet de
revenir a la table des matiéres du
guide.

Utiliser le panneau de signets situé a gauche

Si vous avez besoin d'aide, vous trouverez un bouton Aide en bas de chaque
page, qui vous dirigera vers le contact d'assistance approprié.

/ Les onglets situés dans le coin inférieur gauche vous permettent d’accéder
aux pages d’assistance de la communauté. Consultez-le§ pour trouver les
réponses aux questions les plus fréquentes.
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PARTIE 1 : Présentation d'Ariba Network

En quoi consiste Portée du projet de Valeur du

Ariba Network? The Home Depot fournisseur

Documents pris
en charge
Documents non

pris en charge
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En quoi consiste Ariba Network ?

The Home Depot a choisi Ariba Network comme prestataire de transactions électroniques. En votre qualité de fournisseur
préféré, vous avez été invité par votre client a rejoindre Ariba Network et a commencer des transactions électroniques
avec lui.

Client Fournisseur
Avis
d'expédition | octures _
avancé F-!|_
Confirmations Catalogues -> . -
des bons de
. commande | Enligne | ﬁ E
i <
JDE_D‘WARDS <_> Bons de Ariba
maximo commande Discovery EN Ill
tawsen  i~nfoms Ariba Network | csv_ |
oracte  PeopleSoft Open. Smart. Simple. -
_— + de 60 ¢
* de 2 mllllons 850 de Global 2000 utili ﬁ ib
de partenaires commerciaux mllllards $ e lond Netwgrll(lsen fba
en commerce annuel
+ de 65 millions 190 + de 60 millions
de factures annuelles Pays de bons de commande annuels
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Examen des spécifications de The Home Depot
Documents pris en charge

Aspects propres au projet de The Home Depot

Les Données fiscales sont acceptées au niveau de I'en-téte/récapitulatif ou au niveau de l'article de ligne.

Les Données d'expédition sont acceptées au niveau de |'en-téte/récapitulatif ou au niveau de l'article de ligne. Si la
Chaine d'approvisionnement collaborative est activée, les informations d'expédition sont ajoutées au niveau de I'en-
téte/récapitulatif de la facture.

Confirmations des bons de commande Factures sans bon de commande

Valables pour un bon de commande entier ou des articles de ligne. Valables pour un bon de commande qui n’a pas été

Avis d'expédition avancés recu via Ariba Network.

Valables pour un bon de commande lorsque les articles sont Factures de commande ouverte

expédiés. Factures sur commande ouverte

Feuilles de services Factures de service

Valables pour un seul bon de commande avec référence a un article Factures qui requiérent les détails des lignes de
de ligne. services.

Factures détaillées Factures sur contrat

Valables pour un seul bon de commande avec référence a un article Valables pour les contrats.

de ligne.

Notes de crédit

Factures partielles o . L .
Crédits au niveau de l'article ; ajustements

Valables pour des articles spécifiques dans un bon de commande. prix/quantité
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Examen des spécifications de The Home Depot
Documents non pris en charge

Factures consolidées ou récapitulatives

Valables pour plusieurs bons de commande. Non acceptées par The Home Depot.

Factures pour cartes d'achat

Une facture pour une commande passée avec une carte d'achat. Non acceptées par The Home Depot.
Factures dupliquées

Un numéro de facture nouveau et unique doit étre fourni pour chaque facture. The Home Depot rejettera les
numéros de facture dupliqués, sauf s'il s'agit d'un renvoi d'une facture corrigée dont le statut était Echec sur Ariba
Network.

Factures papier

The Home Depot exige que les factures soient envoyées de facon électronique via Ariba Network. The Home Depot
n'‘acceptera plus les factures papier.

Notes de crédit au niveau de I'en-téte

La fonctionnalité de notes de crédit au niveau de I'en-téte n'est pas prise en charge par The Home Depot.
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SAP Ariba peut vous aider...

Vous voulez collaborer immédiatement avec tous les partenaires commerciaux

Accés immédiat a I'outil de création de facture en ligne
Automatisation et publication de catalogue pour vos acheteurs en moins de 8 semaines

Vous voulez remplacer les transactions papier par des transactions électroniques
efficaces
Accélération de la conclusion des transactions a hauteur de 75 %

Amélioration de la productivité dans le traitement des commandes via cXML a hauteur de 75 %
Augmentation de la précision des commandes avec la fonctionnalité PunchOut a hauteur de 80 %

Vous voulez détecter les erreurs et les corriger avant méme qu’elles ne se
produisent
Réduction des interventions manuelles a hauteur de 64 %

Vous voulez suivre le statut des factures et des paiements en ligne en temps réel et
accélérer le traitement des montants a recevoir

Réduction des retards de paiement & hauteur de 62 %
Amélioration du rapprochement des paiements a hauteur de 68 %

Vous voulez identifier les opportunités manquées et opérer au niveau mondial
Augmentation de la fidélisation des clients a hauteur de 15 %
Développement des comptes existants a hauteur de 30 %
Développement des nouvelles opportunités commerciales a hauteur de 30 %
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PARTIE 2 : Configurer votre compte

Configuration de base

du compte

Exigences de configuration

Acceptation de l'invitation

Etat d'avancement du profil

Notifications par e-mail

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

Taches d'enrélement

Taches d'enrblement

Acheminement des bons

de commande

Notifications de facture

Détails des taxes

Réglements

Configuration
avancée du compte

Relations clients

Roles et utilisateurs

Fonctionnalité avancée du

compte utilisateur

Structure multi-
organisations

Comptes de test

Public
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Configuration du compte propre a The Home Depot

ID de TVA/fiscal : sélectionnez Parametres de la société dans le coin supérieur droit, cliquez sur Profil
de la société puis sélectionnez I'onglet Entreprise. Dans la section Informations fiscales, saisissez
votre ID fiscal et de TVA.

Adresse de reglement : sélectionnez Paramétres de la société dans le coin supérieur droit et
acceédez a Reglements. Dans la section Reglements par TEF/Cheque, sélectionnez Créer, puis
renseignez tous les champs obligatoires comportant un astérisque.

Méthodes de paiement : sélectionnez Parametres de la société dans le coin supérieur droit et
accedez a Reglements. Dans la section Réglements par TEF/Cheque, sélectionnez Créer/Maodifier.
Dans la section Méthodes de paiement, sélectionnez I'une des options suivantes : Chambre de
compensation automatisée (ACH), Cheque, Carte de crédit ou Virement. Renseignez les informations
nécessaires. L'ID de reglement vous sera communiqué par votre acheteur.

Creéation d'un compte de test (laréalisation d'un test est requise pour les fournisseurs du
catalogue et les fournisseurs intégrés) : pour créer un compte de test, cliquez sur votre nom dans le
coin supérieur droit et sélectionnez Acces ID test.

Devise : la devise utilisée par Ariba Network dans la zone Abonnement aux services de votre compte
dépend de la localisation de votre organisation, que vous indiquez sous Navigateur du compte
utilisateur > Mon compte > Préférences.
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Accepter votre invitation

L'invitation est également appelée Demande de relation commerciale ou DRC. Cet e-mail contient des
informations sur les transactions électroniques avec votre client.

Cliguez sur le lien de la lettre envoyée par e-mail pour accéder a la page d’accueil.

See http://www.ariba.com/supplier/suppliernetwork/ for more information about the Ariba Network
capabilities.

WHAT DO [ DO IF I HAVE QUESTIONS
For general and frequently asked questions about the Ariba Netwark, click here.
View additional infarmation about ANGA testing account, Inc. in the Supplier Information Portal After

you have established the trading relationship, you can continue to access ANQA testing account,
Inc.'s supplier information portal from your Ariba Network account.

For specific gquestions related to your Ariba Network trading relationship with ANQA testing account,
Inc., click here to submit your questions directly to them.

ACTION REQUIRED

If you are the account administrator or if you want to register a new account on the Ariba Network,
proceed to click the following link. Registering and/or setting up the trading relationship with ANQA
testing account, Inc. takes only a few minutes. There is no charge to register, and basic membership
is free. Potential fees may apply based on transaction volumes.

% Click here to proceed
#Lhis will inform us that youdve started the activation process)

NOTES:

# This invitation link allows you to create a new Ariba Network account or use an existing
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Welcome to Ariba® Network

SMO Buyer has invited you to join Ariba Network.

New User

Are you new to the Ariba Network? If you do not have an account and would
like to participate, click Register Now. By signing up with the Ariba Network,
you will establish a trading relationship with your requesting customer. Your
new account will also be visible to other buying organizations on the Ariba
Network.

| have further questions for my requesting customer

Existing User

If you already have an Ariba Commerce Cloud or Ariba Discovery account,
enter your existing username and password and click Confirm to log in to the
Ariba Network.

Username: | |

Password:
Forgot Password?

When you confirm your existing username and password, Ariba will send a
netification to your requesting customer, informing them that you already have
an Ariba Network account and that you have accepted their trading relationship
request.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.
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Inscription comme nouvel
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utilisateur

Cliquez sur S'inscrire maintenant.

Dans Informations sur la société,
renseignez tous les champs obligatoires
comportant un astérisque (*), y compris :

New User

Are you new to the Ariba Network? If you do not have an account and would
like to participate, click Register Now. By signing up with the Ariba Network
you will establish a trading relationship with your requesting customer. Your
new account will also be visible to other buying organizations on the Ariba
Network

(1 Register Now

Nom de la société
Pays
Adresse

Dans Informations sur le compte
utilisateur, renseignez tous les champs
obligatoires comportant un astérisque (*), y
compris :

Nom
Adresse e-mail
Nom d'utilisateur (si différent de

I'adresse e-mail)
Mot de passe

Acceptez les Conditions d’utilisation
en cochant la case.

Cliguez sur S'inscrire pour passer a
I'écran d'accueill.

Register | have further questions for my requesting customer

Company information

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.
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Acceptation d'une relation en tant qu'utilisateur existant

Connectez-vous a l'aide de votre nom d'utilisateur et de votre mot de passe Ariba actuels afin
d’accepter la relation avec votre client.

Existing User

If you already have an Ariba Commerce Cloud or Ariba Discovery account, enter your existing username and
password and click Confirm to log in to the Ariba Network.

Username |

Password Forgot Password?

When you confirm your existing username and password, Ariba will send a notification to your requesting customer,
informing them that you already have an Ariba Network account and that you have accepted their trading relationship

request.

connexion ?

Problemes de

Plusieurs comptes ?

Public
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https://uex.ariba.com/node/35975?a_fenb=is&collapsed_by_user=isInSituCollapsed:false|windowWidth:0|windowHeight:0&appUrl=https://service.ariba.com/Supplier.aw/node/35975/page&ctxtTags=Misc:Register,page:ariba/network/service/common/suapplication/SUPHome,app:ariba.network.service.apps.supplier.Application,domainObject:Account,activity:Login&a_src_page=insitunode&a_src_areainsitu35975=&a_lang=en
https://uex.ariba.com/node/35975?a_fenb=is&collapsed_by_user=isInSituCollapsed:false|windowWidth:0|windowHeight:0&appUrl=https://service.ariba.com/Supplier.aw/node/35975/page&ctxtTags=Misc:Register,page:ariba/network/service/common/suapplication/SUPHome,app:ariba.network.service.apps.supplier.Application,domainObject:Account,activity:Login&a_src_page=insitunode&a_src_areainsitu35975=&a_lang=en
https://uex.ariba.com/node/35975?a_fenb=is&collapsed_by_user=isInSituCollapsed:false|windowWidth:0|windowHeight:0&appUrl=https://service.ariba.com/Supplier.aw/node/35975/page&ctxtTags=Misc:Register,page:ariba/network/service/common/suapplication/SUPHome,app:ariba.network.service.apps.supplier.Application,domainObject:Account,activity:Login&a_src_page=insitunode&a_src_areainsitu35975=&a_lang=en

Sélectionnez Profil de la
société dans le menu
déroulant Parameétres de la
Société.

Renseignement de votre profil

<< (>

Renseignez tous les champs
suggérés dans les onglets
pour dresser le portrait idéal
de votre société.

Complétez votre profil public
pour atteindre un pourcentage
de 100 % en renseignant
toutes les informations
affichées en dessous.

Remarque : Plus le profil est
complet, plus votre société aura
des chances d'augmenter ses
activités avec ses clients existants
et potentiels.

Construct & Co - TEST NETWORK SETTINGS Create
ANID: AN01456244393-T
Electronic Order Routing
Company Profile . . .
Electronic Invoice Routing
ACCOUNT SENTINGS
Accelerated Payments
Customer Relatipnships Remittances
Users Network Notifications
Company Profile Save Close
Basic (3 Business (2) Marketing (3 Contact ertifications (1 Additional Documents
* Indicates a required field Public Profile Completeness
i
Overview
Short Description
Company Name:*  SMQ Supplier 1 Website
Annual Revenue
Other names, if any
Certifications
D-U-N-S Number
Business Type
Networkld: AN010 .
Industries
Short Description: Company Description
Characters left: 100 Company Logo
Website:
Public Profile: ~ http://discovery.ariba.com/profile/AN01022404640 | Customize URL Share Your Public Profile
Address Click here to get your Ariba badge.

Address 1:*

Address 2

Address 3.

Country: *

21 Jump Street

y*  Cleveland

*| Ohio

4414

United States [USA]

View Public Profile
Profile Visibility Settings

Public
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Configuration de vos notifications par e-mail

La section Notifications Ariba Network permet d'indiquer les notifications systeme que vous voulez
recevoir, ainsi que l'adresse e-mail a laquelle vous voulez les recevoir.

Cliquez sur Notifications sous Account Settings —
@ Construct & Co NETWORK SETTINGS
Param étres de Ia SOCI été . scjiuﬁii:js% Electronic Order Routing il
Customer Relationships Users Notifications Adl T

. g . . Company Profile Electronic Invoice Routing
Notifications Ariba Network — o

, . General  Network | Discovery  Sourcingd| Service Subscriptions
est egalement accessible Network Notfeations

Enter up to three comma-separated email addresses per field.
depUIS Ce m en u , Ou blen VOUS The Preferred Language configured by the account administrator controls the Customer Relationships Audit Logs
. View All

pouvez ouvrir I'onglet Network Electronic Order Routing @

N . . , Notifications E
apres avoir cliqué sur o

ccoun lerarcny

e - J Send a notification @

N Otlfl Catl OnS . Order Application Subscriptions ] *  junk@phoenix. ariba.com
Send a notification
.. . N Account Registration
Vous pouvez saisir jusqu'a Send anotfcaton]
. Purchase Order Inquiry ] View Al # | junk@phoenix.ariba.com

3 ad resses e-ma'l par type de Send a notification T PUTCTESE OTUeT MTUITES aTe tIEmeTanTe —

. . ) Send a notification when time sheets are undeliverable. .
no‘“ﬂca‘“on . VOUS devez Time Sheet # | junk@phoenix ariba.com
Séparer Chaque ad resse e- Pending Queue Send a notification when items deliverad through pending queue are not acknowleged . unk@phoerix ariba.con

mail par une virgule. N'insérez
PAS d'espace entre les
adresses.
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Configuration de vos taches d'enrolement

Sélectionnez l'onglet Enrélement a partir de I'écran

d'accueil.
Tasks
Cliquez sur le lien Des taches d'enr6lement sont en attente. @
Sélectionnez les taches en attente d'exécution selon les 1 Enablement Tasks are pending
besoins.
. , . . Update Profile Information
Choisissez I'une des méthodes d'acheminement suivantes P m
pour I'acheminement des commandes électroniques et Enablement Tasks

I'acheminement des factures électroniques :

En Iigne cXML. EDI. E-m a|| Fax ou Flle d-attente cXML View details of all pending tasks and complete them. Click the associated link to complete a task
. - ) ) ] . ) (3)
(dlSpOﬂIb|e pour I'acheminement Activity Name Date Due Total Tasks My Pending Tasks
des commandes uniquement) »  Account 26 Feb 2016 4 0
et configurez des notifications »  Purchase Order 1 Apr 2016 ) 0
par e-mail.
Network Settings

Electronic Order Routing ~ Electronic Invoice Routing ~ Accelerated Payments  Settlement

General | Tax Invoicing and Archiving
Capabilities & Preferences
Sending Method

Remarque : Vous pouvez voir parfois une tache en attente pour

Document Type Routing Method Options

votre client. Elle continuera de s'afficher tant que votre client ne [one ] @
I'exécute pas.

XML
EDI
Notifications
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Sélection de la méthode d'acheminement
des commandes electroniques

Cliquez sur le lien Taches pour

configurer votre compte. Network Settings

Sél eCti 0 n n eZ Ilu ne deS méthodes Electronic Order Routing Electronic Invoice Routing Accelerated Payments Settlement
d'acheminement suivantes : E—

Capabilities Preferences

En ligne |
External System Integration
C X IVI L Configure cXML (native) integration

E DI Non-Catalog Orders with Part Numbers

Process non-catalog orders as catalog orders if part numbers are entered manually

E_mall New Orders
Document Type Routing Method Options
Fax r ~ r

File d'attente cXML @ @

Attach cXML document in the email message
Catalog Orders without

(disponible pour I'acheminement
des commandes uniquement)

J Include document in the email message

Leave attachments online and do not include them with email message

Configurez les notifications par e-
mail.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public



Acheminement de vos bons de commande
Détails des méthodes

En ligne (par défaut) : les commandes arrivent sur votre compte Ariba Network, mais
aucune notification n'est envoyee.

E-mail (recommandé) : des notifications par e-mail, qui peuvent inclure une copie du
bon de commande, sont envoyeées lorsque des commandes arrivent sur votre compte
Ariba Network.

Fax : des notifications des nouvelles commandes sont envoyées par fax et peuvent
inclure une copie du bon de commande ainsi qu'une note d'envoi.

cXML/EDI : permet l'intégration directe de votre systeme ERP a Ariba Network pour
effectuer des transactions avec votre client. Veuillez contacter Ariba Network Assistance
pour étre mis en relation avec un integrateur de fournisseurs qui vous fournira de plus
amples informations sur la configuration.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public




Sélection de la méthode d'acheminement < <<>

des commandes electroniques
Notifications

Sélectionnez « Identique aux
nouvelles commandes catalogue
sans pieces jointes » pour les
modifications de commande et les
autres types de document afin de
dupliquer automatiquement vos
parametres, ou définissez-les selon
vos préférences.

Indiquez une méthode et un
utilisateur pour I'envoi des
documents de réponse aux

Change/Cancel Orders

Catalog Orders without
Attachments

Catalog Orders with Atachments

Mon-Catalog Orders without
Aftachments

MNon-Catalog Orders with

Aftachments

Other Document Types

Blanket Purchase Orders

: Same as new catalog orders without attachments

Same as new catalog orders without attachments

Same as new catalog or

ame as new catalog orders without attachments

ders without attachments

Same as new catalog orders without attachments

Time Sheets Online
commandes (confirmations et avis
; . Order Status Reguest @ Online
d'expedition).
Order Response Documents Online

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

Motifications

Order

Purchase Order Inquiry

Time Sheet

‘/ Send a notification when orders are undeliverable.

Send a notification when a new collaboration request against an existing order is received

Send a notification when purchase order inquiries are receved

Send a notification when purchase order inquiries are undeliverable.

Send a notification when time sheets are undeliverable.

Public




Sélection de la méthode d'acheminement < <<>

des factures eélectroniques
Méthodes et informations fiscales

Sélectionnez Acheminement de factures

électroniques. Electronic OrderRouting  Electronicimoice Routing  Accelel  consiuct & Co cead
Choisissez I'une des méthodes General | Tax Invicing and Archiving @ P Pciase Fectanic Oder Rouing |
d'acheminement suivantes pour Capabilities & Preferences Company Profe e ke oons ()
l'acheminement des factures Sending Method Senvice Subscrptions Remiliances
électroniques : en ligne ; cXML ; EDI. Il est Network Notfcatons
recommandé de configurer Notifications invoices Onine Cusomer Relatonsrips %
sur e-mail (comme pour I'acheminement R ontine - Vi Al
des commandes électroniques). . Nosfstons i
Cliquez sur Facturation des taxes pour le Tax Cossihoaion pecountersrery
sous-onglet Archivage et facturation des Tapte e C porleton bsetptons I
taxes afin de saisir I'D de TVA, I'ID fiscal ® ...
et les autres données associées. Bebabtal | onete
Vat 1d:
VAT Registered
VAT Registration Document: <No document>
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Configuration de vos informations de reglement

Dans le menu déroulant

Par am ét r eS d e I a. S O C I été, CI I q ueZ Electronic Order Routing Electronic Invoice Routing Accelerated Payments Settlement Creatd]
. Construct & Co NETWORK SETTINGS
sur Reglem entS . * Indicates a required field ANID: AN01456244393
Premium Package Electronic Order Routing T:}:!‘
Cliquez sur Créer pour ajouter de ek emanees S Eecteic ke Routing
nouvelles informations relatives au o i suborpions | Remitancs
reglement, ou sur Modifier si vous W[ em ][ oo ]| [ oem |@ Network Notfatons
de_vez mOdIerr deS |nf0rmat|0ns Create Remittance Address / Payment Info Customer Relationships Audit Logs
eXISta’nteS " Add a remittance address. Indicate your preferred payment method for the new address. Then, enter inform View All
\dd are ce addre dicate your preferred payment method for the new address. Then, enter info Users

itto send you payments

Renseignez tous les champs Do nt ente personsl bank account mormaton Enter only corporateank cetals Noifications L
obligatoires comportant un
astérisque dans la section

Réglements par TEF/Cheque.

Account Hierarchy

Remittance Address
Application Subscriptions

Account Registration

Sélectionnez une adresse de View Al =
réglement par défaut si vous avez

plusieurs adresses. Si nécessaire,

affectez un ID de reglement a cette

adresse pour chacun de vos clients.

Les clients peuvent vous demander

d'affecter des ID a vos adresses @

pour pouvoir utiliser une référence
unique pour vos adresses. Chaque
client peut affecter des ID différents.
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Configuration de vos informations de reglemernit

Methodes de paiement

£t

1<

Sélectionnez la Méthode de
paiement préférée dans la liste
déroulante : Cheque, Carte de crédit
ou Virement.

Renseignez les informations pour
ACH ou virements bancaires.

Sélectionnez si vous acceptez ou
non les cartes de crédit et cliquez
sur OK lorsque vous avez terminé.

Remarque : Sauf indication contraire,
cette configuration ne change pas la
meéthode de paiement de votre client.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

Payment Methods

Preferred Payment Method:

ACH

@ Account Name:

Select method @
Select method

ACH

Check
Credit Card

Wire

& Cash

Confirm AB
Bank Mami

AribaPay

US Banik Only
Credit Transfer

x US Bank Onl

" Direct Deposit aneen
Others

accounttype

Account Name:

Public




Examen de vos relations
Actuelles et potentielles

Cliguez sur le lien Relations clients | Account Settings

N I - Creat
d anS Ie m e n u P ar am et r eS d e I a, Customer Relationships Users MNotifications Account Hierarchy Construct & Co NETWORK SETTINGS “
- 't z ———————————— ANID: AN01456244393 |
emium Pa Electronic Order Routi I
S O CI e e " Current Relationships Potential Relationships @ Premium Package ectionic Grder Routing T\Iandz

| prefer to receive relationship requests as follows Electronic Invoice Routing

Company Profile

Choisissez d'accepter les relations
clients de facon manuelle ou

® Automatically accept all relationship requests Manually review all relationship reque, .
. _— Remittances
Service Subscriptions

Network Notifications

automatique. — @

Dans la section En attente, vous il

pouvez approuver ou rejeter des ol I :f

demandes de relations. Dans la i
section En cours, vous pouvez Curent e

examiner les profils et portails " ]
d'informations de vos clients actuels. -] e

Vous pouvez également consulter . . o
les clients rejetés dans la section it

Rejeté(e).

Trouvez des clients potentiels dans
I'onglet Relations potentielles.
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Configuration des comptes utilisateur
Détails des roles et des droits d'acces

Administrateur
Un seul administrateur par ID AN
Automatiquement associé au nom d'utilisateur et a l'identifiant saisi lors de l'inscription
Responsable de la configuration et de la gestion du compte
Principal interlocuteur pour les questions ou problémes des utilisateurs
Crée les utilisateurs du compte et leur affecte des réles/droits d'acces

Utilisateur
Jusqu'a 250 comptes utilisateur par ID AN

Peut présenter plusieurs roles/droits d'acces, qui correspondent aux responsabilités de son poste

Peut entrer en contact avec tous les clients ou uniqguement des clients spécifiques affectés par
I'administrateur
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Configuration des comptes utilisateur
Création de roles et d'utilisateurs (pour l'administrateur uniqguement)

Cliquez sur I'onglet Utilisateurs Customer Reletonships  Users  Notficaions  Accourt Hisrrchy
dans le menu Paramétres de la MonageUsers
societé.
La page Utilisateurs s'affiche. Ysers
— Email Advess FrstName  LasiNama  Aiba DiscoveryCo
Cliquez sur le bouton Créer un rebecca nauoimy@sap com rebscca novoiny@s3p com Rebecea Novainy No @
réle dans la section Gérer les roles o |z [ _onee J[ esocomanim J| memoveromconaast | waresommorsor I creaever |
et saisissez le nom et la description | manage user Rowes@
de ce role. G S s o s s e o
Role ANID: AN01456244393
Ajoutez des droits d'acceés au réle Name Adtions @ Premium Package Electronic Order Routing | il
qui correspondent aux
responsabilités L Senice subserpions Remitiances
du poste actuel de I'utilisateur en ot s Network Notifcations
cochant les cases appropriées et en Customer Relatonshins Audi Logs
cliquant sur Enregistrer pour créer Jes @ View Al
le role. S— I
Account Hierarchy
Pour créer un utilisateur, cliquez sur le bouton Créer un utilisateur et ajoutez toutes Application Subscriptons ]
les informations pertinentes sur I'utilisateur, y compris son nom et ses coordonnées. Account Registraton
Sélectionnez un réle dans la section Affectation des roles et cliquez sur Terminer. .

Vous pouvez ajouter jusqu'a 250 utilisateurs a votre compte Ariba Network.
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Configuration des comptes utilisateur
Modification des comptes utilisateur (pour I'administrateur uniquement)

<

£t

1<

Cliguez sur l'onglet Utilisateurs.

Cliquez sur Modifier pour
['utilisateur sélectionné.

Cliguez sur le bouton Réinitialiser
le mot de passe si nécessaire.

Autres options :
Supprimer l'utilisateur
Ajouter a la liste de contacts

Supprimer de la liste de
contacts

Désigner comme
administrateur

Account Settings

@

Customer Relationships Users Notifications

Manage Users

Account Hierarchy

ge users for your Ariba scoount. If you enter an email aliss, spedify the aliss owners name and phene numbs

Users
Username t Email Address First Mame LastName Ariba Discovery Contact Role Assigned
re:ecca.n-:r@ap.cam @ rebecca.novotny@sap.com Rebecca Novotny Mo All Access
L | Edit ﬂ/ Delete Tr Add to Contact List ‘ | Remaove from Contact List | | Make Administrator | | ‘ Create User
Edit User
View user information, revise role assignments, or reset us Ariba recommends only using the reset password functionality
Password on the Ariba log in page if they forget their password. When you click Reset Password, Ariba resets the password and sends

Selected User Information

Username:
Email Address:
First Mame:
Last Mame:
Office Phone:

rebecca.novotny@sap.com
rebecca.novotny@sap.com
Rebecca

Maovotny

This useris the '—.ri@s::-:.er_. Contg

Reset Password

Public
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Fonctionnalité avancee du compte utilisateur

&y ) RB
Cliquez sur votre nom en haut a droite pour accéder au navigateur du compte utilisateur. o
[

Cela vous permet :

d'accéder rapidement a vos informations et parametres du compte utilisateur ;

11}
d'associer vos différents comptes utilisateur ; My Account (@)
, . My Account .

d'accéder a votre compte de test. Link User IDs

Remarque : Lorsque plusieurs comptes utilisateur e Contact Administrator

sont associés, le navigateur du compte utilisateur e s

. ires Switch To Test ID
affiche les différents comptes.

Account Information

Logout

Cliguez sur Mon compte pour afficher vos parametres
. Username:* | Aribasup@s.c
Utl | |Sateur Change Passward @

Email Address:* | junk@phoenix ariba.com

Cliguez sur Terminer ou mettez a jour tous les champs

obligatoires comportant un astérisque. Remarque : Si il Etebsiociondeliiniitl
g ' " Middle Name:

vous modifiez votre nom d'utilisateur ou mot de passe,

LastMame:* lasthName
pensez a l'utiliser lors de votre prochaine connexion. susiness Rote: [ oo
Masquez les informations personnelles si nécessaire Securty
en Cochant |a case Correspondante dans |a Section Secret Question:*  What is the last name of your first boss?
Préferences relatives aux coordonnees. S R @

Confirm Secret Answer: ssssnsesss
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. . . &4 4>
Consolidation de vos factures via une structure morteE

organisations

Facture consolidée multi-
organisations

Filiale 1 Filiale 1 *Compte parent
Compte parent * Client X
ID AN 1 * ClientZ
Filiale 2
i — e ClientY ,
SAP Arlba . ClientZ 1 facture de service par
Filiale 3 trimestre pour tous les
* ClientY clients
 ClientZ
Filiale 4
* Aucune relation facturable

1 date anniversaire globale

Ariba propose la synchronisation et la consolidation des factures pour les clients détenteurs de
plusieurs comptes

Les frais seront facturés uniquement au compte parent, par cycle de paiement synchronisé pour tout le
groupe.

Le compte parent recevra tous les trois mois une facture unique valable pour toutes les relations clients
et pour tous les comptes associés.

Cette consolidation concerne uniquement les factures émises par Ariba au fournisseur, les opérations
commerciales de chaque compte restant indépendantes.
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Participation a une structure i) << >

multi-organisations
Lignes directrices

Le fournisseur doit désigner un ID AN parent sous lequel la facture sera affichée.

La sélection de I'ID AN parent détermine la devise de la facture multi-organisations et les dates de
facturation.

Le fournisseur doit aussi avoir confirmé la liste des ID AN enfant a inclure sur la facture.
Une structure multi-organisations n'est PAS :

un moyen de fusionner des comptes ;

un moyen d'obtenir un escompte sur les frais de transaction.
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Structure multi-organisations

Enregistrez tous les comptes qui seront inclus dans la structure multi-organisations.
Créez une liste de tous les ID AN et désignez le compte parent.

Attendez que le premier ID AN devienne facturable.

Contactez l'assistance client via le centre d'aide et informez-les de votre besoin de créer une multi-
organisations.
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Association de comptes via une hierarchie

Association de comptes individuels a des fins de gestion des comptes

L'administrateur du compte parent peut se connecter au compte enfant et effectuer les actions suivantes :
Modifier les parameétres du compte enfant et renseigner le profil de la société
Publier des catalogues
Vérifier le statut du paiement de la facture Ariba et payer cette facture
Passer a un package d'abonnement supérieur

L'administrateur du compte parent ne peut pas effectuer les actions suivantes :
Afficher les acheteurs sur le compte enfant
Créer des documents (confirmation de bons de commande, avis d'expédition, factures)
Exécuter des rapports

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public



Création d'une hierarchie de comptes

A partir du menu Paramétres de la Account Settings
société, cliquez sur Hiérarchie des
CompteS Customer Relationships Users Motifications Account Hierarchy

Pour ajouter des comptes enfants,

Account Status:  No Link;

cliquez sur Associer les comptes. fyoure

@ managq  Construct & Co NETWORK SETTINGS Create
Ariba Network détectera s'il existe LKA AniD: ANO1456244302
un compte existant qui corresponde Fremiun Packese Elctoric OrderRouing | Ml
aux informations. Company Profile Electronic Invoice Routing
Sur la page suivante, connectez- Service Subscriptions Remitances
vous en tant qu'administrateur ou ACCOUNT SETTINGS Network Notifications
1(:envoyle; une (I:I_emandet vi? un oo Relatonships Audit Logs
ormulaire en ligne en tant que non- View Al
administrateur, Jeer
Une fois la demande confirmée par P P
un administrateur de compte enfant, pecoun ety (@)
le nom du compte associé s'affiche Application Subscriptions ]
sur la page Hiérarchie des comptes. Account Registration

View All
L _ I~
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Configuration d'un compte de test

Pour configurer votre compte de test, vous devez vous trouver sur la vue
tabulaire de votre compte de production Ariba Network.

Cliguez sur votre nom situé dans le coin supérieur droit et sélectionnez
Acceés ID test. Le bouton Acceés ID test est uniquement disponible sur le
compte Administrateur. L'administrateur peut créer les noms d'utilisateur du
compte de test pour tous les autres utilisateurs ayant besoin d'accéder a ce
compte.

Cliquez sur OK lorsqu'Ariba Network affiche I'avertissement Vous étes sur le
point de passer en mode Test.

Créez un nom d'utilisateur et un mot de passe pour votre compte de test et
cliguez sur OK. Vous serez transféré vers votre compte de test.

Votre compte de test doit étre configuré de facon a ressembler a votre
compte de production, afin que les résultats de test refletent au mieux les
résultats que vous obtiendrez en production. Une fois que vous avez
configuré votre compte de test, vous pouvez recevoir un bon de commande
de test.

Remarque : Aucuns frais ne s'appliquent aux transactions réalisées dans le
compte de test.

Ariba Network indiquera toujours le mode dans lequel vous étes connecté
(Production ou Test). Votre ID de compte de test comporte le suffixe « -T »,
ajouté a votre ID Ariba Network (ID AN).

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

My Account
Link User IDs
Contact Administrator

Switch To Test ID @

Logout

Create Test Account _

You are aboutto create a new accountin the Til \ode. The trading relationship with the
Username:*  test-Aribasup@s.c

Password:®  sssssssssss

Confirm Password:* essssssssss

Enterprise Account TEST MODE

Public



PARTIE 3 : Gestion des bons de commande

Affichage des bons Détails des bons de Création du PDF du

de commande commande bon de commande
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Gestion des bons de commande
Affichage des bons de commande

Cliguez sur I'onglet Boite de réception
pour gérer VOS bonS de Commande Home Inbox v@utbox % Catalogs Reports Messages

La Boite de réception est présentée Orders and Releases
sous forme de liste des bons de
commande recus par The Home Depot. Orders and Releases ltems to Confirm ltems to Ship Return ltems

Cliquez sur le lien contenu dans la
colonne N° de commande pour afficher

, i Orders and Releases
les details du bon de commande.
La section Filtres de recherche vous » Search Fiers
permet de déflnlr plUSIGUfS CrltéreS de Orders and Releases (2)@ =
reCherChe. Order 20151016_KPBPO1 Ariba, Inc. - TEST S:th:UXEUYEV'TES‘ 20.00 EUR 17 Apr 2016 New Invoice 0.00 EUR Original ;:I\::
Cllquez Sur |a ﬂéche a C@té de F||tl‘es de Order 20150415_PO1 Ariba, Inc. - TEST E;aghcah Ropubic 29500EUR 15 Apr2016 Invoiced invoice 252.25 EUR Original Actions
recherche pour afficher les champs de I e | R o
requéte. Saisissez vos criteres et cliquez
sur Rechercher.

arch Filters Sh Hlj C |

Basculez vers le menu @ o ow / Hide Columns
Options du tableau pour | e v Type

afficher les différents
méthodes d'organisation de
votre Boite de réception.

«  Order Number

@ Creation Date Inquiry Date

I
pinned orders Ver

roee | 108 N - I ' Customer

Bon de commande
introuvable ?
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Gestion des bons de commande
Détails des bons de commande

Consultez les détails de votre
commande.

L'en-téte de la commande comprend la
date de commande et des informations
sur I'organisation d'achat et le fournisseur.

Remarque : Vous pouvez renvoyer a tout
moment un bon de commande qui n'a
pas été correctement envoyé a votre
adresse e-mail, cXML ou EDI en cliquant
sur le bouton Renvoyer.

Autres options : Exporter au format
cXML pour enregistrer une copie des
informations source du cXML ;
Historique de la commande pour
diagnostiquer des problémes et pour les
audits.

Purchase Order: PO72547

+ Create Order Confirmation v || %l Create Ship Notice || = Create Invoice | Hide | Print Download PDF Export cXML | Download CSV

@

Resend

Line ltems
Line # Part # / Description Type Qty (Unit Need By
1 GOODS_01 Material 10 (EA) 18 Nov 2015
Copy Paper White, A3, 80gsm (ream 500 shests)
2 GOOoDS_02 Material 10 (BX) 18 Nov 2015

Pro Mechanical Pencil Black Barrel, 0.5mm Line Width (package 12 each)

Download PDF

w Create Ship ‘-:":,:H- Create Invoice | Hide | Print Export cXML | Download CSV | Resend

La section Articles de ligne décrit les articles commandés. Chaque ligne décrit une quantité d'articles que The Home
Depot souhaite acheter. Définissez le statut de chaque ligne en envoyant des confirmations de commande a l'aide de
Créer une confirmation de commande. Le sous-total est indiqué en bas du bon de commande.
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Gestion des bons de commande
Création du PDF du bon de commande

<< (>

Sélectionnez
Télécharger le fichier
PDF tel qu'indiqué ci-
contre.

Remarque : Si le document
contient plus de 1 000 lignes
ou fait plus de 1 Mo, ses
détails ne seront pas affichés
dans l'interface utilisateur Ces
détails ne seront donc pas
inclus dans le fichier PDF
géenere.

Purchase Order: 20150415_P0O2

@

v Create Order Confirmation v || # Create Ship r'.=:-.:-:H = Create Invoice v| Hide | Print Download PDF | ExportcXML | Download CSV | Resend
% Save As @
@'U"?lz Desktop - | +y |[ search Desktop ol

File name:  20150415_PO2.pdf

Save as type: |AdobeAcrobat Document (*.pdf)

* Browse Folders

Save l | Cancel

Do you want to open or save 20150415_PO2.pdf from service.ariba.com?

Open Save |¥

Public
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PARTIE 4 : Autres documents

Confirmations des
commandes

(GC)

Avis d'expédition
avances
(ASN)

Feuilles de services

(SES)

Confirmer toute la
commande

Rejeter l'intéqgralité de la
commande

Mettre a jour les articles de
ligne

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

Créer un avis d'expédition

Conditions de livraison et
informations sur le

transport
Détails

Soumettre l'avis
d'expédition et statut

Rechercher un bon de

commande de services

Créer une feuille de

services

Soumettre la feuille de

services

Générer automatiguement

la feuille de services

Vérifier le statut

Public



Création d'une confirmation de commande
Confirmer toute la commande

Cette diapositive explique comment Confirmer toute la — [ neo |
commande. - @

Saisissez un N° de confirmation, qui désigne un @ o -
numéro que vous utilisez pour identifier la
confirmation de commande. @

®

Si vous indiquez une Date d'expédition prévue ou
une Date de livraison prévue, elle s'applique a tous
les articles de ligne.

Vous pouvez regrouper les articles de ligne ou des

marchandises de facon a les traiter en tant qu'unite. . . . .
¢ q Une fois la confirmation de commande soumise, la
Cliquez sur Suivant lorsque vous avez fini. commande prend le statut Confirmee.
. . . ) Lorsque vous consultez les documents en ligne,
Examinez la confirmation de commande et cliquez les liens vers les documents connexes sont
sur Soumettre. affichés.
. . L s Cliquez sur Terminer pour revenir a la Boite de
Votre confirmation de commande est envoyée a réception

The Home Depot.

Remarque : Si votre client autorise la Collaboration Ariba
Network (SNC), votre confirmation de commande doit étre
lancée dans Ariba.

Des problémes avec votre
conf. de commande ?
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Création d'une confirmation de commande
Rejeter l'intégralité de la commande

1<

Dans la vue du bon de commande, cliquez sur le
bouton Créer une confirmation de commande et
sélectionnez Confirmer toute la commande, Mettre a
jour les articles de ligne pour les articles de ligne
individuels ou Rejeter l'intégralité de la commande.

Saisissez un motif justifiant le rejet de la commande

si 'acheteur l'exige.

Cet exemple présente |'option Rejeter l'intégralité de la
commande. (La mise a jour avec différents statuts est
expliquée plus loin dans cette présentation)

Purchase Order: 20150415_P0O2

E' Create Order Confirmation +

Confirm Entire Order
Update Line ltems

Reject Entire Order
From:
Sandbox Buyer - Test

Radlicka
15000 Praha

Czech Republic

| Create Ship Notice

=| Create Invoice »

=r History

Confirmation #

Rejection Reason Please Select

@

Please Select
Comments

Duplicate Order

Incorrect Delivery Date

Incorrect Description

Incorrect Price

Incorrect Quantity

Incorrect Stock/Part Number

Incorrect Supplier Code Used
Incorrect UOM

Mot our Product Line

Unable to Supply ltem(s)
Other

REJECT ENTIRE ORDER

Order Confirmation Number

@

Confirmation # ‘ |

Comments

Reject Order

Public
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Création d'une confirmation de commande

Mettre a jour les articles de ligne

Sélectionnez Mettre a jour les articles de ligne pour définir
le statut de chaque article.

Renseignez les informations demandées (identiques a
celles de I'option Confirmer toute la commande).

Faites défiler la page vers le bas jusqu'a afficher les
articles et choisissez l'une des valeurs possibles :

Confirmer : vous avez recu le bon de commande et vous
expeédierez les articles commandeés.

Différer : les articles sont différés. Lorsqu'ils seront
disponibles en stock, une autre confirmation de commande
sera générée pour les confirmer.

Rejeter : saisissez un motif justifiant le rejet des articles
dans le champ Commentaires en cliquant sur le bouton
Détalils.

Remarque : Si votre client autorise la Collaboration Ariba
Network (SNC), votre confirmation de commande doit étre

Purchase Order: 20150415_PO2

Confirm Entire Order

Update Line ltems @ AEIT

Reject Entire Order
From:
Sandbox Buyer - Test

Radlicka
15000 Praha

® Create &‘:-'.-:'.-:eH- Create Invoice »

Czech Republic

Confirming PO

@

| 1) Updatelem Status v Order Confirmation Header

Review
Confirmation

SHIPPING AND TAX INFORMATION

Enter shipping and tax information at the line item level.

Est. Shipping Date

Est. Delivery Date:

lancée dans Ariba. Line ltems

Line#  Pant#/Description Qty (Unit)
1 GOODS_01 10 (EA)
Copy Paper White, A3, 80gsm (r2am 500 sheets)

CURRENT ORDER STATUS

@ 10 Unconfirmed @

Confirm: Backorder:

Need By Unit Price Subtotal

18 Nov 2015 450 EUR 45.00 EUR

® ®
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Confirmation de la commande
Mettre a jour les articles de ligne - Differer

el <>

Saisissez la quantité differée
dans le champ de saisie de
données Différer.

Cliquez sur Détails pour
saisir des Commentaires et
indiquer la Date d'expédition
prévue et la Date de livraison
prévue pour les articles
différés sur la page Détails du
statut.

Cliquez sur OK lorsque vous
avez termine.

Remarque : Si vous utilisez
plusieurs statuts pour un article de
ligne, la quantité totale des statuts
doit étre égale a la quantité de la
ligne.

Cliquez sur Suivant.

Line ltems
Line # Part # / Description Qty (Unit) Need By
1 GOODS 01 10 (EA) 18 Nov 2015

Copy Paper White, A3, 80gsm (ream 500 sheets)

CURRENT ORDER STATUS
® 10 Unconfirmed @

Unit Price Subtotal

4.50 EUR 45.00 EUR

@

Confirm: Backorder. Reject.
Item Part £ / Description Qty Unit Need By Unit Price Subtotal
1 10 EA 18 Nov 2015 4.50 EUR 45.00 EUR

GOODS

White, A3, 80gsm (ream 500 sheets)

MNew Order Status: 1 Backordered

Est. Delivery Date 18 Nov 2018

mments

Public

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.



Confirmation de la commande

Mettre a jour les articles de ligne - Modification du prix

1<

Saisissez la quantité dans le
champ de saisie de données
Confirmer.

Cliquez sur Détails pour saisir
les détails de la modification du

prix.

Notez le nouveau prix dans le
champ Unité de prix sur la
page des détails du statut pour
I'article de ligne. Saisissez un
Commentaire a propos de la
modification du prix, si
nécessaire.

Les remplacements d'articles
pour la référence demandée
peuvent également étre
communiqués dans le champ
Référence fournisseur.

Mettez a jour la Description si
nécessaire et cliquez sur OK
lorsque vous avez terminé.

Line Items
Line#  Part#/ Description Qty (Unit) Need By Unit Price Subtotal
! G0O0DS_01 10 (EA) 18 Nov 2015 450 EUR 45.00 EUR
Copy Paper White, A3, 80gsm (ream 500 sheets)
CURRENT ORDER STATUS
@ 10 Unconfirmed @
Confirm: 1 Backorder: |:| Reject: n < D
ltem Part # / Description Qt Unit MNeed By
1 GOOD5_M 10 EA 18 Nov 2015
Paper W A3, 80gsm (re 00 sheets)
MNew Order Status: 1 Confirmed
Est. Shipping Date: | | f‘
Est. Delivery Date 18 Mov 2015 =
Unit Price 450 EUR @
Price Unit Quantity:* | 1
Unit Conversion:* | 1
Price Unit:* | EA
Supplier Part | GOODS_01 @
Comments
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Confirmation de la commande
Mettre a jour les articles de ligne - Rejeter

Saisissez la quantité Line ltems
dans Ie Champ de Salsle :me: Part # / Description Qiy (Unit Need By ] U\iiiF’lice -Su:tatal

de données Rejeter.

Copy Paper White, A3, 80gsm (ream 500 sheets)

CURRENT ORDER STATUS

Cliquez sur le bouton
Détails pour saisir un
motif de rejet dans le
champ Commentaires

® 10 Unconfirmed

@

Confirm Backorder:

sur la page Details du B s s s
statut.

Cl iquez Sur OK Iorsque Rejection Reason:* | Please Select

vous avez termine. !
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Confirmation de lacommande
Mettre a jour les articles de ligne

Continuez a mettre a jour le statut Purchase Order: 20150415_PO2

pour chaque article de ligne sur le o vt <[ e e | e p————
bon de commande. Lorsque vous oo | sty

avez terminé, cliquez sur Suivant

pour accéder a la page de révision. H., Buyer -Tes
Examinez la confirmation de e
commande et cliquez sur Eomit aus puschei@szp.com

Soumettre. Votre confirmation de

commande est envoyée a The
Home Depot. (5 E=m

Le statut de la commande
indiquera Partiellement confirmé(e)
si des articles ont été différés ou pas st Cores @
entierement confirmés.

Amount 295.00 EUR

Générez une autre confirmation de
commande pour pouvoir les définir
comme confirmés.

Cliquez sur Terminer pour revenir a
la Boite de réception.
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Créer un avis d'expédition

Créez un avis d'expédition a I'aide de votre
compte Ariba une fois que les articles ont été

expédies.
Plusieurs avis d'expédition par bon de Purchase Order: 20150415_PO2
commande peuvent étre envoyés. Cliquez @

sur le bouton Créer un avis d'expédition. _
v Create Order Confirmation | [RESCEICRIRliI:Y | = Create Invoice «| Hide | Frint

Renseignez les informations demandées
sur le formulaire d'expédition de la Order Detail Order History | Create a ship notice for the purchase order
commande. L'ID du bordereau correspond
au numeéro que vous avez utilisé pour
identifier I'avis d'expédition. Sélectionnez le Create Ship Notice
Nom du transporteur ; les champs N° de
suivi et Méthode d'expédition apparaissent.
Si la Chaine d'approvisionnement SHIP FROM @

collaborative (CSC) est activée, les champs AL
Volume brut et Poids brut sont facultatifs. Frena

Czech Republic
SHIP FROM DELIVER TO

Saisissez les informations de Provenance I
en cliquant sur Mettre a jour l'adresse. Les

champs comportant un astérisque sont
obligatoires.

Veérifiez que les informations du destinataire
sont correctes. Cliquez sur OK.

1®
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Création d'un avis d'expédition
Conditions de livraison et informations sur le transport

Les conditions de livraison et autres informations de Carrier Name: Manage Carrier
transport peuvent étre incluses pour prendre en
charge une collaboration basée sur un plus grand
nombre d'informations d'expédition.

Service Level: Preferred Carriers

Default Carriers

@ Airbome Express
DHL

FedEx
UPs
US Postal Service

Other

Collected By Customer
+ DELIVERY AND TRANSPORT INFORMATION Delivery Condition

Delivery Terms Delivered at Terminal Despatch Condition

Transport Condition
Delivery Terms Description
Incoterms
Transport Terms Description
Ex Works

Free Carrier
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Création d'un avis d'expédition

Détails

1<

Accédez au bas de la page
pour afficher les informations
des articles de ligne et mettez
a jour les quantités expediées
pour chaque article de ligne.

Le champ N° de référence du
client est visible lorsque la
Chaine d'approvisionnement
collaborative (CSC) est
implémentée.

Cliquez sur Suivant pour
réviser votre avis d'expédition.

20150415_PO2 2

GOODS_02

Pro Mechanical Pencil Black Barrel, 0.5mm

Shipment Status

Total ltem Due Cluantity: 10 BX

Confirmation Status

Total Confirmed Quantity: 0 BX

Lire Widlth

(package 12 each)

Total Backordered Quantity: 0 BX

Line Ship Qty
20150415_P02 2 GOODS_02 10 BX 18 Nov 2015 25.00 EUR 250.00 EUR Remove
Pro Mechanical Pencil Black Barrel, 0.5mm Line Width (package 12 each,
Shipment Status
Total ltem Due Quantity: 10 BX
Confirmation Status
Total Confirmed Quantity. 0 BX Total Backordered Quantity. 0 BX
Line Ship Qty Batch ID Production Date Expiry Date
1 10 - - Add
= = Details
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Envoi d'un avis d'expédition

Une fois votre avis d'expédition révisé, cliquez sur m
Soumettre pour I'envoyer a The Home Depot. Les avis @
d'expédition facilitent les communications et évitent de devoir
appeler le service de gestion des commandes.

Apres avoir soumis votre avis d'expedition, le statut de la
commande devient Expédié(e). Les avis d'expédition
envoyés sont visibles depuis la Boite d'envoi ou en cliquant

. 2 ) (Shipped)
sur Documents connexes depuis la vue de la commande. (@ 20150415 _PO2
Amount: 285.00 EUR

Purchase Order

Cliguez sur Terminer pour revenir a la page d'accueil.

Routing Status: Acknowledged
Related Documents: w Ship_TEST
¥ 312

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public




Création d'une feuille de services
Rechercher un bon de commande de services

Recherchez votre bon de

commande de services Orders and Releases
dans votre Boite de
, t|0n Orders and Releases Items fo Ship

récep .
Remarque : Utilisez les Filtres "+ search Fiters @
de recherche avancés en haut
de votre boite de réception pour Orders ajid Releases (1) =
limiter I'affichage uniquement o e
aUX bo nS d e CO mmande de <é> Qrder ServicePO1 g{j‘yzr Ex?;];rsg:il%) $20.000.00 USD 7 Apr 2017 New Invoice $0.00 USD Original Actions
services, en cochant 2

H L f Create Order Confirmation + | | Create Ship Notice | Create Service Sheet | | Create Invoice v | Hide ‘ ‘ Resend Failed Orders
Rechercher uniguement les
bons de commande de
services et en cliquant sur v Search Fifters
Rechercher. Customer. | All Customers o —
. Order Number: i Max. Amount:

Cochez la case d'option en @ Partsl number | Exact number .

regard dU b0n de Buyer Location Code ! View: | All except hidden orders

Commande Souhalté et Invoice Number i Search only blanket purchase orders

- , Show orders by’ @ Creation Date Inquiry Date Search only scheduling agreement releases or scheduling agreements

cliqguez sur Créer une R ’

feu I | | e d e S erV| C eS OU Start Date:* = 22 Mar 2017 J Search only service purchase orders

cliquez sur I'hyperlien du End D ® | 4Ap 2017

numéro de commande PR . . |

pour afficher le bon de
commande de services.
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Création d'une feuille de services
Examiner un bon de commande de services

Purchase Order: ServicePO1

v Create Order Confirmation v

%l Create Service Sheet

Order Detail Order History

From:
SMO Buyer
123 Fake Street

Pittsburgh, PA 15222
United States

Payment Terms "/
0.000% 45

Ship All ltems To

SMO Buyer

123 Fake Street
Pittsburgh, PA 15222
United States

Apres examen de
I'exactitude de votre

Remarque : Les
services seront
indiqués par
I'icbne Service en
regard du Type
de ligne.

=i Create Invoice w| Hide | Print Download PDF Export cXML | Download CSV | Resend bo n d e CO m m an d e ,
cliquez sur Créer
une feuille de

To: Purchase Order H
WO Suppler 1 Now) services au bas de
21 Jump Street ServicePO1
Cleveland, OH 44114 Amount: $20,000.00 USD Votre bon de
United States
Phone:
Fax commande.
Email: m.bohart@sap.com
Routing Status: Sent
Line Items Show Item Details |
Line # Part # / Description Type Qty (Unit) Need By Price Subtotal
1 4| [Senvice 1.0 (DAY) 9 Apr 2017 $20,000.00 USD $20,000.00 USD Details
Test services-ltem 1
Order submitted on: Friday 7 Apr 2017 3:00 AM GMT-04:00 ‘&_ Service Sheet Required.
Received by Ariba Network on: Friday 7 Apr 2017 1:21 PM GMT-04:00
This Purchase Order was sent by SMO Buyer AN01025123159 and delivered by Ariba Network. Sub-total: $20,000.00 USD
v Create Order Confirmation || %l Create Service Sheet || = Create Invoice »| Hide | Print Download PDF Export cXML | Download CSV | Resend

SAP SE ou société affiliée SAP.
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Création d'une feuille de services
Informations d'en-téte

1<

Renseignez tous
les champs
obligatoires
comportant un
astérisque (*).

Renseignez les
autres champs tel
gu'exigé par votre
client, y compris les
informations sur
I'intérimaire,
I'approbateur, etc.

Create Service Sheet

v Service Sheet Header

Summary

Purchase Order: ServicePO1
@ Service Sheetﬁ:*‘

Service Sheet Date:* | 7 Apr 2017

Additional Fields @

Supplier Reference:
From: SMO Supplier 1

21 Jump Street
Cleveland, OH 44114
United States

Field Contractor:

Name

Add Comments

Subtotal:

Service Start Date

Service End Date

To: SMO Buyer

123 Fake Street
Pittsburgh, PA 15222
United States

Field Engineer:
Name:

Email:

Phone: | USA1 -~
Approver:

Name:*
Email:*

Phone: | USA1 -~

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.
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Création d'une feuille de services

Section Article de ligne

Mettez a jour les Service Entry Sheet Lines

guantités d'articles Line # Part#/ Descrpion
de Iigne. v Eggav?ggggcmm

Saisissez les
dates de début et
de fin du service si
disponible, ainsi

SERVICE PERIOD

que deS Start Date
Commental res PRICING DETAILSI .
supplemental res UtE:'CEI”I'D": :(GM
en fonction des COMMENTS

beSOInS. Add Comments

Cliguez sur

Suivant pour
passer a I'écran Ly | Add Pricing Detais
de révision.

Turn on Error Dump (i
Hide/Show XML

Include Part# / Description
@ 000000000003015848

MAT CONSTR MATERIAL IT005 K

.
Service @ 1000 KGM

Contract #
Qty / Unit Price Subtotal
§2.57 USD $2,570.00 USD Delete
End Date:
Price Unit Quantity: 1
Description:
Do (o [ | N

Public
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Soumission d'une feuille de services

<< (>

A p artir de I'écran de Create Service Sheet ‘ Submit | | Exit
réVISiOn y Vérlflez Confirm and submit this document.
I'exactitude de votre comvice Shont
feuille de services. En Due AT
. urchase Uraer. ervice xample
CaS dlerreurs’ Cllquez Subtotal: $2,570.00 USD
7 7 From To
sur Pr_ec‘:ed,ent pour, 540 Supter MO Buyer
revenir a I'écran Créer Cleveland. OH 44114 123 Fake Streat
. United States ittsburgh, 5.
une feuille de Phone Untod Sttes,
services. Pour
soumettre ce
document au Cl|ent, Service Entry Sheet Lines Show ltem Details  E=
Cliq uez Sur Ie bouton _;e: Type Srj:;i;l‘a::smpton Contract # Qty (Unit) Unit Price Subtotal
SO u m ett r e . TESTINGSERVICECHG
1 Service 000000000003015848 1000 (KGM) $2.57 USD §2,570.00 USD Details
MAT CONSTR MATERIAL IT005 KG
Service Entry Summary
Subtotal: $2,570.00 USD
| Previous ‘ | Save | ‘ Submit | | Exit ‘
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Génération automatique d'une feuille de services
Créer une feuille de services a partir d'une facture

Pour les clients qui autorisent les feuilles de services générées automatiquement, vous pouvez créer des factures de
service pour chaque ligne d'une commande de service, et les feuilles de services correspondantes sont automatiquement
générées et envoyées au client.

Pour créer une feuille de services

géneérée automatiquement :
Dans votre BOITE DE RECEPTION,

[ X)

WARNING!
recherchez le bon de commande
pour la facturation et sélectionnez + This customer requires service sheets for service orders. When you create an invoice without first
Créer une facture et sélectionnez creating a service sheet, Ariba creates a service sheet for you. The invoice is sent after the

customer a roves the service sheet.
Facture standard. PP

Don't show me this message again

Consultez le message pop-up qui
s'affiche sur votre écran pour vous
alerter de la génération automatique

(voir a droite).

Cliguez sur la croix pour poursuivie ~ Remarque : Notez que si vous cochez la case pour que le message
la création et la soumission de la d'avertissement ne s'affiche plus, les feuilles de services continueront d'étre
facture. géneérées automatiquement pour les clients ayant cette option activée a la

Une fois la facture approuvée, la creation de la facture.

feuille de services sera générée
automatiquement et sera disponible
dans votre Boite d'envoi sous
Feuilles de services.

En savoir plus sur la
facturation

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public



Verification du statut de la feuille de services

Cliquez sur la
Boite d'envoi et

Selectlonneg Service Sheets @
I'onglet Feuilles ,
. » Search Filters

de services.
Les statuts Service Sheets (2) @ =
d'acheminement
et dlapprObatlon 4 ServiceSheet123 Ariba Ready Test ServicePOExample 1 Mar 2017 $12850 USD Failed Rejected
Seront VISIbIeS Sur 4 12345 Ariba Ready Test 4700372768 28 Feb 2017 $12850 USD Sent Sent
Chaque ||gne. L Create Invoice | | Edit
Si une feuille de
services est Service Sheet:
rejetée ou en
, . Prin E
échec, affichez le tv o XML
mOtIf Detail History
correspondant en
ouvrant la feuille Somvice Shout
de services et it ess
cliquez sur l'onglet Date: 7 Mar 2017

. . Purchase Order: || 4511207465
Historique. Subtotal: £15.00 GBP
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PARTIE 5 : Méthodes de facturation

Informations sur les Méthodes de

factures facturation Gestion des factures

Spécifications client Conversion en facture Recherche d'une facture
Reéagles de facturation Factures sans bon de Vérification du statut de la
commande facture
Factures sur commande Historique de la facture
ouverte

Modification des factures

Factures sur contrat

Rapports sur les factures

Factures sur feuille de
services

Facture CSV

Archivage des factures

Notes de crédit

Copie des factures
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Examen des regles de facturation imposées
par The Home Depot

Ces regles déterminent les informations que vous

Construct & Co - TEST NETWORK SETTINGS Create v
pouvez saisir lorsque vous creez des factures. o
ectronic Order Routing
. . Company Profile . . .
Connectez-vous a votre compte Ariba Network o Flectoric neice Rouing
. . . ACCOUNTSETTINGS Accelerated Payments
Vla S u p p I I er arl b a Co m Customer Relationships @Remittances

Sélectionnez le menu déroulant Parametres Users Network Nofifcations
de la société et sous Parameétres du compte,
cliquez sur Relations clients.

L Approve ‘ | Reject

Current @

Une liste de vos clients s'affiche. Cliquez sur le o
nom de votre client (The Home Depot). [UnitOrg - 5WWQzySVD56553921009590920

Descendez jusqu'a la section de
Configuration des factures et affichez les @
Regles de facturation générales.

<
@
2

Si The Home Depot a activé les Régles de
facturation basées sur le pays, vous pouvez
sélectionner votre pays dans la liste déroulante e
Pays d'origine de la facture.

z x = z z
B 3 3 g g

Cliquez sur Terminé lorsque vous avez fini.
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Facture convertie

Pour créer une facture convertie (ou une facture tirée d'un bon de commande Documents v Create v/

gue vous avez recu via Ariba Network) : CREATE
PO Invoice @

Non-PO Invoice

Dans I'écran d’accueil de votre compte Ariba Network, cliquez sur le menu

déroulant Créer et sélectionnez Facture avec BdC.

Pour la facture avec bon de commande, sélectionnez un N° de BdC. OdOrd:rz;ndReleTas:sEp o e
Cliquez sur le bouton Créer une facture et sélectionnez Facture Orders ndReloaces. [ Temsbsie

standard. » Search Filters

La facture est automatiquement pré-remplie avec les données du bon de Orders and Releases (2)

commande. Renseignez tous les champs comportant un astérisque et b ot e e e et sanch
ajoutez les informations fiscales selon vos besoins. Vérifiez que votre ® ou 0104 P01 Anba, . -TEST éﬁs’
facture est correcte sur la page de révision. Si aucune modification n'est N e | R pre— -
nécessaire, cliqguez sur Soumettre pour envoyer la facture a The Home

Depot. Orders and Releases (2) Create Invoice

1Please correct the following errors and resubmit
Sandbox Buyer

Order 20151016_KPBPO1 Ariba, Inc_- TEST Praha
Czech Republic ¥ Invoice Header
Sandbox Buyer

® Order 20150415_PO1 Avriba, Inc. - TEST Praha
Czech Republic|

Summary
N ase Order:  20150415_PO1
N Invoice #:*
3 Standard Invoice
1Required fiekd
Credit Memo Invoice Date:* 17 Apr 2016 =]
Bon de commande Line-ltem Crecit Meme Remit To: Ariba_TestSuppiler - TEST

introuvable ?
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Facture convertie
En-téte

La facture est automatiguement pré-remplie avec les données du
bon de commande. Renseignez tous les champs comportant un
astérisque et ajoutez les informations fiscales selon les besoins.

Saisissez un N° de facture, qui correspond a votre numero
unique pour identifier la facture. La date de facture est
automatiquement renseignée.

Sélectionnez I'adresse de facturation dans la liste
déroulante si vous en avez saisies plusieurs.

Cochez la case correspondante pour saisir au niveau En-téte
ou Ligne les informations Taxe et expédition.

Vous pouvez également ajouter des informations
complémentaires a l'en-téte de la facture, telles que : des
services additionnels, des conditions de paiement, des
commentaires, des pieces jointes ou des documents
d’expédition.

Faites défiler la page jusqu'a la section Articles de ligne pour
sélectionner les lignes a facturer.

Remarque : La prise en charge de dates et documents de
référence supplémentaires est réservée aux clients CSC ; les
pieces jointes ne doivent pas dépasser 40 Mo.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

¥ |nvoice Header

Summary

Purchase Order: 1084497223
woice #% | INV_1084497223

Invoice Date:* | 15 Apr 2016

RemitTo | DEFAULT VALUE

®
@

Tax

@ Header level tax @)

Line level tax @

Shipping

® Header level shipping &

Line level shipping

Tax

Allowance

Charge

Comment

Aftachment

* Indicates required field

Shipping Cost

Shipping Documents

Special Handling

Add to Header v

@

Additional Reference Documents and Dates

Public




Facture convertie
Articles de ligne

La section Articles de ligne indique les articles du bon de commande. -:?zuar“tir}-'@ Unit Unit Price
Vérifiez ou mettez a jour la Quantité pour chaque ligne que vous 10 BX 25.00 EUR
facturez.

Cliguez si une ligne ne doit pas étre facturée, cliquez sur le e T #ik
curseur vert de cette ligne pour I'exclure de la facture OU cochez 2 9 MATERAL - GOODS 02
la case a gauche de l'article et cliquez sur Supprimer pour @

supprimer la ligne de la facture. Vous pourrez générer une autre

. Pricing Details Price Unit:* | B
facture plus tard pour facturer cette ligne. ‘
Unit Conversion:* | 1
Sélectionnez la ligne pour laquelle s'applique la taxe a l'aide de la .
case N° de la ligne. Pour appliquer la méme taxe a plusieurs | netomstons v [ [ voo ]| [ ]
lignes, sélectionnez-les. @
. . , . . . No nclude Type Part #
Pour configurer des options de taxe supplémentaires dans l'outil
~/ 2 @ MATERIAL GOODS_02

Catégorie de taxe, utilisez I'option Configurer le menu Taxes.

Vérifiez la catégorie de taxe et utilisez le menu déroulant pour .
faire votre choix parmi les options affichées. Cliquez sur Ajouter @
aux articles inclus. . |

Add to Included Lines
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Facture convertie
Options de taxe supplémentaires et expédition d'articles

Pour configurer des options de taxe supplémentaires, cliquez sur | ™ @ @ Remove
. . , , . @ Header level tax (D Line level tax (O
Configurer le menu Taxes en bas de la liste déroulante Catégorie @
, , . . Calegory:* VAT .
de taxe. Créez des catégories selon vos besoins. ' Standard Tax Seectons
Location Sales
Sélectionnez l'article de ligne pour appliquer un taux de S VAT
. P . . GST
taxe différent pour chaque article de ligne. Regime ey
. . . . yate Of Pre-Paymen =] PsT
Cliquez sur Actions sur les articles > Ajouter > Taxe. e - wer
. . Law Reference
La page s'actualise et les champs Taxe s'affichent Usage
. , . , Withholding Tax
pour chaque ligne sélectionneée. Stipping S ViowE it Addossos
. . . . i ®  Header level shipping & Line level shippir  Configure Tax Menu
Cliguez sur Supprimer pour supprimer un article de ligne :
superflu.
Sélectionnez Catégorie dans chaque article de ligne, puis Contigure Tax @ Em
renseignez le taux (en %) ou le montant des taxes et cliquez
sur Mettre a jour. .
Saisissez le colt d'expédition pour les articles de ligne
applicables si Frais d'expédition (Ligne) a été sélectionné.
Ship From:  Ariba_TestSuppiler - TEST Ship To:  Sandbox Buyer - Test View/Edit
Praha Addresses

Shippin Praha 5
Pping Czech Republic
Czech Republic Cristian Mihalache

Delier To 2nd Floor, S| Team

Shipping Cost Shipping Amount*  §.0p EUR @ Shipping Date =
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£t
Examen des allocations et dépenses sur la facture

Si les allocations et dépenses sont incluses dans le bon de b
commande, elles seront indiquées sur la facture au niveau
de l'en-téte ou de l'article de ligne, selon ou se trouvent
ces informations dans le bon de commande.

o= Deim | 15 Agr 20165

=i Too Auribe_Tersd Buppiler - TEST

Allocations et dépenses au niveau de I'en-téte A

Allocations et dépenses au niveau Iigne
s VAT
No include Type Part# Description t r Part uantity Unit Price Subtotal | |
2 @ MATERIAL  GOODS_02 Pro Mechanical Pencil Black Barrel, 0.5mm Line Width (package 12 each) 10 25.00 EUR 250.00 EUR
Pricing Details Price Unit BX P Unit Quantity 1
Unit Conversion:* | 4 Descripti
ng
Ship From:  Ariba_TestSuppiler - TEST Ship To:  Sandbox Buyer - Test wiEdit
Praha Addresses " - "
Praha s -
Shipping Czech Republi
Czech Republic Delver To: Cristian Minalach Ariba_TH -TEET
7% 2nd Floer, 31 Team
Shipping Cost Shipping Amount* | 0,00 EUR Shipping Dat =] o
Allowances an e Cor Descrp Add Tax
Charges o & —_—
Remove < Char
Start Date: =) End Date: = Coge
Allowan - =
[N
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Facture convertie
Articles de ligne détaillés

Des informations supplémentaires peuvent étre affichées au niveau de l'article de ligne en modifiant
une ligne.

6 Line ltems
L ote Adh
Line ltem Actions v Delete Add v Insert Line tem Options

Z Line lems, 2 Included, 0 Previously Invoiced

Edit Tax Catego Shipping Documents Special Handling Discount Ldd o Induded Lines
Add @ No. Include Type Pari# Description Customer Part# Quantit Unit Unit Price Subtotal
Turmon E v 1 @ MATERIAL ~ GOODS_01  CopyPaper White, A3, 80gsm (ream 500 sheets 5 EA 050 EUR 250 EUR

Hide/Shc Shipping Documents

Create Invoice m

¥ Invoice Item

# S
Quantity* | 5 Part GOODS_01

Unit  EA

Unit Price:* | 1.00 EUR

Subtotal:  5.00 EUR

Copy Paper White, A3, 80gsm (ream 500 sheets)

Description Description
Pricing Details Price Unit: PCE Price Unit Quantity 2

Unit Conversion:* | 4 Description: | This field specifies that 1 Box is equivaler

Inspection Date: =

Ship From:  Ariba_TestSuppiler - TEST Ship To: Sandbox Buyer - Test
Praha
Shippin Praha 5
pping Czech Republic
Czech Republic Deliver To: Cristian Mihalache

2nd Floor, 51 Team

Public
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Facture convertie
Commentaires sur un article de ligne

Pour ajouter des commentaires aux articles, sélectionnez les articles, puis cliquez sur Actions sur
les articles >Ajouter > Commentaires.

La page s'actualise ou se met a jour et le champ Commentaires s'affiche. Saisissez tout commentaire
applicable dans ce champ.

Cliquez sur Suivant.

‘ Delate ‘ ‘ Add
Edit

Turn an Rl
Hide/Sh

Shipping Documents

Special Handling ‘ Ipdate ‘ ‘ Save ‘ | Exit ‘ “

Pricing Details

L’ ‘ Line [tem ACIons

Discount
Allowance
SAP.  charge
Comments @
Dats Pg of Use
Attachment

Remaove

Comments @

Vous rencontrez des
problemes ?
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Facture convertie
Avec recu de marchandises

Vous devez inclure uniquement les quantités recues sur les factures.
Cliquez sur l'onglet BOITE DE RECEPTION.
Sélectionnez le bon de commande que vous souhaitez utiliser pour la facturation.
Sélectionnez le ou les articles que vous souhaitez facturer dans la Liste des regus.

La facture est alors pré-remplie avec les articles du recu de marchandises. Vous pouvez désormais
sélectionner les articles a inclure et/ou modifier les quantités sur la facture

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés. Public




Facture convertie
Avec avis d'expedition

Vous devez inclure uniqguement les quantités expédiées sur les factures.
Cliquez sur l'onglet BOITE DE RECEPTION.
Sélectionnez l'avis d'expédition que vous souhaitez utiliser pour la facturation.

La facture est pré-remplie avec les articles de l'avis d'expédition. Vous pouvez désormais sélectionner
les articles a inclure et/ou modifier les quantités sur la facture
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Facture pour les services
Ajouter des lignes de services aux factures

1 Line ltems, 1 Included, 0 Previously Invoiced

Sélectionnez le menu déroulant Ajouter Line ftems

et sélectionneg Ajouter un sgrvice _ T
général OU Ajouter un service de main-

d'ceuvre. o
Saisissez les détails pour le service b

ajouté. Les lignes de services généraux

demandent un nombre limité de détails,
notamment les dates de début et de fin du
service. Les lignes de services de main-
d'ceuvre comportent des champs S—
supplémentaires, notamment des -

informations sur le taux, la durée et @
I'intérimaire.

Insert Line ltem Options

Line ltems

Insert Line ltem Options

Tax Category

No. Include Type Part # Descrl

@ SERVICE iy | (novaiue

Service Period Service Start Date: Service End Date:

Line tem Actions | | Delete | | Add v
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Facture sans bon de commande
Créer une facture sans bon de commande

Pour créer une facture sans bon de

commande : & @ RB
Sélectionnez Boite d'envoi sur le
Documents v Create v@

menu de navigation.

Sélectionnez Créer une facture
sans BdC. PO Invoice

Sélectionnez votre client dans le Non-PO Invoice @
menu déroulant.

Sélectionnez Facture standard.

Si vous devez créer une facture
pour un nouveau client, cliquez
sur Facturer un nouveau client.

Create Non-PO Invoice

For a trading relationship already on Ariba Network

Remarque : Votre client doit
générer un code vous permettant customer. | Ariba.inc. - TesT (3
de créer des factures sans bon de
commande.

Type of Invoice” | @ standard Invoice

Credit Memo

Cliquez sur Suivant.
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Facture sans bon de commande
Créer une facture sans bon de commande

Renseignez tous les champs obligatoires resteInveice
comportant un astérisque (*). " I Heater

Renseignez au moins un des champs | s s

Informations sur la commande. Si votre & B

Prana

client désactive la regle, vous n'avez pas a
renseigner des informations dans la section
Informations sur la commande. e

Remarque : Ajoutez I'adresse e-mail du client @ -
pour que le document soit acheminé vers
I'approbateur approprié.

Utilisez le bouton Ajouter un article ou
Ajouter un article de ligne pour ajouter les
détails concernant le ou les articles a facturer.

Org - 5SWQy9VD565589b21009590920
65589011009590921

o, CA

Remarque : Assurez-vous d'indiquer tous les @
détails concernant les articles ou les services

fO urnis. ) 1 Ling ltems, 1 Included, 0 Previously Invoiced
Line ltems

Ajouter des taxes et des frais d'expédition
selon les besoins.

Insert Line ltem Options

Cliquez sur Suivant pour continuer. -

Révisez, Enregistrez ou Soumettez le L
document en tant que facture standard.
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Facture sur commande ouverte
Rechercher votre BPO

Pour créer une facture a partir
d'une commande ouverte
(BPO) :

Recherchez la BPO dans
votre Boite de réception. :1> . AGME Energy Transmission - Charie Lake (FS.) Viarhse

Orders and Releases (7)

Order BPO9471245 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Nov 2016
. , Canada
ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
CI I q u eZ S u r Creer u n e Order BPO9471244 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Mov 2016
4 H Canada
faCtU re et SeleCtlonneZ ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
Order BPO9471243 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Nov 2016
Facture standard. Canade
ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
Order BPOS471242 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Nov 2016
Canada
ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
Order BPO9471241 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Nov 2016
Canada
ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
Order BPO9471240 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Nov 2016
Canada

ACME Energy Transmission - Charlie Lake (FSJ) Warehouse
Order BP0O9471239 SMO Buyer Fort X, BC $10.000.00 CAD 3 Mov 2016
Canada

L

Create Order Confirmation v | | Create Ship Notice Create Invoice v Hide ‘ ‘ Resend Failed Orders

2 Standard Invoice
Credit Memo

Line-ltem Credit Memo

La BPO nécessite-t-elle un
appel ?
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Facture sur commande ouverte
Informations au niveau de l'en-téte

4| <

Renseignez les informations
de la section En-téte de la
facture selon les besoins,

v

Invoice Header

Summary

Blanket Order: BP09471245 Subtotal: $0.00 CAD
notamment toutes les woice &% | TNV1Z35 ot g TR $0.00 CAD
. . one . 006
Informatlons 0 bI Ig iatOI res nvoice Date:* | 4 Nov 2016 = “[c:ﬂ:;‘c[uu.u bllEE: gggg Cig
comportant un astérisque (*). o T
Cochez l'article de ligne que Rermt To: SO Supplier 1
vous comptez utiliser pour la Cleveland O
faCturatlon ] Bill To: West Energy (Acme Energy Company)
Toronto ONTARIO
. , Canada
Cliguez sur Créer en bas et
sélectionnez l'option
appropriée : Produits ou
Services.
Blanket PO ltems
Line Quantity uom Price Part # Auxiliary Part 1D Description Subtotal
‘/ @ 10 1.000 ACT $10,000.00 CAD Mot Available FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII3Y O/S ENG# $10,000.00 CAD
20 2.000 ACT $10,000.00 CAD Not Available FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII3T O/S ENG# $20,000.00 CAD

- ]

Service
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Facture sur commande ouverte
Créer un article de ligne

1<

Mettez a jour les champs obligatoires, y compris les champs Quantité et/ou Prix, pour
creer l'article de ligne de la facture. Cliquez sur Créer lorsque vous avez terminé.

Create Invoice

Blanket PO Item

Line Quantity uomMm Price Part #

$10,000.00 CAD

Auxiliary Part ID

10 1.000 ACT Not Available

¥ Invoice Item

@ Quantity:* | 1

Unit:  ACT
Unit Price:  $10,000.00 CAD
Subtotal:  $10,000.00 CAD

Description Description
nspection Date =]

Accounting Reference Reference D

Subtotal

$10,000.00 CAD

Description

FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII3T O/S ENG#

* Indicates required field

Part #  Not Available

FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII37 O/S ENG#

Description

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.
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Facture sur commande ouverte
Examiner vos informations

Une fois l'opération terminée, votre facture apparaitra sous la forme d'une sous-ligne (c'est-a-dire
1.1) affichant la quantité a facturer.

Répétez le processus pour chaque ligne.

Blanket PO Items

Line Quantity uom Price Part # Auxiliary Part 1D Description Subtotal

v 10 1.000 ACT $10.000.00 CAD Mot Available FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII37 O/S ENG# $10,000.00 CAD
@10.1 1 ACT $10,000.00 CAD Mot Available FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII37 O/S ENG# $10,000.00 CAD
Line Quantity uom Price Part # Auxiliary Part 1D Description Subtotal

20 2.000 ACT $10,000.00 CAD Mot Available FNML N5L1 km 50.8 CAP-UII37 O/S ENG# $20,000.00 CAD

Cliguez sur Suivant pour continuer.

Révisez, Enregistrez ou Soumettez le document en tant que facture standard.

Montant restant ?
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Facture sur commande ouverte

Pour créer une facture sur contrat :

Dans I’écran d’accueil de votre

Create Contract Invoice: Select Customer

compte Ariba Network, cliqguez
sur le menu déroulant Créer et
sélectionnez Facture sur contrat.

Customer Name

Search

Sélectionnez The Home Depot
dans le menu déroulant Client.

L J Ariba Ready Test

Renseignez tous les champs
comportant un astérisque (*) pour
terminer la saisie de la facture.

Select a customer from the list below and click Next to continue the process. If the customer is not in

=

INV40547

nvoice Entry

¥ Invoice Header

Supplier Invoice # * | |
Purchasing Unit: | No value
N .

ontract:  (no value) [ select ]

Sold To Emai

My Labels:  Apply Label.

Ishipping - Entire Invoice

Ship From

Header Actions v

-

£t

1<

<

Documents ~ Create v
CREATE

PO Invoice

Non-PO Invoice
Contract Invoice @
Credit Memo

Time & Expense Sheets

Catalog

Header Actions v

Public
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Facture sur commande ouverte
Options au niveau de |'en-téte et au niveau ligne

Une option permet d’ajouter des taxes, Add
iy y SR Line ltems
des conditions d’expédition, des
services additionnels, des escomptes,
des commentaires et piéces jointes
aux factures sur contrat. @
Comment
Attachment ] Shipping ltem

Pour ajouter des articles de ligne a la _
faCture : Mao. Description Contract Qtv@ Unit Price

Choisissez entre les options Hors Lo T 1 = =

Reference Date: * Wed, 18 Sep, 2013 Type:  Catalog Item
Ca'ta'logue et Cata'logue' Commedity Code: Paper products . Purch Org: 3000 (IDES USA)
. Supplier Part Number:  hhh Line [tem Text:

Renselgnez IeS Champs Supplier Auxiliary Part ID:

obligatoires comportant un

astérisque (*). Y o o [ Lo Pt + [3500 i)

N Deliver To: *

Mettez a jour le total. _ -

Cliquez sur le bouton Soumettre

pour envoyer Ia faCture @ Subtotal: $2,570.00 USD

Total Tax: $0.00USD

Total Gross Amount  $2 570.00 USD
Total Net Amount:  $2,570.00 USD
Amount Due: $2,570.00 USD

Aucun article affiché ? ‘ Previous ‘ ‘ Save ‘ Exit
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el <>

Facture a partir d'une feuille de services approuvee
Rechercher la feuille de services approuvee

Service Sheets @

» Search Filters

Service Sheets (2) £

+ ServiceSheet123 Ariba Ready Test ServicePOExample 1 Mar 2017 512850 USD Sent Sent
@ 4 12345 Ariba Ready Test 4700372768 28 Feb 2017 $12650 USD Sent Sent
L, ‘ Create Invoice | ‘ Edit
Acknowledged Approved

Cliquez sur la Boite d'envoi et sélectionnez lI'onglet Feuilles de services.

Cochez la case en regard de la feuille de services approuvée et cliquez sur le bouton Créer la facture
pour ouvrir I'écran Créer la facture OU cliquez sur N° de la feuille de services pour ouvrir la feuille de
services et I'examiner avant la facturation.

Remarque : Vous pouvez créer une facture UNIQUEMENT avec une feuille de services approuvée.
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Facture a partir d'une feuille de services approuvee
Informations au niveau de I'en-téte de la facture

La factu_re sera Create Invoice ‘ Update ‘ ‘ Save ‘ ‘ Exit ‘ “
automatiquement pré-

renseignée avec les

IﬂformatIOﬂS de Ia erIIIe ¥ Invoice Header * [ndicates -'e:--..--'fe(.-' field Add to Header +
de services. Summary Stipping Cost
. o ) ) Shipping Documents
Renseignez tous les (e Order: ServicePO! T 000uSD | Specl Handing
h bI . . Invoice #* | Servicelnvoice1| Total Gross %.'nant' $0.00 USD Discount

C am pS o IgatOI reS nvoice Date 11 Apr 2017 TI:taJ‘l:j‘l?)‘u‘lﬁ‘E}ilne} :ggg E?g Additional Reference Documents and Dates

Com portant U n Supplier Tax 1D: Comment

astérisque (*) Remit To- SMO Supplier 1 Attachment

Saisissez votre (eveiand Or

numéro de facture. e SHoBuyer

La date de facture Unied Sates

sera renseignée

automatiguement.

Remarque : Le bouton Ajouter a I'en-téte permet
I'ajout de frais d'expédition, de documents d'expédition,
de détails du montant, de services additionnels et de
dates et documents de référence supplémentaires. Des
commentaires et des pieces jointes peuvent également
étre ajoutés a I'en-téte.
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Facture a partir d'une feuille de services approuvee
Informations au niveau de l'en-téte

Les informations au niveau de I'en-téte
peuvent étre saisies apres
I'actualisation de I'écran. Renseignez
chaque section selon les besoins pour
pouvoir passer a la section Ligne.

La section Champs supplémentaires
inclut des champs facultatifs tels que
les numéros de référence, les dates
déterminant la durée du service et l'e-
mail de I'approbateur.

Remarque : Certains champs au
niveau de I'en-téte peuvent étre requis
par votre client. Vérifiez les champs
comportant un astérisque (*) et
saisissez les informations requises.

Shipping
® ' Header level shipping ( Line level shipping (i
Ship From:  SMO Supplier 1 Ship To:  SMO Buyer View/Edit Addresses
Pittsburgh, PA
Cleveland, OH United States
United States Deliver To:

Payment Term

Discount or Penalty Term(days): 45 Percentage(%).* = 0.000 Add Discount/Penalty Term

Additional Fields

nformation Only. Mo action is required from the customer.

Supplier Account 1D #: Service Start Date: E
Customer Reference: Service End Date: =]
Supplier Reference:
Payment Note:
Supplier:  SMO Supplier 1 Customer:  SMO Buyer View/Edit Addresses
Cleveland, OH Pittsburgh, PA
United States United States
Email
Bill From: SMO Supplier 1 View/Edit Addresses
Cleveland, OH
United States
Field Contractor Field Engineer
Name Name:
Email Email:
Phone USA1 ~ Phone: | USA1 ~
Approver
Name:*
Email:*

Phone: USA1

Public
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Facture a partir d'une feuille de services approuvee

Détails des articles de ligne

Line items

La facture sera S
automatiquement pré- e [ e

renseignée avec les o .

informations de la feuille de . i

Se rVi Ces . 100010 @ SERVICE Q0000000000301 5848 MAT CONSTR MATERIAL ITO0S KG 1,000
Ajoutez les informations e ey

au niveau ligne,
notamment les
commentaires et les
pieces jointes, en
sélectionnant la ligne et

en cliguant sur le bouton Po | [[
Actions sur les articles. »
L'écran s'actualise i Tex
automatiguement et vous o
pouvez compléter les Prong Dass
détails. o
SAP

Aftachmeant

1 Line Items, 1 Included, 0 Previously Fully Invoiced

$2.57 USD $2.570.00 USD

Mettez a jour chaque
article de ligne selon les
besoins pour que tous
soient complets.

Cliguez sur Suivant pour passer a I'écran de révision.
A partir de I'écran de révision, vérifiez I'exactitude de votre facture. En cas d'erreurs,

cliquez sur Précédent pour revenir & I'écran Créer une facture et apporter des
corrections. Pour soumettre ce document au client, cliquez sur le bouton Soumettre.
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Subtotal: $2,570.00 USD

Total Tax: $0.00 USD

Totsl Gross Amount:  $2.570.00 USD
Total Net Amourt:  $2.570.00 USD
Amount Due:  §2,570.00 USD




Facture via CSV
Télécharger un modele

Accédez au modele de fichier CSV d'un

client en allant dans Documents CSV et Documents ~  Create
en choisissant Modeles CSV sous
Télécharger.

UPLOAD

s ' A Order Confirmation CSV
Sélectionnez le bon modéle en rder Confirmation

recherchant The Home Depot dans le Ship Notice CSV
menu déroulant, en cochant la case
d'option Facture, puis en cliquant sur

P DOWNLOAD
Télécharger.
. N 71 2 CSV T L
Renseignez le modéle et téléchargez-le emplaes (@)
en cliquant sur Créer> Facture CSV > Download GSV Termplates | o |

Parcourir > Importer.

If any of your customers use custom CSV templates, a Custom Templates section appears below. If so, select a eustomer from the puil-down menu, and then download the custom templates. Otherwise
download the standard templates.

Les fichiers CSV sont traités par Ariba

. . Custom Templates.
Network et transmis au client sous la
forme d'un message cXML.

Pour en savoir plus, lisez le Guide de
téléchargement CSV disponible sur le
Portail d'informations Fournisseurs.

Ship Notice

Standard Templates
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Facture via CSV
Charger le modele CSV termine

Renseignez le

modele et chargez-le

sous Documents

CSV > Charger >

Facture CSV. @

Les fichiers CSV sont
traités par Ariba
Network et transmis
au client sous la forme
d'un message cXML.

Pour en savoir plus, Import CSV Invoice /

lisez le Guide de
télechargement CSV
disponible sur le
Portail d'informations
Fournisseurs.

Upload

Order Confirmation CSV
Ship Notice CSV

Invoice CSV

Download

CSV Templates

Customer: *

Download CSV Templates
C5V invoice file path:* Browse._.

Import CSV Invoice
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Création d'une note de créedit

AU niveau de lI'en-téte

Pour créer une note de crédit a partir de
I'intégralité de la facture :

Sélectionnez l'onglet BOITE DE
RECEPTION.

Sélectionnez le bon de commande
a créditer en cochant la case
d'option correspondante.

Cliguez sur Créer une facture et
choisissez Note de crédit OU
sélectionnez Note de crédit a partir
du menu déroulant Actions.

Renseignez les informations dans
le formulaire de note de crédit (le
montant et les taxes seront
automatiquement négatifs).
Assurez-vous que les champs
obligatoires comportant un
astérisque sont renseignés.

Cliquez sur Suivant.
Vérifiez la note de crédit.

Cliguez sur Soumettre.

Orders and Releases @

Orders and Releases Items to Ship

» Search Filters

Orders and Releases (1)

@ SMO

Actions

Original Actions

Confirm Entire Order
Update Line fiems

Reject Entire Order

SMO Buyer
Order ServicePO1 B Pittsburgh, PA §20,000.00 USD 7 Apr 2017 New Invoice $0.00 USD
uyer .
United States
L ‘ Create Order Confirmation v ‘ | Create Ship Notice ‘ | Create Service Shee ‘ Create Invoice v | Hide ‘ | Resend Failed Orders
Standard Invoice I
Credit Memo 3
Create Credil Memo [ e ] Line-ltem Credit Memo

Header Information @

Adjustment

Adjustment in Tax

Attachments

Ship Nofice
Service Entry Sheet

Standard Invoice

Credit Memo <3:

Line ltem Credit Memo

Hide

@ Subtotal:

Total Tax

Total Gross Amount
Total Met Amount
Amount Due:

$-5.00 USD
$0.00 USD
$-5.00 USD
$-5.00 USD
$-5.00 USD
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Création d'une note de crédit
Détails de niveau ligne

Pour créer une note de crédit de niveau
ligne a partir d'une facture :

Sélectionnez I'onglet BOITE

D'ENVOI. Invoices @

Sélectionnez la facture que vous » Search Filters

venez de créer.

V2 . Invoices (1)
Sur I'écran de la facture, cliquez

sur le bouton Créer une note de @

Crédlt d'artlcle de II ne . INV_20150415 Ariba, Inc. - TEST 20150415 _PO1 Online Supplier Order 15 Apr 2016
. . g . L{/L\C reate Line-ltem Credit Memo ‘ ‘ Ed ‘ ‘ py ‘ ‘ Create Non-PO Invoice
Renseignez les informations dans 3)
le formulaire de note de crédit (le o 4+ Lin tems, 4 Iniuded, 0 Feviously Flly Invoiced
montant et les taxes seront @
automatiquement négatifs).
Assurez-vous que les champs s
obligatoires comportant un 5 O wAERAL o5  WIDGETS 5 B sUD  Staus
astérisque (*) sont renseignés. T e e e g oomemn e @ Subtotal: $3264 USD
7 @ MATERIAL  STU901 WIDGET 7 4 EA  §516USD  $-516USD Total Tax:  §-2.28 USD

. . Total Shipping: $-12.00 USD
Cl iquez sur Suivant. % [ inotemsctons + | [ peete Total Gross Amount: $-46.92 USD
Total Net Amount: $-46.92 USD

Amount Due: $-46.92 USD

Tum on Error Dump

Vérifiez la note de crédit.

Cliquez sur Soumettre. % [ swme |
@
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Révision, enregistrement ou soumission de la facture
Facture convertie

Vérifiez que votre facture est correcte
depuis la page de révision. Faites défiler vers
le bas pour afficher les détails des lignes et
les totaux de la facture.

Si aucune modification n'est nécessaire,
cliguez sur Soumettre pour envoyer la
facture a The Home Depot.

Si des changements sont nécessaires,
cliquez sur Précédent pour revenir a I'écran
précédent et apporter des modifications
avant de soumettre la facture.

Vous pouvez également Enregistrer votre
facture a tout moment lors de la création
d'une facture pour y revenir plus tard.

Vous pouvez reprendre votre facture en la
sélectionnant dans votre Boite d'envoi >
Ebauches, depuis la page d'accueil.

Vous pouvez conserver les ébauches de
facture pendant 7 jours.

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

Create Invoice

Update

Save Exit

Create Invoice

IPlease correct the following errors and resubmit

¥ |nvoice Header

Summary

Purchase PO80001005
Order:

Invoice #:* | |

1 Required field

nvoice® 22 Apr 2016

Date:

Remit To 333 MAIN 5T

Manitoba MB
Canada
Bank
Account:
Bill To:

Remarque : En cas
d'erreurs, une
notification s'affichera
en rouge et vous
indiquera les
informations a corriger.

Qutbox Catalogs

Invoices
Order Confirmations

Ship Notices

Drafts @

Public




Copie d'une facture existante

Pour copier une facture existante afin d'en créer une
nouvelle :

Sélectionnez l'onglet BOITE D'ENVOI.

Vous pouvez également cocher la case
d'option correspondant a la facture que vous
souhaitez copier et cliquer sur Copier, OU ouvrez
la facture que vous souhaitez copier.

Invoices (1)

Sur l'onglet Détails, cliquez sur Copier cette ) : INV_20150415 A?E"”ST'”C 20150415_PO1  Online Supplier  Order
facture.

Saisissez un nouveau numéro de facture.

Pour les lignes de TVA, vérifiez I'exactitude de
la date de livraison au niveau ligne.

Modifiez les autres champs si nécessaire.

Cliguez sur Suivant, vérifiez la facture et
enregistrez-la ou soumettez-la.

Invoice: INV_20150415 “

Create Line-ltem Credit Memo Copy This Invoice Cancel Print Download PDF  Export cXML
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Recherche de |la facture

(Rapide et Affinée)

1<

Recherche rapide :

Dans I'onglet Accueil,
sélectionnez Factures comme
Type de document a rechercher.

SAP Ariba Network

Enterprise Account TEST MODE

Home Inbox Outbox v Catalogs Reports Messages
Orders and Releases v | [QI§eiEoyEe Order Number @ Q

Sélectionnez The Home Depot
dans le menu déroulant des
clients.

Saisissez le N° de facture si vous
le connaissez. Sélectionnez la
Plage de dates (jusqu'a 90 jours
pour les factures).

Recherche affinée : permet
d'effectuer une recherche affinée dans
les 90 derniers jours.

Recherchez des filtres depuis
I'onglet Boite d'envoi (factures).

Saisissez les critéres pour créer
les filtres de recherche souhaités.

Cliquez sur Rechercher.

Invoices

» Search Filters @

Invoices

¥ Search Filters

All Customers

Customer:

Min. Amoun
Invoice Number: @ Max. Amount
External Invoice Number.

@ Partial number Exact number

Order Number. Status All

Date Range: Last 24 hours

17 Apr 2016 - 17 Apr 2016

Show only Invoices with Invoice Addendums

Supplier Reference: ®

Number of Results | 100

Show Only Invoices Submitted from the Customer's System

Public
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Veérification du statut de la facture
Statut d'acheminement vers votre client

Vérifier le statut :

Si vous avez configuré vos notifications de facture comme indiqué précédemment, vous recevrez des e
mails pour vous informer du statut de la facture.

Vous pouvez également vérifier le statut de la facture depuis la Boite d'envoi en cliquant sur le lien de la
facture.

Statut d'acheminement
Indique le statut de transmission de la facture a The Home Depot via Ariba Network.
Obsolete : vous avez annulé la facture

Echec : la facture ne respectait pas les régles de facturation de The Home Depot. The Home Depot
ne recevra pas cette facture.

En attente : la facture a été recue sur Ariba Network mais pas traitée.

Envoyé(e) : Ariba Network a envoyé la facture dans une file d'attente La facture est en attente d'étre
récupérée par le client.

Réception confirmée : I'application de facturation de The Home Depot a confirmé la réception de la
facture.
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Veérification du statut de la facture
Examiner le statut de la facture avec votre client

Statut de la facture
Indique le statut de I'action entreprise par The Home Depot sur la facture.

Envoyé(e) : la facture a été envoyée a The Home Depot mais elle n'a pas été contrélée et comparée
aux bons de commande et regus.

Annulé(e) : The Home Depot a approuvé l'annulation de la facture.

Payé(e) : The Home Depot a payé la facture ou a débuté le processus d'émission du paiement. Ne
s'applique que si The Home Depot utilise les factures pour déclencher le paiement.

Approuvé(e) : The Home Depot a contrélé et comparé la facture aux bons de commande ou contrats
et recus et I'a approuvée pour le paiement.

Rejeté(e) : The Home Depot a rejeté la facture ou la facture n'a pas été validée par Ariba Network. Si
The Home Depot accepte la facture ou lI'approuve pour paiement, le statut de la facture est mis a jour
sur Envoyé(e) (facture acceptée) ou Approuve(e) (facture approuvée pour paiement).

Echec : Ariba Network a rencontré un probléme lors de I'acheminement de la facture.
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Examen de I'historique de la facture
Veérifier les commentaires sur le statut

1<

Accéder a une facture : Invoice: INV_20150415

Cliquez sur l'onglet
Historique pour afficher

Create Line-ltem Credit Memo

le détail du statut et
I'historique de la
facture.

Detail Scheduled Payments

Standard Invoice

Cancel Print  Download PDF

Export cXML

Les commentaires
relatifs a I'historique

et au statut de la
facture sont affichés.

Invoice: INV_20150415

‘ Create Line-ltem Credit Memo ‘ ‘ Copy This Invoice

L'historique permet de
déterminer l'origine
d'un probleme en cas e st e
de transactions en A o or. G et
échec ou rejetées.

History @

Status

Detail Scheduled Payments History

Lorsque vous avez
terminé d'examiner
I'historique, cliquez sur

Comments
The invoice was successfully received

This document has been digitally signed

Cancel Download PDF  Export cXML

Changed By

Ariba_TestSuppiler - TEST

PropogationDispatcher-

To® Ariba, Inc. - TEST

Routing Status: Sent

Date and Time

15 Apr 2016 2:47°57
PM

15 Apr 2016 2:48°01

128491053 PM

Stack Trace

Terminer.

Public
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Modification d'une facture existante
Annuler, Modifier et Soumettre a nouveau

Cliguez sur l'onglet Boite
d'envoi.

Dans la colonne N° de
facture, cliquez sur le lien

pour afficher les détails de la | _

factu re Invoices (2) @ =
. =" XYZ123456 SMO Buyer PQO725498 Online 14 Oct 2015 $46.92 USD Sent Sent

CI I q u ez S u r An n u I er " Le =] XYZ12345 SMO Buyer Non-PO Online 9 Sep 2015 $369.35 USD Sent Sent

statut de la facture passe a o [omimermomnie | [ ol o ]| [eeerrrores
Annulé(e). @

Cliguez sur N° de facture
pour les factures en échec,
annulées ou rejetées que
vous souhaitez soumettre a

nouveau et cliquez sur Invoice: XYZ123456
- -
Modifier. @ Cancel Invoice? : )

Copy This Invoice Cancel Print Download PDF  Export cXML

Are you sure you want to cancel this invoice?

Cliguez sur Soumettre sur
la page de révision pour
envoyer la facture.

Detail Scheduled Payments History ‘ Yes ‘

No
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Telechargement des rapports sur les factures
Découvrir les transactions

Les rapports donnent des
informations et des détails
supplémentaires sur les Reports
transactions effectuées sur Ariba
Network de fagon com p|éte . Use CSV or Excel reports to track information on account usage, such as purchase orders and invoices. Report files are UTF-8 encoded. If your application d

Home Inbox ~ Outbox v Catalogs Reports Messages

Cliguez sur l'onglet Report Templates
Rapports dans le Schedule Type

menu pIaCé en haut de Factura Manual Invoice Processed 22 Aug 2019 22 Aug 2
|a page ' L Run ‘ ‘ Download ‘ ‘ Edit ‘ ‘ Copy ‘ ‘ Delete ‘ ‘ Create @ ‘ Refresh Status
Cliguez sur Creéer.

Les rapports de facture donnent des informations sur les factures que vous avez envoyées aux
clients pour suivre les factures dans la durée ou sur le volume global des factures pour une
période donnée.

Les rapports de facture en échec donnent des informations sur les factures en échec ou
rejetées. lls sont utiles pour trouver I'erreur ayant entrainé un mauvais acheminement des
factures.

Les rapports peuvent étre créés par I'administrateur ou l'utilisateur qui dispose des droits d'acces
appropriés.

Les membres Bronze (et supérieurs) peuvent choisir d'exécuter un rapport Manuel ou Planifié.
Définissez les informations pour la planification le cas échéant.
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Rapports sur les factures

Entrez les informations demandées. Report Q Next
Sélectionnez un type de rapport :
Facture en échec ou Facture. 1) Report Description

C||queZ sur Suivant. @Cme"a @ Tille:* ||

Enter a title and description for this report. Check the Time Zone and Language settings. You can set the Time Zone and More

Description:

Spécifiez le Client et la Date de
création dans Criteres. .

Cliquez sur Soumettre. v
Report Type:* | Select v

Vous pouvez afficher et télécharger le oo
rapport au format CSV lorsque son Eary Payment Deta Bl -
statut est Traité. e

Failed Order

Invoice

Order Summary
Payment Transactions
Order

Remittance Advice Details

SCF Trade Details Reports
Report ‘ Previous || Submit H Exit ‘ Book

Pour des instructions plus e

Set the parameters for this report. To save your changes and put the report into the queue to be run

détaillées sur la génération (D) Reportesapion % 10 SISO eSS g M er

de rapports, consul_tez le 2) citet @

Guide de transactions Pr i . | Dotk oo

Ariba Network disponible pvesnge | 2rmy | 1o mremn g =
sur la page AIDE de votre
compte.
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Archivage des factures

La configuration de I'archivage des factures vous permet de spécifier la
fréquence, 'urgence et 'acheminement des archives de factures zippées. Pour

l'utiliser, suivez ces étapes.

Dans le menu déroulant Parameétres de la société, sélectionnez
Acheminement des factures électroniques.

Sélectionnez I'onglet Archivage et facturation des taxes.

Faites défiler vers le bas jusqu'a Fréquence d'archivage des factures et
cliquez sur le lien Configurer I'archivage des factures.

Sélectionnez la fréquence (Deux fois par jour, Quotidienne, Hebdomadaire,
Toutes les 2 semaines ou Mensuelle), cochez la case Archiver
immédiatement pour archiver la facture sans attendre 30 jours, et cliquez
sur Commencer.

Si vous souhaitez qu'Ariba vous fournisse automatiquement les fichiers zip
archivés, saisissez une URL d'acheminement des fichiers d'archives
(sinon, vous pouvez télécharger les factures depuis votre Boite d'envoi,
section Factures archivées.

Remarque : Apres avoir commenceé l'archivage avec la case Archiver
immédiatement cochée, vous pouvez soit Arréter soit Mettre a jour la

Invoice Archival

Ariba Metwork can archive your invoices in zip format. The

day peried, then additionally select the Archive Immediately

Ceonfigure Invoice Archival @

Invoice Archival

Twice Daily
Diaily

® Weekly
Biweekly
Monthly

Archiving Start Time:| 11 - AM L] PM Etc/GMTO

o | Archive Immediately

@ Send archived invoice files to the pending queue for download
Send archived invoice files to the Archive Delivery URL.

Archive Delivery URL:

frequence a tout moment. Long-Term Document Archiving
Vous pouvez revenir a I'écran Archivage et facturation @
deS taxes pour vous abonner a | arChlvage a Iong terme Enable long-term invoice archiving. See the terms and policies for the optional document archiving

des documents afin de disposer d’'une solution d’archivage intégrée.
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Ressources d'aide Ariba Network

Portail d'informations Ressources
Fournisseurs supplémentaires

Assistance client

Liens Ariba.com

Résoudre les problemes de
vos factures
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Assistance client

Assistance fournisseur pendant le déploiement

Assistance pour l'inscription ou la configuration sur
Ariba Network
* Inscription, Frais fournisseurs, Configuration du compte

+ Email: <<E-mail d'enrélement>>

Assistance lors du processus d'enrdlement de The Home Depot
* Questions liées a l'activité

X X

 Email: supplier enablement@homedepot.com

Portail d'informations Fournisseurs de The Home Depot
e« Comment trouver le portail d'informations
Fournisseurs

‘B

Assistance apres mise en service pour les fournisseurs

Assistance clients globale
Utilisez le centre d’aide directement a partir de votre
compte Ariba Network.

©
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Formation et ressources
Portall d'informations Fournisseurs de The Home Depot

Sélectionnez le menu Parametres  acoinisetings

de la société dans le coin supérieur
droit et cliquez sur le lien Relations
clients.

Sélectionnez le nom de I'acheteur
pour consulter les regles de
transaction :

les régles de facturation du client
déterminent les informations que
VOous pouvez entrer lors de la
création de factures.

Sélectionnez Portail d'informations
Fournisseurs pour consulter les
documents fournis par votre
acheteur.
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Customer Relationships Users Motifications

Current Relationships Potential Relationships
| prefer to receive relationship requests as follows:

®  Automatically accept all relationship requests

Pending
Customer
b [ wopoe | [ Repa
Current
Customer

Ariba Inc. @

Pouliot Industries

Account Hierarchy

Manually review all

Construct & Co
ANID: ANO1456244393

Premium Package

Company Profile

Service Subscriptions
ACCOUNT SETTINGS
Customer Relationships
Users

Notifications

Account Hierarchy
Application Subscriptions
Account Registration

View All

NETWORK SETTINGS
Electronic Order Routing
Electronic Invoice Routing
Remittances

Network Notifications
Audit Logs

View All

Create]

Al
Trends

@ Supplier Information Portal

Public




Liens utiles

Liens utiles

Page de tarification des fournisseurs Ariba : http://www.ariba.com/suppliers/ariba-network-
fulfillment/pricing

FAQ et questions d'actualité Ariba Network : https://connect.ariba.com/anfag.htm

Ariba Network Cloud Status - https://www.sap.com/about/trust-center/cloud-service-status.html#sap-
ariba

Ariba Discovery : http://www.ariba.com/solutions/discovery-for-suppliers.cfm

Notifications Ariba Network : http://netstat.ariba.com
Informations concernant des temps d'arrét, nouvelles versions et nouvelles fonctionnalités.
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http://www.ariba.com/suppliers/ariba-network-fulfillment/pricing
https://connect.ariba.com/anfaq.htm
https://www.sap.com/about/trust-center/cloud-service-status.html#sap-ariba
http://www.ariba.com/solutions/discovery-for-suppliers.cfm
http://netstat.ariba.com/

Résoudre les problemes de votre facture

Retour a la facturation
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https://uex.ariba.com/directnode/1805/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1805/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1598/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1598/SE
https://uex.ariba.com/directnode/3211/SE
https://uex.ariba.com/directnode/3211/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1039/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1039/SE
https://uex.ariba.com/directnode/815/SE
https://uex.ariba.com/directnode/815/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1281/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1281/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1559/SE
https://uex.ariba.com/directnode/1559/SE

Merci d'avolr rejoint
Ariba Network !

SAP Ariba

© 2020 SAP SE ou société affiliée SAP. Tous droits réservés.

1<




