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今までの課題

対象ソリューション

SAP Ariba で問題解決

関連情報

主なメリット

前提条件と制限事項

導入の難易度

対象エリア

ロータッチ/容易

グローバル

• SAP Ariba Supplier Lifecycle and Performance (SLP) 
• SAP Ariba Supplier Information and Performance 

Management (SIPM) の新しいアーキテクチャ
• SAP Ariba Strategic Sourcing Suite

次のスライドの「関連情報」を参照してください。 前提条件と制限事項に関するドキュメントを参照してくださ
い。

サプライヤ管理における指針の 1 つは、サプライヤのオン
ボーディング機能を常に改善することであり、弊社は、サプラ
イヤの操作性の摩擦や障害を減らしつつ、より効果的な設定
ツールを管理ユーザーに提供することを目標としています。

この機能強化バンドルにより、サプライヤへの電子メール
通知に関連する直接的なサポート (登録に関する電子
メールの改善、サプライヤプロファイルを定期的に更新す
るための電子メールリマインダ、「送信者」の名前を別名
か申請者名に設定する機能など) が提供されます。サプ
ライヤがドキュメントを追跡するためのより直感的な状況
も提供されます。

送信者名を認識して対処できるようになるため、サプライ
ヤの回答率が改善します。

サプライヤに質問事項の提出を定期的に促すことで、回
答の速度が向上します。

サプライヤのオンボーディングの操作性が向上します。
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このファイルは、電子メールの「送信者名」 (回答率を改善するため) とリマインダ電子メール (回答率と定期的な更新
の両方を改善するため) の両方に対する機能強化のポートフォリオを対象としています。

機能 ID 説明 関連情報

SM-16802 サプライヤに質問事項を定期的に更新する
よう促します。

この機能は、該当するソリューションを使用している
すべてのお客様に対して自動的に有効になりますが、
お客様が設定する必要があります。

SM-18117 電子メールを一括送信するため、送信者名
を共通の別名として設定します。

該当ソリューションを使用しているすべてのお客様は
、この機能を直ちにご利用いただけますが、お客様の
側で有効化の手順を実行していただく必要があります
。

SM-18305 サプライヤに登録に関する質問事項を提出
するよう促します。

この機能は、該当するソリューションを使用している
すべてのお客様に対して自動的に有効になりますが、
お客様が設定する必要があります。

SM-18459 登録提出後のサプライヤの新しい状況 ([承
認待ち])

この機能は、該当ソリューションを使用しているすべ
てのお客様に対して自動的にオンになっており、すぐ
に使用できます。

SM-20904 登録の電子メールの送信者名を申請者とし
て設定します。

貴社の指定サポート担当 (DSC) にサービスリクエス
ト (SR)の提出を依頼してください。
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質問事項の受信者を選択する際に、電
子メールが申請者から送信されている
ことを指定できるようになりました。
(SM-20904)

電子メールの招待状を一括送信できるよう
に、[その他の送信者名] を別名に設定し
て招待状を電子メール送信することができ
ます。
(SM-18117)
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サプライヤに質問事項を定期的に更新
するよう促すことができるようになりまし
た。 さまざまな頻度設定が用意されて
います。(SM-16802)

電子メール内の処理リンクを使用して登録
の質問事項を完了するよう促すリマインダ
電子メールをサプライヤに送信することが
できます。
(SM-18305)
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これまで、提出済みの質問事項をサプライヤが表示したときに示される状況は、[未処理] または [終了] でした。今後
は、サプライヤが提出済みの質問事項を表示すると、状況は [承認待ち]、[登録拒否済み]、または [登録済み] として
示されます。これにより、サプライヤは、プロジェクトのライフサイクルの進行状況を追跡しやすくなります。
(SM-18459)


