
 

 
 
 
 
 

机密 

结束支持：  Ariba Network Adapter for SAP 

NetWeaver 和 Ariba Network Integration for SAP 

Business Suite 1.0 
常见问题  

 

问：我在哪可以了解有关 SAP Ariba Cloud 

Integration Gateway 的更多信息？ 

答：有关概览以及包含白皮书和数据表的其他资源，

请访问 www.ariba.com。   

问：我在哪可以更详细地了解 SAP Ariba Cloud 

Integration Gateway 的技术信息？ 

答：请在 SAP Help Portal 或 SAP Ariba Connect 上

访问产品文档。这些页面包括： 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 概览指

南 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 供应商

操作指南 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 安装指

南 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 配置指

南 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 迁移指

南 

问：结束对 Ariba Network Adapter for SAP 

NetWeaver 和 Ariba Network Integration for SAP 

Business Suite 1.0 解决访问的支持意味着什么？ 

答：自 2021 年 12 月 31 日起将停用这些解决方

案。  自 2019 年 1 月 1 日起，没有针对这些解决方

案发布任何创新（功能）。  在停用日期之前，将继

续为符合条件的版本发布维护版本。 

问：为什么停用 CI Adapter 和 SAP Business 

Suite 1.0 集成解决方案？   

答：通过 SAP Cloud Platform 上构建和托管的集成

内容，SAP Ariba Cloud Integration Gateway (CIG) 

简化了浏览器访问、加快了升级（无需冗长的更改管

理流程）和部署的速度。通过为所有 SAP Ariba 云

解决方案提供单一集成途径，它将帮助采购商降低总

拥有成本，更快地获得投资回报。 

问：停用日期是什么？ 

答：2021 年 12 月 31 日。  在此日期后，将不再提

供维护版本。   

问：未来，SAP 和 SAP Ariba 

是否将发布这些集成解决方案的新版本？ 

答：不会，没有计划发布这些解决方案的新版本。 

问：如何确定这是否会对我的公司产生影响？ 

答：客户需要了解他们正在使用的解决方案类型以及

版本。  您公司的指定支持联系人 (DSC) 应联系其 

SAP Ariba 代表来获得更多详细信息。 

问：如果我们未按截止日期迁移会怎样？ 

答：在结束支持截止日期之后不会具有任何影响，解

决方案将如之前一样运行。  但是，此日期之后出现

的问题将不能通过每月部署解决。  

https://www.ariba.com/solutions/solutions-overview/integration-solutions/cloud-integration-gateway
https://help.sap.com/viewer/p/SAP%20Ariba%20Cloud%20Integration%20Gateway
https://support.ariba.com/Connect/Documentation/DITACI?item_id=en_b37dce329a884999a8bde2357fbdc8cd_SAP_Ariba_Cloud_Integration_Gateway_DITACI


 

 
 
 
 
 
 

问：什么是 SAP Ariba Cloud Integration Gateway 

及其与我们现在正在使用的版本有何不同？ 

答：SAP Ariba Cloud Integration Gateway 是 SAP 

Cloud Platform Integration 服务支持的一款集成即服

务 (IaaS) 解决方案。此云集成解决方案重新定义了

采购商、供应商、合作伙伴和设备如何与 SAP Ariba 

解决方案进行集成。SAP Ariba Cloud Integration 

Gateway 提供了一种通过一个网关，简单有效地集

成到 Ariba Network 和 SAP Ariba cloud 应用程序的

方法 

问：通常，需要花费多久才能迁移到 SAP Ariba 

Cloud Integration Gateway？ 

答：通过 CIG 大大减少了集成流程时间。  请联系您

的 SAP Ariba 代表以了解更多内容。 

问：迁移是否需要 SAP Ariba 支持？ 

答：SAP Ariba 使用以下方法提供迁移策略、迁移指

南以及一些迁移工具： 

• 在客户迁移中使用 SAP 迁移工具为其提供支

持。 

• 针对最佳实践提供指南和建议。 

• 通过合作伙伴或 SAP Ariba 部署服务提供自定

义迁移选项。 

问：如果在计划和执行迁移过程中需要帮助怎么办？ 

答：请联系您的 SAP Ariba 代表以了解更多关于转

换到 SAP Ariba Cloud Integration Gateway 的内容

和计划。 

或 

连接 SAP Ariba Cloud Integration Gateway 认证的

合作伙伴以计划转换。 

 

问：迁移到 CIG 所使用的 CI Adapter 

是否有最低版本限制？ 

答：不，无论当前使用的 CI 版本为何，都可以执行

到 SAP Ariba Cloud Integration Gateway 的迁移。  
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