
 

 
 
 
 
 

CONFIDENCIAL 

Fim do suporte:  Adaptador do Ariba Network para 
Integração do SAP NetWeaver e do Ariba Network 
para SAP Business Suite 1.0 
Perguntas frequentes  

 

P: Onde posso saber mais sobre o SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway? 

R: Visite www.ariba.com para uma visão geral e 
outros recursos, incluindo um documento oficial e a 
planilha de dados.   

P: Onde posso acessar informações técnicas 
mais detalhadas sobre o SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway? 

R: Acesse a documentação do produto no SAP 
Help Portal ou no SAP Ariba Connect. Estas 
páginas incluem o seguinte: 

• Guia da visão geral do SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guia de instruções do SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway para fornecedores 

• Guia de integração do SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guia de configuração do SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guia de migração do SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

P: O que significa o fim do suporte para as 
soluções do adaptador do Ariba Network para 
Integração do SAP NetWeaver e do Ariba 
Network para SAP Business Suite 1.0? 

R: Estas soluções serão inutilizadas a partir de 31 
de dezembro de 2021.  A partir de 1 de janeiro de 
2019, não existirão inovações (recursos) liberadas 
para estas soluções.  As versões de manutenção 
continuarão sendo realizadas, para versões de 
qualificação, até a data de inutilização. 

P: Por que motivo estão inutilizando as 
soluções de integração do adaptador CI Adapter 
e do SAP Business Suite 1.0?   

R: Com o conteúdo de integração criado e 
hospedado no SAP Cloud Platform, o SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway (CIG) fornece acesso 
mais fácil ao navegador, atualizações mais rápidas 
(sem necessidade de processos demorados de 
gerenciamento de alterações) e implementações 
mais rápidas. E ao fornecer uma única forma de 
integração para todas as soluções em nuvem SAP 
Ariba, ajuda os compradores a obter um custo total 
de propriedade mais baixo e um retorno sobre o 
investimento rápido. 

P: Qual é a data de inutilização? 

R: Sexta-feira, 31 de dezembro de 2021.  Após esta 
data não serão mais fornecidas versões de 
manutenção.   

P: A SAP e a SAP Ariba liberarão novas versões 
destas soluções de integração no futuro? 

R: Não, não existem planos para a liberação de 
novas versões destas soluções. 

P: Como posso determinar se isto tem impacto 
na minha empresa? 

R: Os clientes precisarão saber o tipo de solução 
que estão usando e a versão.  Os contatos de 
suporte designados (DSCs) de sua empresa devem 
contatar seu representante da SAP Ariba para obter 
mais detalhes. 

https://www.ariba.com/solutions/solutions-overview/integration-solutions/cloud-integration-gateway
https://help.sap.com/viewer/p/SAP%20Ariba%20Cloud%20Integration%20Gateway
https://help.sap.com/viewer/p/SAP%20Ariba%20Cloud%20Integration%20Gateway
https://support.ariba.com/Connect/Documentation/DITACI?item_id=en_b37dce329a884999a8bde2357fbdc8cd_SAP_Ariba_Cloud_Integration_Gateway_DITACI


 

 
 
 
 
 
 

P: O que acontece se não fizermos a migração 
até o prazo? 

R: Não haverá qualquer impacto após o prazo do 
fim do suporte, a solução continuará como 
anteriormente.  No entanto, qualquer problema que 
surja após esta data não será resolvido mediante a 
implementação mensal.  

P: O que é o SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway e como é diferente do que estamos 
usando atualmente? 

R: O SAP Ariba Cloud Integration Gateway é uma 
solução de integração como um serviço (IaaS) 
ativada pelo serviço SAP Cloud Platform 
Integration. Esta solução de integração em nuvem 
redefine como compradores, fornecedores, 
parceiros e dispositivos efetuam a integração com a 
soluções da SAP Ariba. O SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway fornece uma forma simples e 
eficaz de integração mediante um gateway para o 
Ariba Network e para os aplicativos em nuvem da 
SAP Ariba 

P: Quanto tempo demora normalmente a 
migração para o SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway? 

R: Os tempos do processo de integração são muito 
reduzidos com o CIG.  Contate seu representante 
da SAP Ariba para saber mais. 

P: O Suporte SAP Ariba é necessário para a 
migração? 

R: A SAP Ariba fornece uma estratégia de 
migração, um guia de migração e algumas 
ferramentas de migração usando a seguinte 
abordagem: 

• Suportamos os clientes na sua migração com 
as ferramentas de migração da SAP. 

• Fornecemos orientação e recomendações 
sobre as práticas recomendadas. 

• Oferecemos opções de migração 
personalizadas mediante parceiros ou 
serviços de implementação da SAP Ariba. 

P: E se precisar de ajuda no planejamento e na 
execução da migração? 

R: Contate seu representante da SAP Ariba para 
saber mais e planejar a transição para o SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway. 

OU 

Entre em contato com um parceiro certificado do 
SAP Ariba Cloud Integration Gateway para planejar 
a transição. 
 

P: Preciso estar em uma versão mínima do 
adptador CI para migrar para o CIG? 

R: Não, a migração para o SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway pode ser efetuada 
independentemente da versão de CI usada 
atualmente.  
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