
 

 
 
 
 
 

RISERVATO 

Fine del supporto:  Ariba Network Adapter for SAP 
NetWeaver e Ariba Network Integration for SAP 
Business Suite 1.0 
Domande frequenti  

 

D: Dove posso trovare maggiori informazioni su 
SAP Ariba Cloud Integration Gateway? 

R: Visitare www.ariba.com per una panoramica e 
altre risorse tra cui un libro bianco e una scheda 
dati.   

D: Dove posso trovare informazioni tecniche più 
dettagliate su SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway? 

R: Accedere alla documentazione del prodotto sul 
SAP Help Portal o su SAP Ariba Connect. Queste 
pagine includono quanto segue: 

• Guida generale SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway 

• Guida pratica per fornitori SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guida di installazione SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guida di configurazione SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

• Guida di migrazione SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway 

D: Che cosa comporta la fine del supporto per le 
soluzioni Ariba Network Adapter for SAP 
NetWeaver e Ariba Network Integration for SAP 
Business Suite 1.0? 

R: Queste soluzioni saranno ritirate dal 31 dicembre 
2021.  A partire dal 1° gennaio 2019, non saranno 
rilasciate innovazioni (funzionalità) per queste 
soluzioni.  I release di aggiornamento 
continueranno per le versioni idonee fino alla data di 
ritiro. 

D: Perché le soluzioni CI Adapter e SAP 
Business Suite 1.0 Integration saranno ritirate?   

R: Con i contenuti di integrazione creati e ospitati su 
SAP Cloud Platform, SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway (CIG) fornisce un accesso più semplice 
con browser, aggiornamenti più veloci (senza la 
necessità di lunghi processi di gestione delle 
modifiche) e distribuzioni più rapide. Inoltre con un 
singolo percorso di integrazione per tutte le 
soluzioni cloud SAP Ariba, aiuta i compratori a 
realizzare un minore costo totale di proprietà e una 
più rapida remunerazione del capitale investito. 

D: Qual è la data di ritiro? 

R: 31 dicembre 2021.  Dopo questa data, i release 
di aggiornamento non saranno più forniti.   

D: SAP e SAP Ariba rilasceranno nuove versioni 
di queste soluzioni di integrazione in futuro? 

R: No, non è previsto il rilascio di nuove versioni di 
queste soluzioni. 

D: Come posso capire se questo riguarda la mia 
società? 

R: I clienti devono verificare il tipo di soluzione 
utilizzata e la versione.  I contatti di supporto 
designati (CSD) della società dovrebbero rivolgersi 
al proprio rappresentante SAP Ariba per ulteriori 
dettagli. 

D: Che cosa succede se non eseguiamo la 
migrazione entro la scadenza? 

R: Non ci saranno effetti dopo la scadenza prevista 
per la fine del supporto, la soluzione continuerà a 
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funzionare come prima.  Tuttavia eventuali problemi 
che potrebbero emergere dopo questa data non 
saranno risolti con la distribuzione mensile.  

D: Che cos’è SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway e quali sono le differenze rispetto alle 
soluzioni che utilizziamo attualmente? 

R: SAP Ariba Cloud Integration Gateway è una 
soluzione integration-as-a-service (IaaS) abilitata 
dal servizio SAP Cloud Platform Integration. Questa 
soluzione di integrazione cloud ridefinisce il modo in 
cui compratori, fornitori, partner e dispositivi si 
integrano con le soluzioni SAP Ariba. SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway offre un modo semplice 
ed efficiente di integrarsi attraverso un gateway con 
Ariba Network e le applicazioni cloud SAP Ariba. 

D: Quanto tempo è richiesto in genere per 
migrare a SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway? 

R: I tempi dei processi di integrazione sono 
notevolmente ridotti grazie a CIG.  Contattare il 
proprio rappresentante SAP Ariba per maggiori 
informazioni. 

D: Il Supporto SAP Ariba è richiesto per la 
migrazione? 

R: SAP Ariba fornisce una strategia di migrazione, 
una guida per la migrazione e alcuni strumenti di 
migrazione con il seguente approccio: 

• Offriamo ai clienti supporto per la migrazione 
con strumenti di migrazione SAP. 

• Forniamo assistenza e raccomandazioni per 
le procedure consigliate. 

• Offriamo opzioni di migrazione personalizzate 
attraverso partner o servizi di distribuzione 
SAP Ariba. 

D: A chi posso rivolgermi per assistenza nella 
pianificazione e nell’esecuzione della 
migrazione? 

R: Contattare il rappresentante SAP Ariba per 
maggiori informazioni e per pianificare la transizione 
a SAP Ariba Cloud Integration Gateway. 

OPPURE 

Contattare un partner certificato SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway per pianificare la transizione. 

 

D: È richiesta una versione CI Adapter minima 
per effettuare la migrazione a CIG? 

R: No, la migrazione a SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway può essere eseguita indipendentemente 
dalla versione CI attualmente in uso.  
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