
 

 
 
 
 
 

CONFIDENTIEL 

Fin du support :  Ariba Network Adapter for SAP 
NetWeaver et Ariba Network Integration for SAP 
Business Suite 1.0 
Foire aux questions  

 

Q : comment obtenir des informations 
complémentaires sur SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway ? 

R : rendez-vous sur www.ariba.com pour une 
synthèse et d'autres ressources, notamment un livre 
blanc et une présentation.   

Q : où puis-je accéder à des informations 
techniques détaillées supplémentaires sur SAP 
Ariba Cloud Integration Gateway ? 

R : accédez à la documentation du produit sur le 
Portail d'aide de SAP ou SAP Ariba Connect. Ces 
pages incluent la documentation suivante :  

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 
overview guide 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway how to 
guide for suppliers 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 
installation guide 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 
configuration guide 

• SAP Ariba Cloud Integration Gateway 
migration guide 

Q : que signifie la fin du support pour les 
solutions Ariba Network Adapter for SAP 
NetWeaver et Ariba Network Integration for SAP 
Business Suite 1.0 ? 

R : ces solutions seront retirées le 
31 décembre 2021.  À compter du 1er janvier 2019, 
plus aucune innovation (fonctionnalité) ne sera mise 
à disposition pour ces solutions.  Les versions de 

maintenance continueront d'être publiées, pour les 
versions qui y ont droit, jusqu'à la date de retrait. 

Q : pourquoi retirez-vous les solutions 
d'intégration CI Adapter et SAP Business 
Suite 1.0 ?   

R : le contenu d'intégration étant développé et 
hébergé sur SAP Cloud Platform, SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway (CIG) facilite l'accès par 
navigateur et accélère les mises à niveau (sans le 
recours à de fastidieux processus de gestion des 
modifications) et les déploiements. En outre, en 
offrant un chemin d'intégration unique pour 
l'ensemble des solutions cloud de SAP Ariba, il 
permet aux acheteurs de réduire leur coût total de 
possession et d'accélérer leur retour sur 
investissement. 

Q : quelle est la date de retrait ? 

R : le 31 décembre 2021.  Après cette date, aucune 
version de maintenance ne sera fournie.   

Q : SAP et SAP Ariba mettront-ils à disposition 
de nouvelles versions de ces solutions 
d'intégration dans le futur ? 

R : non. Il n'est pas prévu de mettre à disposition de 
nouvelles versions de ces solutions. 

Q : comment puis-je déterminer si cela a un 
impact sur ma société ? 

R : les clients doivent connaître le type de solution 
qu'ils utilisent et sa version.  Pour plus de détails, 
les contacts d'assistance de votre entreprise doivent 
contacter leur représentant SAP Ariba. 

https://www.ariba.com/solutions/solutions-overview/integration-solutions/cloud-integration-gateway
https://help.sap.com/viewer/p/SAP%20Ariba%20Cloud%20Integration%20Gateway
https://support.ariba.com/Connect/Documentation/DITACI?item_id=en_b37dce329a884999a8bde2357fbdc8cd_SAP_Ariba_Cloud_Integration_Gateway_DITACI


 

 
 
 
 
 
 

Q : que se passe-t-il si nous ne migrons pas 
avant l'échéance ? 

R : cela n'aura aucun impact après l'échéance de 
fin de support ; la solution fonctionnera 
normalement.  Toutefois, les problèmes qui 
surviennent après cette date ne seront pas résolus 
via un déploiement mensuel.  

Q : qu'est-ce que SAP Ariba Cloud Integration et 
en quoi est-il différent de ce que nous utilisons 
actuellement ? 

R : SAP Ariba Cloud Integration Gateway est une 
solution d'intégration en tant que service (IaaS) 
activée par le service SAP Cloud Platform 
Integration. Cette solution d'intégration cloud 
redéfinit la manière dont les acheteurs, les 
fournisseurs, les partenaires et les appareils 
s'intègrent aux solutions SAP Ariba. SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway offre un mode 
d'intégration simple et efficace par l'intermédiaire 
d'une même passerelle vers les applications cloud 
Ariba Network et SAP Ariba. 

Q : combien de temps prend généralement la 
migration vers SAP Ariba Cloud Integration 
Gateway ? 

R : la durée du processus d'intégration est 
considérablement réduite avec CIG.  Pour en savoir 
plus, contactez votre représentant SAP Ariba. 

Q : le support SAP Ariba doit-il migrer ? 

R : SAP Ariba offre une stratégie de migration, un 
guide de migration et certains outils de migration en 
utilisant l'approche suivante : 

• Nous aidons nos clients à migrer à l'aide 
d'outils de migration SAP. 

• Nous offrons des conseils et des 
recommandations sur les meilleures 
pratiques. 

• Nous offrons des options de migration 
personnalisées par l'intermédiaire de 
partenaires ou de services de déploiement 
SAP Ariba. 

Q : que se passe-t-il si j'ai besoin d'aide pour 
planifier et effectuer ma migration ? 

R : contactez votre représentant SAP Ariba pour en 
savoir plus et pour planifier votre transition vers 
SAP Ariba Cloud Integration Gateway. 

OU 

Adressez-vous à un partenaire certifié SAP Ariba 
Cloud Integration Gateway pour planifier la 
transition. 
 

Q : la migration vers CIG exige-t-elle une version 
minimale de CI Adapter ? 

R : non. La migration vers SAP Ariba Cloud 
Integration Gateway est réalisable quelle que soit la 
version de CI actuellement utilisée.  
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