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Gestione delle soluzioni SAP Ariba 

Ariba Network
Creazione di fatture elettroniche dei fornitori italiani in Ariba Network a partire da gennaio 2019
Informazioni per i compratori italiani da inoltrare ai fornitori residenti, stabiliti o identificati in Italia
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Informazioni e interventi necessari per i compratori 

Richiede
l'intervento

del compratore

Panoramica                                                                                   
• Con la versione di dicembre 2018, la soluzione Ariba Network offre una funzionalità di base per consentire che le fatture commerciali emesse in Italia siano 

soggette ai controlli del Sistema di Interscambio (SDI).
• Le informazioni contenute nell'altra presentazione verranno condivise con i fornitori per ricordare a questi ultimi che è necessario attivare i "profili legali" in Ariba 

Network, come prerequisito per l'invio delle fatture generate nella soluzione Ariba al Sistema di Interscambio.

Per venire incontro alle varie esigenze strategiche dei compratori, in Ariba Network saranno disponibili tre opzioni di elaborazione delle fatture emesse in 
Italia:

1. I compratori che intendono ricevere dai fornitori italiani solo fatture fiscali già approvate dal Sistema di Interscambio tramite Ariba Network 
dovranno inviare una richiesta di servizio per abilitare la funzionalità di controllo SDI (funzionalità NP-15563 con tipo di autorizzazione "Richiedi 
trasmissione delle fatture italiane al portale SDI"). Una volta abilitata la funzionalità nell'account di un compratore, i fornitori che eseguono transazioni in 
Ariba Network non potranno inviare fatture italiane che non hanno superato i controlli SDI. I fornitori dovranno configurare il loro profilo legale in Ariba 
Network. 

2. I compratori che accettano fatture non approvate dal Sistema di Interscambio (fatture "pro forma" per soli scopi di elaborazione) non dovranno 
eseguire alcun intervento. Le fatture italiane generate dai fornitori NON attivati per la trasmissione al portale SDI verranno inviate direttamente al 
compratore nel modo usuale, senza alcuna convalida o approvazione del Sistema di Interscambio. A partire dal mese di gennaio 2019, tali fatture non 
rappresenteranno fatture fiscali valide. Tuttavia, questi documenti consentiranno ai compratori di supportare le strategie di fatturazione "pro forma".

3. I compratori che non intendono continuare a elaborare alcuna fattura italiana per le transazioni nazionali tramite Ariba Network (ad esempio 
strategia solo di tipo P2O o fatture fiscali tramite intermediari) possono impedire ai fornitori di inviare fatture attivando l'apposita regola di fatturazione 
specifica del paese nella soluzione Ariba

È necessario eseguire le prove del caso utilizzando gli account di verifica di Ariba Network. Le fatture generate negli account di verifica non 
verranno inviate al portale SDI. Le fasi di elaborazione e conferma del sistema SDI verranno simulate.
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Informazioni rivolte ai fornitori Ariba Network 
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Panoramica e informazioni preliminari
Contesto                                                                                        
• A partire dal 1° gennaio 2019, l'Agenzia delle Entrate italiana renderà obbligatoria l'emissione di fatture elettroniche per tutti i fornitori residenti, stabiliti o 

identificati in Italia in qualsiasi settore industriale.
• Sarà necessario creare le fatture in un formato di paese definito (fatturaPA (XML)), firmarle e inviarle a un portale centrale (Sistema di Interscambio o SDI)

gestito dall'Agenzia delle Entrate italiana.
• A partire da gennaio 2019, le fatture non emesse come fatturaPA (XML) e non registrate presso il Sistema di Interscambio non verranno accettate dall'Agenzia 

delle Entrate.
• Le informazioni ufficiali dell'Agenzia delle Entrate sono disponibili all'indirizzo 

https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/content/nsilib/nsi/aree+tematiche/fatturazione+elettronica

Processo di fatturazione in Ariba Network                                                                                    
• Grazie ai miglioramenti apportati ad Ariba Network, i fornitori potranno generare il documento richiesto fatturaPA (XML) direttamente nella soluzione (vedere la 

diapositiva 2 per le opzioni e gli interventi richiesti ai compratori)
• La fattura verrà inviata tramite il sub-responsabile del trattamento TrustWeaver (che agisce come intermediario per conto del fornitore) al portale SDI. 

TrustWeaver è un intermediario ufficialmente riconosciuto dall'Agenzia delle Entrate italiana. Il documento fatturaPA accettato dal Sistema di Interscambio verrà 
inviato da Ariba Network al sistema del compratore come allegato alla fattura cXML Ariba.

• Il servizio è gratuito per i fornitori e verrà erogato in base alle Condizioni di utilizzo standard di Ariba Network, disponibili agli indirizzi:
• https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/termsCenter?tou=supplier
• https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/termsCenter?tou=eInvoicing

• Per evitare che l'imposta sia addebitata due volte, i fornitori dovranno verificare che le fatture riportate al Sistema di Interscambio tramite Ariba Network non siano 
riportate anche da altri sistemi.

• In caso di dubbi o preoccupazioni, i fornitori dovranno contattare l'organizzazione acquirente tramite Ariba Network.

Interventi richiesti ai fornitori
• I fornitori devono attivare il flusso di controllo SDI creando un "profilo legale" specifico dell'Italia in Ariba Network. Se il profilo legale non è configurato 

correttamente, le fatture non verranno inviate al portale SDI per i dovuti controlli. I fornitori possono eseguire eventuali prove tramite gli account di verifica Ariba 
Network. In questo caso il processo SDI verrà solo simulato.

• Durante la creazione del "profilo legale", le informazioni obbligatorie specifiche del documento fatturaPA verranno rilevate in Ariba Network, in modo che il sistema 
possa emettere un documento fatturaPA (XML) valido.

• Nelle diapositive che seguono vengono descritti i singoli passaggi: è importante che la partita IVA utilizzata sia valida per inviare le fatture al portale SDI.
• I fornitori con integrazione cXML dovranno aggiungere nuovi elementi estrinseci al flusso di dati cXML affinché sia creato un documento fatturaPA valido.

https://www.agenziaentrate.gov.it/wps/content/nsilib/nsi/aree+tematiche/fatturazione+elettronica
https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/termsCenter?tou=supplier
https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/termsCenter?tou=eInvoicing


5DOCUMENTO PUBBLICO© 2018 SAP SE o una società affiliata a SAP. Tutti i diritti riservati.

Italia: panoramica del processo

Panoramica del processo
dal sistema iniziale al sistema finale

cXMLà PA XML Firma
PA (XML)

Controlla e approva
il document o PA (XML)

Messaggio di
accettazione o rifiuto

§ Conversione
ordine d'acquisto

§ cXML
§ (EDI)

§ Regole predefinite 
di transazione

§ Regole specifiche
dell'Italia

§ "Regole specifiche 
SDI"

§ Da cXML a
fatturaPA

§ Crea PDF leggibile

§ fatturaPA
diventa la
fattura fiscale

§ Documento
registrato
con l'Agenzia 
delle Entrate

§ Servizio opzionale:
§ fatturaPA
§ cXML
§ PDF leggibile

§ Altri allegati (se
richiesti)

§ Servizio opzionale:
§ fatturaPA
§ cXML
§ PDF leggibile

§ Altri allegati (se
richiesti)

§ Documento cXML
e allegati:

§ fatturaPA
§ PDF leggibile
§ Altri allegati

(se richiesti)

Restituisce il 
documento PA (XML)
firmato e approvato

ARIBA NETWORK

(errore al fornitore in 
caso di rifiuto SDI)
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Attivazione del flusso di controllo SDI:

Il fornitore deve configurare il "profilo legale" in Ariba Network

Condizione preliminare: 

È necessario che la funzionalità NP-15563 e il tipo di autorizzazione "Richiedi trasmissione
delle fatture italiane al portale SDI" siano abilitati nell'account del compratore Ariba Network 
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Configurazione del "profilo legale" obbligatorio del fornitore

I fornitori devono creare un "profilo legale" nel loro account AN in modo che le fatture siano create nel formato obbligatorio 

fatturaPA e caricate nel portale del Sistema di Interscambio (SDI). È essenziale immettere i dati corretti per potere creare le fatture.

1. Creare un nuovo indirizzo (ragione sociale italiana) in Impostazioni società -> Profilo società -> Indirizzi aggiuntivi della società:

2. Immettere il nome dell'indirizzo (nome completo della ragione sociale, compresa la forma giuridica)

e i dettagli dell'indirizzo. Selezionare la provincia

3. Verificare che la partita IVA (IDFiscaleIVA)

corrisponda a quella registrata nel portale SDI

AN controlla la presenza di 13 cifre

(comprese le lettere iniziali “IT”)
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Profilo legale configurato per una società fornitrice italiana

Durante la configurazione del nuovo indirizzo/ragione sociale,
sarà necessario compilare alcuni campi aggiuntivi:

4. Selezionare "Configura profilo legale"

5. In genere un fornitore dispone di un numero di registrazione

all'Ufficio del Registro Imprese (numero REA). 

Scegliere "Salva" per completare la configurazione del profilo legale e uscire dalla pagina. 

N. Campo Italiano Valori possibili

6 Sede dell'ufficio REA Ufficio Elenco a discesa (due 
lettere per la provincia o 
regione)

7 Numero REA Numero REA Da 1 a 20 caratteri

8 Tipo di azionisti della società Tipo azionista Uno o più azionisti

9 Stato di liquidazione della 
società

Stato di 
liquidazione

In liquidazione/Non in 
liquidazione

10 Capitale sociale Capitale sociale Numero (EUR)

11 Regime fiscale Regime fiscale Elenco a discesa 

4

5
6

7

8

9

10

11
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Creazione e invio delle fatture
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Creazione e invio delle fatture I
A questo punto i fornitori possono creare le fatture (con o senza ordine d'acquisto) e inviarle.

Se applicabile, specificare
un codice di esenzione fiscale
a livello di riga di fattura

È necessario selezionare

"Italia" sia nell'indirizzo

Fornitore (mittente)

sia nell'indirizzo "Cliente" (acquirente). In tal modo il documento viene 
riconosciuto come fattura italiana per un indirizzo del territorio nazionale

I dettagli specificati nel profilo legale del fornitore saranno immessi automaticamente durante la creazione della fattura.

Potrebbe essere necessario modificare le impostazione predefinite. 

Potrebbe essere 
necessario

aggiornare gli indirizzi
precompilati

specificando

la provincia

appropriata
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Creazione e invio delle fatture II

A questo punto i fornitori possono inviare la fattura
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Riepilogo della fattura contenente il documento fatturaPA (XML) creato
Dopo l'invio della fattura, nella Posta in uscita delle fatture il fornitore può
visualizzare la fattura stessa e lo stato di approvazione.

b) FatturaPA (XML)

c) Conferma SDI

a) File PDF di fatturaPA

La fattura verrà inviata al sistema del compratore e contiene i file seguenti:

a. File PDF di fatturaPA (XML) (se il compratore ha chiesto di abilitare la funzionalità)

b. fatturaPA (XML)

c. Conferma del Sistema di Interscambio (risposta di operazione riuscita o non riuscita)
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Processo SDI e gestione degli errori
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Gestione degli errori I
La conferma dal Sistema di Interscambio potrebbe non essere immediata. Ciò dipende dal carico di lavoro del portale. Poiché al momento non esistono 
accordi sul livello di servizio SDI ben definiti, i controlli e l'approvazione potrebbero richiedere alcune ore o giorni.

Durante questo periodo, lo stato delle fatture in Ariba Network sarà "In coda". 

In genere le fatture vengono rifiutate dal Sistema di Interscambio a causa di dati di anagrafica errati (es. partita IVA non valida) o dati di fattura non validi (in 
Ariba Network vengono eseguiti alcuni controlli di base, le versioni future includeranno controlli più approfonditi). In caso di rifiuto, i fornitori possono 
passare alla scheda Cronologia della fattura per esaminare i possibili errori e creare una nuova fattura:
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Gestione degli errori II
Se il compratore ha abilitato il flusso di controllo SDI, ma il fornitore non ha creato un profilo legale, la fattura non verrà inviata
al portale SDI e verrà contrassegnata come fattura non riuscita in Ariba Network. 


