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機能の概要
新機能: PDF 請求書

お客様の課題

ソリューション領域

SAP Ariba でこの課題に対応

実装に関する情報

実現される主なメリット

前提条件および制限事項

実装の難易度

関連する地域

ロータッチ/容易

グローバル

SAP Ariba Buying and Invoicing
SAP Ariba Invoice Management
Ariba Network

この機能は、通常の設定で「オフ」になっています。こ
の機能を有効化するには、機能をオンにするようサー
ビスリクエストを提出してください。バイヤーが有効化
されると、適用可能な地域のすべてのサプライヤがこ
の機能にアクセスすることができます。

現在、このソリューションは 4 つの言語 (ドイツ語、英語、
オランダ語、およびフランス語) で提供されています。ドイ
ツ、フランス、米国、英国、スウェーデン、ベルギー、オラン
ダ、イタリア、およびスイスのサプライヤがこの機能を使用
できます。

Ariba Network にバイヤー請求書を送信する現在の方法
は、複雑か、拡張性に欠けるかのどちらかです。お客様は
OCR や同等の技術を使用して PDF 請求書の変換にリ
ソースを費やしています。そして多くの場合、このような請
求書はバイヤーのルールに合格せず、変換サービスへの
登録に伴う追加費用が発生します。

SAP Ariba は、請求書を提出するサプライヤ向けの追
加チャネルを導入しています。組織がデジタルのテキ
スト検索が可能な請求書を作成および提出している場
合にこの機能を利用します。PDF の電子請求書を
Ariba Network にアップロードしたり、電子メールで送
信したりすることができます。請求書は、Ariba Network 
で cXML に変換されて、Network のバイヤーの請求書
ルールを使用して精査されます。

変更管理がわずかで、統合が容易です。この機能によ
り、すべての請求書を Ariba Invoicing の標準に変換する
ことができます。お客様は、サプライヤが Network と統合
するのを待たずに、Ariba Commerce Network のすべての
利点を活用できます。Network の請求書ルールにより、バ
イヤーに提出される請求書の正確性が確保されます。こ
のソリューションは、請求書のアーカイブ要件に準拠して
います。

バイヤーとサプライヤは、PDF 請求書機能を無償で使用
できます。バイヤーおよびサプライヤがこの機能を使用す
る際に追加費用は発生しません。フル/ライトサプライヤア
カウントで PDF 請求書を使用できます。
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機能の概要
新機能: PDF 請求書

 バイヤーが PDF 請求書を有効化
する

 サプライヤ組織の請求書の見本サ
ンプルとなる 5 ～ 10 件の請求書
例をサプライヤが Ariba Network に
アップロードする

 プロバイダがサプライヤ請求書の
マッピングを完了する

 サプライヤが Ariba Network で処理
の設定を行う

 Ariba Network を使用して請求書をアップロード
する

 または、電子メールで請求書を送信する

処理の概要
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設定およびテスト

PDF 請求書機能の有効化

 サプライヤが有効化を開始する (所要時間: 10 分)
 設定はサプライヤのテストアカウント (-T アカウント) の [電子請求書ルーティング設定] 
 [PDF アップロード機能] タブで実行できる (手順 4 の処理)

 有効化の状況を通知するユーザーの電子メールアドレスを指定する
 変換テンプレートを作成するための請求書の見本サンプル (5 ～ 10 件) をアップロードす

る。テンプレートの作成および有効化には最大 48 時間かかる
 有効化の完了後、処理の設定を終了する (手順 4)

PDF 請求書機能のテスト

 お客様にテスト注文書を依頼する (任意の手順)
 Ariba Network テストサプライヤアカウント (-T) からテストバイヤーアカウント (<顧客>) に

請求書を送信する
 変換結果を確認し、必要に応じて調整を行う
 請求書の受信の正常完了を確認する
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本稼働での PDF 請求書の使用

PDF 請求書の Web アップロード

1. サプライヤアカウントのホームページで [CSV/PDF ドキュメント] メニューから [PDF 請求書の
アップロード] を選択します。

2. [顧客] として <顧客> を選択します。
3. 請求書をアップロードします。
4. [受信トレイ]  [変換済みドキュメント] の順に移動します。
5. 状況が「変換済み」の場合、[受信トレイ]  [ドラフト] タブの順に移動し、変換された請求書を

選択して確認します。 [ドラフト] タブではデータを編集することができます (PDF を変換するの
にかかる所要時間は最大で 4 時間です)。

6. 確認を終了し、請求書を提出します。請求書が [請求書] タブに移動します。

PDF 請求書の電子メール送信

1. 請求書の送信元となる電子メールアドレスが有効化処理の手順 4 で更新されていることを確
認します。

2. 送信先の電子メールアドレスとして pdfinvoice-prod@ansmtp.ariba.com を追加します。
3. <顧客> のネットワーク ID を件名に指定します (ANXXXXXXXXXXX)。
4. 電子メールを送信します。手順 4 ～ 6 を繰り返して請求書を提出します。

注: 処理に問題がなく、確認の必要がなくなったら、変換した請求書をドラフトフォルダに送信するオプションの
チェックを外してください。正常に変換された請求書が <顧客> に直接提出されるようになります。



PDF 請求書のオンボーディング



8CONFIDENTIAL© 2018 SAP SE or an SAP affiliate company.All rights reserved.

PDF 請求書へのアクセス権があるかどうかを確認する方法

本稼働アカウントに接続します。

PDF 請求書へのアクセス権がある場合、ホーム画面に [CSV/PDF ドキュメント] が表示され
ます。
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オンボーディングは、本稼働アカウントから一度
行われます。テストアカウントからはオンボー
ディングを行うことはできません。

オンボーディングを行うには、以下の手順に従い
ます。

1. 本稼働アカウントに接続します。

2. ホーム画面から、[CSV/PDF ドキュメント] 
→ [PDF 請求書のアップロード] の順にク
リックします。

3. オンボーディング画面が表示されます。*

* 注意: オンボーディングをすでに完了している
場合は、この操作により、本稼働に PDF 請求書
をアップロードできる画面が表示されます。以前
にテストしているかどうかを確認してください。

PDF 請求書のオンボーディングを行う方法
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オンボーディング – 手順 1

手順 1: 処理フローを参照し、PDF 請求書ソリューションについて理解します。

A. ボックスをクリックして詳細情報を確認します。

B. [PDF 請求書の有効化] ボックスにチェックを付けて確認します。

C. [次へ] をクリックします。

A

B

C
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オンボーディング – 手順 2

手順 2: オンボーディング状況の変更通知を設定します。

ここで、オンボーディングが完了した後に通知を送信する電子メールアドレスを定義します。

通知には、オンボーディングが正常に完了したか、あるいは問題があったかが示されます。問題があった場合は、
オンボーディングの再試行をあと 2 回行うことができます。

A. ボックスにチェックを付けます。

B. 電子メールアドレスを定義します。

C. [次へ] をクリックします。

BA

C
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オンボーディング – 手順 3

手順 3: 顧客との請求書処理の慣例の見本となる 5 ～ 10 件の PDF 請求書の例をアップロードします。

A. PDF 請求書の例を準備します。 [参照] をクリックし、コンピュータからファイルを選択します。[ファイルの追加] 
をクリックします。

B. [提出] をクリックします。

A

B
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オンボーディング – 手順 3

C

手順 3: 

C. PDF 請求書の例を送信すると、オンボーディングが処理中であることを示すメッセージが表示されます。

オンボーディング状況の変更通知が 48 時間以内に送信されます。
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オンボーディング – 手順 3

手順 3: 手順 3 で、以下のメッセージが本稼働アカウントに表示された場合、オンボーディングが完了したことを意
味します。これで、テストアカウントでテストを実行することができます。

D. [次へ] をクリックし、本稼働アカウントの設定を終了します。

D
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オンボーディング – 手順 4

手順 4: 本稼働アカウントの設定を終了します。

A. 提出前に、PDF から作成するドラフト請求書を依頼して、抽出結果を確認します (推奨)。

B. PDF 請求書を電子メールで Ariba Network に送信する場合は、組織の電子メールアドレスを入力します。

C. 2 つの通知を有効化し、通知を送信する必要がある電子メールアドレスを入力します。

• ライトアカウントについては、ここで通知を設定しない場合は、常にユーザーのメインアカウントの電子メールアドレスを使用してこれらの通知が送
信されます。

D. [保存] をクリックします。

A

B

C

D



PDF 請求書のテスト
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テストアカウントを使用してテストを実行する方法

テストアカウントに切り替えます。
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テストアカウントを使用してテストを実行する方法

テストアカウントで、前のセクションの処理に従ってオンボーディングを正常に完了した場合

は、ホーム画面に [CSV/PDF ドキュメント] が表示されます。

これは、PDF 請求書をテストできることを意味します。
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テストを開始する方法

テストアカウントで PDF 請求書の設定を完了していることを確認します。

A. [電子請求書ルーティング] に移動します。

B. [PDF 請求書] をクリックします。

A

B
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テストを開始する方法

ここでは手順 4 のみを確認できます。スライド 16 と同じ設定を行ってください。

A. 提出前に、PDF から作成するドラフト請求書を依頼して、抽出結果を確認します (推奨)。

B. PDF 請求書を電子メールで Ariba Network に送信する場合は、組織の電子メールアドレスを入力します。

C. 2 つの通知を有効化し、通知を送信する必要がある電子メールアドレスを入力します。

D. [保存] をクリックしてページを閉じます。

A

B

C

D
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テストで PDF 請求書を送信する方法

テストアカウントで、[CSV/PDF ドキュメント] → [PDF 請求書のアップロード] の順にクリック
します。
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テストで PDF 請求書を送信する方法

A. 請求書処理対象の顧客を選択します。

B. 送信する PDF 請求書をコンピュータから選択します。[参照] をクリックしてファイルを選択します。

C. ファイルをアップロードします。

D. ファイルがアップロードされたら、[PDF 変換] ページに移動することを示すリンクをクリックします。このページで、ドキュメントの状
況を追跡することができます。

A

B
C

D
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PDF 請求書の状況を追跡する方法

テストアカウントで、[受信トレイ] → [PDF 変換] の順に移動します。

請求書が変換されたら、[受信トレイ] → [ドラフト] の順に移動するか、上記の [PDF 変換] 画面で、請求書に対応

する [参照] をクリックします。抽出結果を確認し、必要に応じて修正を行って請求書を提出します。



電子メールでの PDF 請求書の送信
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サプライヤによる差出人電子メールアドレスのオンライン登録

Ariba Network がユーザーの
サプライヤアカウントの代わり
に PDF 請求書を送信する権
限があるとみなす差出人電子
メールアドレスをここに入力し
ます。
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サプライヤによる電子メールでの PDF 請求書の送信

Ariba Network 本稼働電子
メールアドレス

有効なバイヤーネットワーク
ID
添付ファイルとして 1 つの PDF 
請求書
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通知

サプライヤは、PDF の処理で問題があった場合にのみ通知を受信します。

PDF ドキュメントの処理が正常に完了した場合、サプライヤは以下の通知を受信します。

• ドラフトの作成に関する通知 (設定されている場合)

• または、請求書が正常に提出されたという通知 (設定されている場合)



ライトアカウントからの PDF 請求書の使用
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インタラクティブ電子メールオーダーの受信

このボタンは、サプライ
ヤが PDF 請求書のオ
ンボーディングを完了
している場合にのみイ
ンタラクティブ電子メー
ルオーダーで使用でき

ます。
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書
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ライトアカウントの場合の PDF 請求書

1



よくある質問
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よくある質問

1 何をテストする必要がありますか。 注文書あり請求書や注文書なし請求書など、すべてのシナリオをテストしてください。テスト用
に、テスト注文書の送信を顧客に依頼します。クレジットノートをテストする場合は、Ariba に送
信された以前の請求書を参照している必要があります。

2 請求書テンプレートが変更される場合はどうなりますか
。

Ariba の請求書テンプレートが変更される場合は、Ariba サポートに連絡し、テンプレートの変更
に向けた調整をリクエストしてください。

3 変換された請求書には固有のルールはありますか。 いいえ。PDF から生成された請求書には、Network のバイヤー向けルールがすべて適用されます
。

4 このサービスでは、他の種類のドキュメントはサポート
されていますか。

いいえ。このサービスでサポートされるのは請求書のみです。

5 PDF 請求書を使用する際に料金はかかりますか。 いいえ。PDF 請求書機能は、バイヤーとサプライヤが無償で利用することができます。

6 バイヤー/顧客は、変換された PDF 請求書を変更できま
すか。

いいえ。変換された請求書を編集および変更できるのはサプライヤのみです。

7 テストアカウントと本稼働アカウントから登録する必要
がありますか。

いいえ。本稼働アカウントからの有効化のみが必要です。有効化したら、本稼働の請求書を提出
する前に、検証のためにテストアカウントに切り替えてください。


