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Introduccion

El propésito de este documento es entregar la informacion necesaria a los proveedores para que hagan transacciones eficazmente con South32 a través de Ariba

Network. Este documento ofrece instrucciones paso a paso, procedimientos y consejos para facilitar el flujo facil de las adquisiciones entre South32 y el proveedor.
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Escenario de Orden de servicio de South32

Una orden de servicio se coloca en la red Ariba para el suministro de pruebas y elaboracién de informes medioambientales para la mina de plata y plomo Cannington, una mina
subterranea australiana situada en el noroeste del estado de Queensland, en el Condado de McFinlay. Cannington Mine es la mina de plata y plomo mas grande y de menor costo en el
mundo.

El Proveedor es

30234567.
BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
9 McShire Road, Perth; WA, 6849. Australia

Numero del Proveedor:
Nombre del Proveedor:
Direccion fisica y postal del Proveedor:

Teléfono: (+61 8) 6488 6000

Fax (+61 8) 6488 6111
Correo electronico: tamt@stronts.com.au
Sitio web: www.stronts.com.au

Numero de PO de S32, por ejemplo 4540889774

Condiciones de pago: Importe adeudado neto en 30 dias

Informacion de contacto S32
- Direccion del Proveedor PO Box 5874, Townsville QLD 4810

Nombre de contacto para South32: Timothy McTam, Vice President Operations,
Corporate Affairs, Cannington Mine, Via
McKinlay, McKinlay Queensland 4823.

- Correo electronico de South32 Cannington.info@south32.net

- Teléfono South32 1800 025 3775

- Tipo de orden: Orden de compra (PO) de servicio
- Enviar a: Cannington Executive Office

- Enviar a cédigo de ubicacion: KH16
- Facturar a: South32 Cannington P/L
- ID del Comprador: KHOO0


http://www.stronts.com.au/

Escenario de orden de servicio South32

- ALCANCE DEL TRABAJO:

o Monitoreo en el agua ambiental de los niveles de mercurio, cobre y plomo en 18 puntos de medicion predeterminados en el Condado de McKinlay donde esta ubicada la mina
Cannington, en el Condado de Cloncurry por donde cruza nuestra carretera hacia la transferencia ferroviaria y nuestra instalacion de carga en la ciudad de Townsuville.

o Tenemos la obligacion legal de realizar una vigilancia de cumplimiento mediante el andlisis del nivel de traza de metales pesados, a ser efectuado por un laboratorio autorizado, que
exige resultados para tres especies metdlicas a nivel de traza, mercurio, cobre y plomo (Hg, Cu, Pb) de conformidad con la Ley de Proteccién del Medio Ambiente y Conservacion de la
Biodiversidad (EPBC) de 1999, y la Ley de aguas (200/) y para acatar los requisitos de generacion de informes del Departamento de Medio Ambiente y Energia del Gobierno
Australiano.

o Presentacion de los resultados e informe oficial para que los firme Timothy McTam, Vicepresidente de Operaciones de la mina Cannington. El informe oficial debe cumplir los
estandares y el formato prescrito por el Departamento de Medio Ambiente y Energia del Gobierno Australiano.

- Partida de servicio principal:
o Monitoreo de los niveles de mercurio, cobre y plomo
- Partida de servicio secundaria 1:
o Presentacion de informe oficial para que lo firme Timothy McTam.
- Partida de servicio secundaria 2:
o Presentacién del informe firmado al Departamento del Gobierno Australiano.



Bandeja de entrada - Ordenes recibidas

Campeny Settings v SHBBY  Help Center

Ariba Collaborative Supply Chain

La categoria Orders and
Releases (érdenes e HOME |:| OUTBOX  CATALOGS  REFORTS  UPLOADIDOWNLOAD CSY Documents v
instrucciones) presenta un

resumen de tOdaS |aS érdeneS Orders and Relesses  Efenced Colsboraton  Tmed ExpenseSheats  EaryPayments  Scheduied Payments  Remitances  More.
de compra enviadas desde los Orders and Releases
compradores.
p Orders and Releaszes tems to Confirm temstoShip  Refum fems LaS COIumnaS pueden, . El Amount |nV0iced
ordenarse por orden alfabético (importe facturado) es
La Ver. es el nimero de version de (A-Z 0 Z-A) o numérico (0-9 o 9- el importe total
la orden. 1= la orden original, 2 = 0) haciendo clic en el facturado hasta la
orden modificada y subsiguientes encabezado de la columna. fecha
Orders and Reteases (5004 0 el v 3B
Middelburg Coliery BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
4540800778 1 South32 Internaions! Investment Holdings Pty Lid - TEST RANDFONTEIN REDDIDODZAR 7w 2017 New ROMD 2R Actions
South Africa
BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
chil 1 Souin32 Infernationa! Investment Holdings Pty Lid - TEST RANDFONTEIN RUBTOIEZAR  7how 2017 New ROOD ZAR Actions
1 South Africa
El Orden Number
(ndmero de la El menu
orden) es el El Order Status desplegable
namero de la (estado de la orden) Actions permite
orden de compra es el estado actual de crear el
de los la orden, por ej., New documento sin
compradores. (nueva), Confirmed abrir la orden
(confirmada), Invoiced o
(facturada)

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.



Orden de serviclo

- La Orden es el documento fuente y todos los documentos subsiguientes se crean a partir de la orden

« La Orden es un documento comercial emitido por un comprador a un vendedor, que indica tipos, cantidades y precios acordados por productos o servicios que el
vendedor suministrara al comprador. Recibir una Orden del comprador constituye una oferta para comprar productos o servicios

« Todo campo con un *es un campo obligatorio y requiere que se ingrese un valor

- Todas las Facturas de servicio requieren adjuntar la documentacion de apoyo (por €j., hoja de tiempo firmada, copia de la factura de impuestos, informe de servicio),
los adjuntos no pueden superar los 10 MB

- Solo se puede crear a partir de las lineas de Orden de servicio “Confirmed” (confirmadas) @ Las _ér_denes de_ _
- servicio no planificadas
- Se pueden crear multiples facturas contra la misma linea de Orden hasta la cantidad/valor disponible en la linea de pueczlen gestion,arse a
esa orden de compra (PO) través de la guia
“Unplanned Service
- Ariba lleva el seguimiento de los saldos pendientes de pago (Balance Tracking) para las Ordenes de servicio Order” (orden de

servicio no planificada)
+ Maximo de 200 lineas (incluida la Linea principal)



Abrir la orden de compra

Help Center

Crestey

Orders and Releases  Cilened Colaborsfion Time& ExpensaShests  EarlyPayments  Scheduled Payments  Remiffances More.

Orders and Releases

Orders and Relesses | Htems fo Confirm ttems to Ship Retum fiems

» Search Fitters

Orders and Releases (500+) Page 1 v 3 R
Ordler Number Ver Customer Ship To Address Ordering Address Amount  Date J Order Stafus Amount Invaiced Actions
Middelburg Calliery BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
4540280778 South32 Intenaional Investment Holdings Pty Ltd - TEST Middelburg RANDFONTEIN REOICOODZAR  7Nov20iT New ROOD ZAR Actions
South Africa Soutn Africa
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Ver los Detalles de la orden de servicio - Nivel de encabezado

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.

Purchase Order: 454088074

Oirder Deetail Crder History

SO0UTH32

Payment Terms /|
Payable mmecistely Due net

Contact Informatson
Supplier Address

4 Croatn Sarvica Shact & Croats bwoies ¥ Hige | Prnd . | Downicsd POF | ExpertcOML | Downioad CSV

From:
Southl2 SA Coal Hidgs PIL

VAT Reg: 2850204556

BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING

14 BUSSING ROAD
RANDFONTEN

1788 Scuth Afrca
Phone: + () 257888474

Other information

BuyervatiD: 4850204828

Incotenms Infommation

Incotam Coda: DOL | Delivered Duty Unpaid |

Incotarm Location: DELIVERED

Order Type:
Scuth 32 Tames and Conditions

Sanies PO

“This purchass erdar ks subjent 1o the SouthdZ Tams and Conditions which are svalbic abova”

Ship AN Hems T

Whddefurg Colliery

1050 South Afica
Ship To Code: HH1B
Lessgiion Code:

Bill To
Southi? 54 Coal Hidgs PIL
38 Melrose Brd

dohanesbuy
GPI078 Scuth Afica
DuywD:

Ta:

BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
& MoShire Road

Parh VWA 8245

Ausrala

Phane:

Fac

Emai: NoRepiyAribaCS@ariba.com

South32-Contact
Busisiwe Sihlali

Emak Sisicwe Shial@itoniingt
Fhona: + () 27112762001

Purchase Order
(Hew)

4540885778
Amount: RS0 000.00 ZAR
Version: 1

Daliver Ta

Rensfing Status: Sent




Orden de servicio planificada

« South32 conoce los detalles y el valor del servicio realizado y entregara los detalles de las lineas

- Contiene una o mas lineas principales y lineas secundarias

- Los valores de la linea secundaria corresponden con el importe total de la linea principal



Ver detalles del servicio planificado - nivel de partida

Line Items

Line #

v

Customer Part #

Type

Service

Show Itzm Details =

Description:  Monitoring of Mercury,
1010

< Lineaprincipal

Description:  Present.of for signing

1020
Description:  Present of signed report fo Aus. Gov Dept
Orger submitied on: Tueeday 7 Nov 2017 516 PM GMT+02:00

Recalved by Ariba Network an: Tuesday 7 Now 2317 5:16 PM GMT+02:00
Thiz Was E2ni by Sauth

¥ Create Order Confirnation v % Creste Service Sheat

Linea secundaria

&l Creste Invoice v

Halfings Pty Ltd - TEST AND1D25140670-T and dedverad by Arlba Netwark.

Hide | Print

Retum Revision Level Qty (Unit) Need By Price Subtotal
30 Nov 2017 12:00:00 +02.00 R 8000000 ZAR Detsils
1.0 (EA) R 50,000.00 ZAR R 50,000.00 ZAR RTDODOOZAR  Detsis
1.0(EA) R 10.000.00 ZAR R10.000.00 28R R1ADOOZAR  Detsiis
% y
\‘_7 >
Shest Required X 44

Sub-fotsl: R60,000.00 ZAR
Est Total Tax: R £,400.00 ZAR
Est. Grand Total: RE2,400.00 ZAR

Downlosd PDF Export cXML | Download CSV | Res

Line ltems

Line# Change Part#

Cusiomer Part #

v 10

* You can't create invoices for
items that are flagged for
evaluated receipt settlement
(ERS).

(4 Invoicing is not possible for one or more line items. Click on the line item’s warning icen to find out why.

=]
N

Show ltem Detals %
Type Retum Revision Level Qty (Uni) Need By | /,e Subtotsl Tax
K
Senice —
Invoicing not possible
Sarvice
Invoicing not possible

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.



Confirmacion de la orden

. Cuando se recibe una nueva orden en Ariba, usted debera crear una Confirmacién de la orden
- Laconfirmacion de la orden es obligatoria

- El nimero de Confirmaciéon de la orden (#) es su numero de referencia, puede ser cualquier palabra, nUmero o combinacion de su elecciéon. La longitud maxima es de
20 caracteres.

- Hay 3 tipos de Confirmacion de la orden; una Confirmacion puede crearse para confirmar, actualizar o rechazar la orden:
1) Confirm Entire Order (confirmar toda la orden): se usa para confirmar todos los detalles de partida de la orden tal cual.
2) Update Line Item (actualizar partida): se usa para actualizar los detalles de la orden antes de la facturacion, por €j., precio, fecha, etc.
Es importante confirmar la orden modificada antes de facturar.
1) Reject Entire Order (rechazar toda la orden): se usa para rechazar la orden si no es posible cumplirla o

« Todo campo con una * es un campo obligatorio y requiere ingresar un valor




Crear la confirmacion de la orden

ALOGS  REPCRTS  UPLOADIDOWNLOAD C3V Doeuments v Create v

Orders and Releases  Extended Colsborafion ~ Tme & EvpenseSheels  EaryPayments  Scheduled Pyments  Remifances  Mare..

Orders and Releases

Orderzand Relesses  femstoConfrm femstoShip  Refum liems

» Search Fiters

Orders and Releases (300+) Page 1 v BB
Order Mumber Ver Customer Ship To Address Ordering Address Amount  Dafe } Ordler Stafus Amount Imvoiced Acfions
Middelburg Coliery BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING
4540508 South32 Infernafionsl Investment Haldings Pty Lid - TEST Middelburg RANDFONTEN REDDDDODZAR 7w 2017 Nesw RO ZAR Aefions
South Afrca South Aflca

(QuE A R Crecle Snice Sheet | ElCresteloice v Hide | Prnts | Downlosd POF | ExporteXML | Dowioad CSV | Resend
Canfim Enre Crder

Update Ling fems

Reieot Enfre Order
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Confirmacion de laorden - Tipo 1 - Confirmar toda la orden

Confirming PO

£7 Confirm Entir
(1) omer ™ v Onder Confimation Heades

* Indiczes regured el

Revew Orter T
Confimaton Crfmsins | &4

Associsied Purchese O£ 4540888778

Custmer N e el dngs Py Lid- il conm fne s bekore: ‘senine shests, o ivioes. F you chenge o seject s e e, i camnot be:

Supper eference
SHFPING AND TAX IFCRMATION

Est Compiefon Dete- = Est Tax Cost-

Comments
achments
Name 52z by Cantae Type
Haens

The o size of ol asshments camot
exceed 108

Line ftems
Lre# Pt CusomesFat e Reiscn e oty s Nesty LntPros St T
T Whor 2017
Descrigior:  Woriicring of Mercary, Goppes snd Lead |
) Schacie Linss
Curen Orer Ststus. Confirmed As ks
o e REOLIDZAR RELMINZAR RTANEZA

Descognor Fresentofoms oo r sgng

Cumant Crir St 10 Canfimed s

wE T A 10000 24 w00 zan ramzn

[P R ——— . -

Cusrart Ondes Sistus. 1.0 Comfiomed A I
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Confirmacidon de laorden - Tipo 2 - Actualizar una partida

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.

Confiming PO

~
'\LJ Updtz tem Statve v QOrder Confirmalioniasar * Indicsfes rmquied el
Review
Confirmation
i okings Py L-TEST corfmineid can e i ncioes, senioe s, or ok, you hange o et e e, cannct e
Cisionr Sh3) lmstons miesment Holinge Py L TEST A Lds = = Yo derge e
it e documert
SHFPING AND TAX BFORMATION
Enterter rmainat e e emlel.
s Conpcion Dz 2 £ TarCost
Conmers
Attachments
ame Sie by Canii Tyge
Hoies
Line tems
[ rate Gustomer Path Revion Lot oy oy Nesay Untpron Sutiott -
AL 30 Now 2017
Descripion:  Norioring of Vereury. Copper and Leas |
The i e o o chment carrt » schecte Lines
cxeed fME Besed
Jr—
Nome S i) s
Hotems
The it sizeof allattachmerds cannot
exceed 1008
e 10(EA) R 50.000.00 ZAR R 50,000.00 ZAR R7.00000 ZAR
Descrpion Presentol foml gt o i
Current order Status
L) 1.0 Unconfirmed \
Confirm: | 4 S > Reject
Atacrmens:
Neme S0 (o) Conent Type
Notems




Confirmacion de laorden - Tipo 2 - Actualizar una partida

continuacion

Mew Order Status: 1 Confirmed

Est Completion Date: | 22 Now 2017 E
@/' Unit Price: | R 50,000.00 ZAR
.- Price Unit Quantity:*
Unit Conversion:*
Price Unit:*
Supplier Part:

Auiliary Part ID:

Manufacturer Part ID:
Manufacturer Mame:

Service rendered earliel
Carnments:*

Descripion:  Present.of formal report for signing
Pricing Description:

Subtetel: () R60,000.00 ZAR

Canced

O/

Rejected (Rechazada):

Se usa para rechazar una parte o
una linea de una orden con varias
partidas. Ingrese un motivo de
rechazo y un comentario

Confirmed (confirmada):

Usar para todas las otras

actualizaciones/cambios requeridos

ala orden:

» Unit Price (precio por unidad)
cambiar segun corresponda

* Agregar comentarios en
Comments

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.



Confirmacion de la orden - Tipo 3 - Rechazar toda la orden

0. El rechazo NO se debe usar
| :
-

REJECT ENTIRE ORDER para:
» Fechas de entrega
Order Confirmation Mumber: 6 incorrecta
Corfirmation #: #880774 / » Precio incorrecto

El proceso correcto es Update

Rejection Reason: | Not our Product Line el Line Item (actualizar partida).

Plegse Sslect
Comments: =
A y Dupdicate Order

Incomect Delivery Date

@ Incomect Description
A~ 4

o Incomect Price

Incomect Quantity ]

Incomect Stock/Part Mumber
Incomect Supplier Code Used
Incomact LOM

Mot our Froduct Line

Unable to Supply ltemd{s)

Cther

Cancel




Solicitudes de servicio

« LaHoja de entrada de servicio es la solicitud para que se lleve a cabo el trabajo del servicio

+ Antes de que se pueda iniciar una solicitud de servicio, puede ser necesario que el vendedor re-confirme la orden de compra (PO) solicitando un cambio
a la cantidad o el precio del servicio real prestado, espere la modificacion de la orden y confirme.

* Unavez enviada a South32, la Hoja de servicio serarevisada y aprobada o rechazada
+ Existen 2 métodos para iniciar el proceso de pago paralas Ordenes de Servicio, 1. Crear la factura primero o 2. Crear la Hoja de servicio primero

1) Método 1 (Facturas transmitidas por Ariba) - el Proveedor crea primero la Invoice (factura); una vez que el Proveedor envia la factura, se creara una
entrada de servicio autogenerada que se enviara a South32 para su aprobacion.

2) Método 2 (facturas en papel o facturas RCTI (ERS) - Cree primero la Hoja de servicio; la Hoja de servicio se enviara al comprador para su
aprobacion. Sila Hoja de servicio se crea antes de la factura, debe seguirse este proceso durante toda la vida de la orden (y todas las solicitudes
subsiguientes por la orden).

Tenga en cuenta: solo los proveedores seleccionados podran crear Hojas de servicio manuales en Ariba. Si el boton Service Sheet (hoja de servicio) esta
gris (no activo) en su Orden de Ariba solo podra usar el método 1 (factura primero).



Meéetodo 1 - Facturas transmitidas por Ariba

Una vez realizado el servicio, el proceso de facturacion puede iniciarse de dos formas.

Tenga en cuenta: cualquiera sea la opcién elegida debera continuar con ella durante la vida de la orden

Opcién 1 - Crear la factura primero

Paso 1: Recibir y confirmar la orden

Paso 2: Prestar el servicio

Paso 3: Crear y enviar la factura de servicio Service Invoice (el sistema la conserva hasta que se aprueba la entrada de servicio)
Paso 4: Se aprueba la hoja de entrada de servicio

Paso 5: Una vez aprobada, la red Ariba Network liberara la factura (estado de aprobacion pendiente) y la enviara a South32 para avanzar en el proceso de reconciliacion
de factura.



P1827 |

Factura de serviclo

- Una Service Invoice (factura de servicio) es una solicitud por los servicios prestados, que se crea y guarda en el sistema hasta que recibe la aprobacién de South32.
- Una factura requiere adjuntar documentacion de apoyo (por €j., hoja de tiempo firmada, factura, informe de servicio)

« Solo se puede crear a partir de las lineas de Orden de servicio “Confirmed” (confirmadas)

- Se pueden crear multiples facturas contra la misma linea de la orden de compra (PO) hasta la cantidad/valor disponible en la linea de esa PO

+  Maximo de 200 lineas (incluida la Linea principal) por factura



Crear la factura

0G5  REPORTS  UPLOADDOWNLOAD C3V Documents v Cregley

Orders and Relesses  ExendedUomborsfion  Time& ExpenseShests  EarlyFayments  Scheduled Payments  Remifinces  More.

Orders and Releases

Ordersend Relesses | lemstoConfrm  HemstoShip  Retum liems

» Search Fiters
Orders and Releases (300+) Page 1 v » B
Order Number Ver Customer Ship To Address Ordering Address Amount Date } Order Status Amount Invoiced Acfions
Middelburg Coliery BERYLLIUM CONSTRUCTICN AND MINING
4540e0mTE Souih?2 International Investment Holdings Pty Ltd - TEST Middelburg RANDFONTEIN REQDDDIDZAR  7Now2DiT Mew ROOD 28R Actions
. South Africa South Africa

¥ Create Order Confimation v &l Create Service Sheet Cresate Invoice ¥ Hide

Ctandard lvoice )

Order Defail | Order History e e Credit
ne-tem mo
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Factura - Seleccionar lineas

WARNING!

+ This customer requires service sheets for service orders. When you create an invoice without
first creating a service sheet, Ariba creates a service sheet for you. The invoice is sent after the
customer approves the service sheet.

Don't show me this message again

Select Iltem to Create Invoice with Auto-Generated Service Sheet Exit

Line items

Line w Fadw Customer Far ® Ruveson Lavel Coy it} Fiwe Sy Un Price
v % 20 How 2017
Desonpton:  Monsonng of Mercury. Copper and Lesd |

¥ Sebdule Linds
Corrant Order Sises Comfirmed As Is

1000 1.0 (BA) R 80,000.00 ZAR
Desonpton:  Prasent of formal report for sigring

Current Orger Stetus: 1.0 Confirmed As is

Y Service Sheet Required.

©

Next Exit

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.



Factura - Nivel encabezado

Create Invoice ‘ Updste: H Save H Exit ‘

¥ Invoice Header “ Indlostes required field

Summary
Furchase Order. 4540889778 Sublotal R50,000.00 ZAR ViewlEdit Addresses
it Tots Tex R7.00000ZAR
cice #| INVESBOTTS h Amount Due: RS7,000.00 ZAR
\

Invoice Date: () 7 Now2017
Reit To: BERYLLIUM CONSTRUCTION AND MINING

Senvic Start Date:* | 1 Nov 2017

Service End Dste:*

Perth WA
Australia
Bil To: South32 SA Coal Hidgs PIL

Joharnesburg
GPSouth Affca

Shipping
®) Hesder level shipping () Line leve! shipping (0

Daliver To: ViewEdit Addresses

Payment Term

Disoount or Pensity Term{deys) 0 Percenisge(): 0.00
Payabie immediately Due net

| Addifional Fields

Field Contracior

BERYLLIUM CONSTRUCTION Customer:  South32 A Coal Hidgs PIL View/Edit Addresses
AND MINING
Johannesburg

Pertn WA GPSouth Africa
Australis

Suppler

Enmsil

Supplier VAT Customer VAT

Suppier VATTax D | 4123438765 Customer VAT Tax ID:+ | 4550204588

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.




Factura - Nivel encabezado - continuacion

=ld Add to Header « @

Shipping Documents

Comment

Attachment

Attachments
The total size of all attachments cannot exceed 10MB \ﬁ/ Remove
/\/I Choose File | Mo file chosen I add Attachment I
Attachments
The total size of all attachments cannot exceed 10MB Femove
Choose File | Mo file chosen Add Aftachment
Mame Size (bytes) Content Type
I test pptx 27Th322 application®vnd.openzmliformats-officedocument presentationml. presentation
L) Delete
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Factura - Nivel de linea - Servicio planificado

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.

Line ltems.
Insert Line Item Options
Retail Detsils
Discount
No. Include
v 10
No. Include
10.10 @
/ Tax
~

Tax Categary

Informationsl Pricing

Type

Type
SERVICE

Category:* | VAT

Description: vat
Regime:

Law Reference:

|
b ine v Delete Add v

Edit Y
/Md L
o
Tax
Informational Fricing
Fricing Detsils
Comments

Aftschment

Part #

Part #

Description
Moritoring of Mescury. Gopper and Lead |
Description

Present of formal report for signing

Customer Part # Quantity Unit

Customer Part # Quantity |

Taxable Amount
\ Rate(%)
Tax Amount

Trianguler Transsction

R 50.000.00 ZAR
14.00
R 700000 ZAR

Unit Price

Unit Price

R 50,000.00 ZAR

A

T OIS TETTS, T TCIigey, U FTEvIDUSIy TUny TVOses

dd to Included Lin

Subtotal

Subtotal

R 50,000.00 ZAR

Updste || Save

&

[




Meéetodo 2 - Facturas en papel o facturas
RCTI (ERS)

Una vez realizado el servicio, el proceso de facturacion puede iniciarse de dos formas.

Tenga en cuenta: cualqguiera sea la opcidn elegida, deberd continuar usandola durante la vida de la orden

Opcion 1- Crear primero una hoja de servicio (tan pronto como el servicio se realice, el proveedor puede enviar una entrada de servicio en Ariba Network)
Paso 1: Recibir y confirmar la orden de servicio

Paso 2: Prestar el servicio

Paso 3: Crear y enviar la hoja de servicio

Paso 4: Aprobacion recibida de South32

Paso 5: Localizar la orden de compra (PO) y crear y enviar la factura



Crear la hoja de servicio

HOME ( CATALOGS REPORTS CSV Documents v Create »

Orders and Releases Time & Expense Sheets Early Payments Scheduled Payments Remittances Inguiries MNotifications Mare...

Orders and Releases

Orders and Releases Items to Ship

» Search Filters
Orders and Releases (14) b

Type Order Mumber Ver Ship To Address Amount Date |} Order Status Setllement Amount Invoiced Revision Actions

¥ Customer: Demo Buyer - TEST (14)
Some Department of My

Order PO12351 ] | Company , sydney, NSW , $70,470.00 AUD 15 Aug 2016 Mew Invoice $0.00 AUD Criginal Actions
Australia
Select [tem to Create Service Sheet Exi® Next
v Create Order Confirmation %/ Create Service Shest ‘-eeate Invoice Line Items o
Line # Part |D [ Description
Order Detail Order History
® 10 &Y
A y FPIMA Wireless bus expander exira
20 "El
Power Cable
30 4l
Power Supply

4l Service Sheet Required.
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Hoja de servicio - nivel encabezado

Create Service Sheet Previous Update Save Next

¥ Service Sheet Header * [ndicates required field Add to Header
Summary
Purchase Order: 4540613699 Subtotal: $60.00 AUD
5
Service Sheet #% 45851259 6 Service Start Date:* | 1 Qct 2017
Pl -~
Service Sheet Date:* | 11 Oct 2017 Service End Date:* | 10 Oct 2017

Additional Fields
To: GEMCO Pty Ltd

Supplier Reference:
108 5t Georges Tce

From: 532 AU PENTAIR ERS 001 - TEST Perth WA 6000

5t Georges Terrace Australia

Perth GOOO
Australia

Field Contractor:
Name:

*Attachments @
A 4

The total size of alattachments cannot exceed 10MB
& y \ﬁ/ Remove

Choose File | Mo the chosen Add Attachment o

Add Comments
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Hoja de servicio - Nivel de linea

Service Entry Sheet Lines

Line # Part # / Description Contract #
SRR
v 10 PIMA Wireless bus expander extra @ Add
e
Include Part# / Description Type @ Qty / Unit Price \""*11(/ Add Contract/Catalog ltem
A~ 4
(D) Sarvice v 3 EA 520.00 AUD 560.00 AUD Delete

Install alarm at SKS Ramp3

SERVICE PERIOD

COMMENTS
Add Comments:

L | Add Pricing Details

Previous Update Save Exit ‘ Next m

o ———
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Estado de la hoja de servicio

Las hojas de entrada de servicio son generadas por el sistema en base a la factura enviada.

El estado de la Factura cambiar4 a medida que avanza en el proceso de aprobacion de South32.
Hay 6 estados de hoja de servicio:
- Sent (enviada) — Usted ha enviado la hoja de servicio a South32
- Approved (aprobada) — South32 ha revisado la hoja de servicio y la ha aprobado.
« Invoiced (facturada) — Ha facturado a South32 por el importe total del documento.
- Partially Invoiced (parcialmente facturada) — Ha facturado a South32 solo una parte del importe del documento.

- Rejected (rechazada) — La factura ha sido rechazada, abra la hoja de servicio y revise el motivo de rechazo. Editar y re-enviar



Estado de la hoja de servicio

@

Invoices Order Confirmations Ship Notices

Service Sheets

HOME INBOX NNING CATALOGS REPORTS FILE DOWNLOADS CSV Documents » Create v

gended Collaboration Product Replenishment Drafts

» Search Filters

Service Sheets (58) Page | 1 v » =
Service Sheet # Customer Related PO Date Amount Routing Status Status
9 A]  SDT2INV ?E‘g:‘z International Investment Holdings Pty Ltd - 4540613087 ig #”‘ $15000 AUD  Acknowledged | Invoiced
&1 INVEE8SH S032 Intemational Investment Holdings Pty Ltd - 4540606685 o " $100.00 AUD  Acknowledged | Sent
4]  INVS1028RT ?E“Stfz International Investment Holdings Pty Ltd - 4540606859 331“;“ $22190 AUD  Acknowledged | Rejected
4]  S1029RT3 ?E”St?z International Investment Holdings Pty Ltd - 4540606869 %1“;“ $6843 AUD  Acknowledged | Approved
South32 International Investment Holdings Pty Ltd - 22 May Partially
4]  INVS1029RT2 Soun 4540606869 5 517240 AUD  Acknowledged | -2l
<< Help Center 9

«

\ﬁ/

==

| ‘Guide to invoicing |

Help Center >

Results for Guide to invoicing

22 How do | cancel an invoice that I've
sent?

\ﬂ | Ariba Network guide to invoicing

|
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Memorando de crédito

- Los memorandos de crédito pueden enviarse a South32 a través de Ariba Network y no es necesario enviarlos por correo

- Por favor tenga en cuenta lo siguiente al crear Memorandos de crédito:
- Los créditos se respaldan contra partidas especificas de una factura emitida previamente

Atencién: no se permiten créditos parciales.



Empezar el Memorando de crédito

Haga clic en la pestafa
Outbox (bandeja de salida)
en el panel de informacion.

En la pantalla aparece:
Invoices (facturas)

Haga clic en el nUmero de
factura Invoice #.

Haga clic en Create Line-
Item Credit Memo (crear
memorando de crédito por
partida)

En la pantalla aparece: Create
Line-ltem Credit Memo (crear
memorando de crédito por
partida)

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.

HOME INBOX

Invoices Crder Confirmations

Invoices

» Search Filters

Invoices (100+)

Type nvoice 4

Standard
Invoice

Ship Motices

INV14868[F

REPORTS

Service Sheets

Customer Reference Submit Method

South32
International
Investmeant
Holdings Pty
Ltd - TEST

4540614869 Online

Extended Collaboration

UPLOAD/DOWNLOAD

Submitted By

Supplier

Product Replenishment

Origin

Supplier

Drafts

Source Doc

Order

Date |

2 0ct2017

CSV Documents +

Amount

§73.61 AUD

Page

Routing Status (D)

Acknowledged

1

v,o»

nvoice Status

Approved

®

Invoice: INV14869

Create Line-ltem Credit Memo

e This Invoice Print
1\ SA

Download PDF

Detail

Standard Invoice

Status
Invoice:
Routing:
Invoice # |
Invoice Date :

Scheduled Payments

History

! Tax Invaice

Approved

Acknowledged

INV14869

Monday 2 Oct 2017 12:42 AM GMT+00:00

Export cXML

Am




Memorando de crédito

. Create Line-ltem Credit Memo d >
4. Ingrese un nimero de Lwee || e | S
memorando de crédito v |nvoice Header * Indicates required field
Credit Memo #. Summary
Credit Memo # * | 545887 Subtotal: §.1,053.60 AUD View/Edit Addresses
i iA y/ Total Tax: $-105.36 AUD
Toda la otra informacion en los ~ Credit Memo Date: " | 5 Qct 2017 = Amofn?D::: $-1,158.96 AUD
campos Summary (rggumen), O Service End Date
Tax (impuestos), Shiping Original Invoice Date: 2 Oct 2017
(envio), Special Handling RemitTo | 1313 Mockingbird Lane
(tratamiento especial),
- Melboume VIC
Discount (descuento) y  Austalia
o . Bil To:  GEMCO Pty Ltd
Additional Fields (campos Perth WA
) Ausfralia
adicionales) deben quedar por
defecto en Shipping
@ Header level shipping (0 Line level shipping (&)
5. Ingrese la razén para el Deliver To: View/Edit Addresses
memorando de Cr_edlto en Select v Customer.  South32 Cannington P/L View/Edit Addresses
Reason for Credit - - Perih WA
Supplier:  South32 Test Supplier 2 Ausiralia
M em 0 ABC Email
Ausfralia
Supplier VAT Customer VAT
Supplier VAT Tax ID: = | 123VAT Customer VAT/Tax ID: * | 48 125 530 967
Comment
6 Reason for Credit Memo: *} Enter a reason for the credit
P
Default Credit Memo
Comment Text:
4
Add to Header «
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Memorando de crédito - continuacion

Revise la cantidad en
Quantity (la cantidad deben
contener un numero
negativo, por €j., -1)

Haga clic en Next (siguiente).

En la pantalla aparece: Create
Line-ltem Credit Memo review
(crear revisiébn de memorando
de crédito por partida)

Revise el Memorando de
crédito

Haga clic en Submit (enviar)

La pantalla indica ahora —
Invoice (factura)

Atencién: cuando vuelve a Purchase
Order (orden de compra), el estado
de la orden cambia a
Partially/Invoiced (facturada
parcialmente) o al estado de orden
previo.

@/ SERVICE
=4

Ling tems
Insert Line ltem Opfions
Retail Detsils Tax Category:
Discount Informational Pricing
Mo, Include Type Pari# Description

Service Sheet Details Service Sheet 40728

Line ltem Actions » Delets

Labour (Local) - Meri17

Customer Part #

Senice Line#

Uit

FCE

1 Line lteme, 1 Included, O Previously Fully Invoiced

Add to Included Lines

Unit Price Subtotsl

4243118 MEN 4743218 MEN

\@/:

Updste Exit

Previous
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P.1827 |

Pagos

- La seccion Remittance (pagos) informa de cuando y cémo se ha pagado una factura.
- El documento de pago Remittance solo tiene fines informativos y no requiere ninguna accion.

- Los pagos nuevos pueden verse en el &rea de Inbox (bandeja de entrada), bajo Remittances.



Desde Inbox (bandeja de
entrada)

Seleccione Remittances
(pagos).

En la pantalla aparece:
Remittances (Pagos)

Vea los detalles haciendo clic
en el enlace del documento
Transaction# para que se
muestren los detalles del
Remittance Advice (aviso de

pago)

Desde la pagina Remittance
Advice usted puede:

Imprimir una copia del
pago

Exportar el pago a
cXML.

Descargar la CSV
(véase CSV Invoicing
Guide para mas
instrucciones)

e [7557] __--

Orders and Releases

Remittances

» Search Filters

Remittances (18)

Transachion # Customer
4 South32
= International
104515000143522017 Investment
Heldings Pty
Ltd - TEST

CATALOGS

Extended Collaboration

Time & Expense Sheets

Payment Date

15 May 2017

REPORTS

Method

Wire

UPLOADVDOWNLOAD

Early Payments

Scheduled Payments Remittances

CSV Documents v

Create »

Reference Num

1500014352

Remittance Advice: 104515000143522017 (Paid)

Print Export cXML Download CSV
\\‘ ,/"

Detall | History

From To

South32 International Investment Holdings Pty Ltd - TEST 532 DAWSONS ENGINEERING TEST
PAYER: SOUTH32 TREASURY LIMITED (Show Payee Details)

(Show Payer Details)

Payment Detail

Payment Method:Wire
Reference Number: 1500014352 ()
Related Payment: 104515000143522017 (i
|dentified Differences: None

ADDITIONAL INFORMATION

Line Items (1)

To Search Results

REMITTANCE ADVICE
10451500014:3522017 (Paid)

Gross Amount: $46.90 AUD
Withholding Tax: ($0.00 AUD)

Amount Paid: $46.90 AUD
Estimated Settlement on 15 May 2017

uting Status

nt

Routing Status: Sent
Transaction Date: 16 May 2017

Line # Payable Reference Gross Amount Discount Withholding Tax Adjustment Net Amount Paid Scheduled Payment
1 nvorcer INVS10200 54690 AUD TS S4690AUD  UB3040000718092017001

ADDITIONAL INFORMATION

originalinvoiceNo: INVS102DD buyerinvoicelD: 4000071809 fiscalYear: 2017 CompanyCode: U830

Recsived by Ariba Network on: Tuesday 16 May 2017 8:37 PM GMT+10:00
For more information about Ariba and Ariba Networlk, visit http://www.ariba. com.

Print Export cXML Download CSV

Gross Amount 546 90 AUD
Withholding Tax: (50.00 AUD)
Adjustment: (50.00 AUD)

Amount Paid: $46.90 AUD

To Search Results

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.




P.1827 |

COmo crear informes



COomo crear informes

HOME INBOX OUTBOX CATALOGS

Enter a title and description for this report. Check the Time Zone and Language settings.  More

Reports

Use CSV reports to track information on account usage, such as purchase orders and invoices. Report files are UTF-8 encoded. If your application does .
Report Description

Report Templates = Title:*
3 i @ Criteria _/

Title t Schedule Type Report Type Status Last Run Next Run

‘) Description:

4
N ‘ Run ‘ ‘ Download ‘ ‘ Edit ‘ ‘ Copy ‘ ‘ Delete ‘ ‘ ‘ Create ‘ ‘ ‘ Refresh Status ‘
Time zone: Pacific/Yap v
Language: English v
l‘yRepurt Type:* | Select A4
/
— Select
Reports Failed Invoice |
Exit
Use CSV reports to track information on account usage, such as purchase orders and invoices. Report files are UTF-8 encoded. If your application does not read UTF- More Failed Order I
Invoice
Report Templates Order Summary
Title 1 Schedule Type  Report Type Status Last Run NextRun  Created Created By Report Size . Payment Transactions
SAP Ariba /\
IE Invoice 1 Manual Invoice Processed 26 Nov 2014 26 Nov 2014 Kylie Preisig-Toro 959 B Kylie Prisig-Toro (test-APJ_Demo_Supplier@sah.com) last visited 3/ Order T
Data Policy  Security Disclosure  Terms of lise : : : served.
report 1 Manual Order Summary Processed 9 Dec 2014 9 Dec 2014 Kylie Preisig-Toro 2598 Remittance Advice Detalls
Tax Book
L | Run ‘ | Download ‘ | Edit ‘ ‘ Copy | ‘ Delste | ‘ | Create ‘ ‘ ‘ Refresh Status Time Sheet
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Como crear informes - continuacion

Repoﬂ Previous Submit
Set the parameters for this report. To save your changes and put the report into the queue to be run, click Submit. To exit without saving changes or running this report, click Exit
@ Report Description
Customer  All Customers
2 ) Criteria
Invoice Number. ||
Invoice Amount to
Routing Status: Any v
Invoice Status: Any v
Invoice Date:* | 14 Apr2017 To 14 May 2017
/ )
- _""F«T:x Results Returned 100 v J
Previous ‘ Submit ]
Reports

Use CSV reports to track information on account usage, such as purchase orders and invoices. Report files are UTF-8 encoded. If your application does not read UTF-3, it might not display all Asian and accent

Report Templates

Tile T Schedule Type Report Type Status Last Run
Failed invoices Manual Failed Invoice Processed 24 Apr 2017
Failed orders Manual Failed Order Processed 24 Apr 2017
Number of PO's Manual Order Processed 26 Jan 2017
- PO Manual Invoice Queued
‘/ invoices Manual Failed Invoice Processed 20 Mar 2017
invoices by po Manual Order Summary Processed 21 Mar 2017
invoices po Manual Invoice Processed 20 Mar 2017
L Run | | Download | | Edit | | Copy | | Delete | | | Create | | | Refresh Status

© 2017 SAP Ariba. All rights reserved.




Informe exportado en CSV

A B C
Invoice # Created Date Is CSC
INV1028SI16 Jul 2017 5:39: Yes
Description:TESTS SAYS TO REJECT SIT2A"
INVS1029A 4 Jul 2017 9:06: Yes
INVS1028S/4 Jul 2017 3:45: Yes
Description:REJECT AS PER TEST SCRIPT"
RESUBINV 3 Jul 2017 6:27: Yes
Description:TEST RESUBMIT"
INVS1022SI3 Jul 2017 6:22: Yes
INVS1022SI3 Jul 2017 5:14: Yes
Description:AS PER TEST SCRIPT"

1
2
3
1
5
o
/
3
9
0
1
2
3
A
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D) E F G H

Submitted Customer Customer_Invoice Stalnvoice StaOrigin

Michelle D«South32 Inf{AN010251:6 Jul 2017 !Rejected

Michelle DcSouth32 InfAN010251:4 Jul 2017 ‘Rejected
Michelle D«South32 InfAN010251:4 Jul 2017 :Rejected

Michelle D«South32 InfAN010251:3 Jul 2017 (Rejected

Michelle D«South32 Inf{AN010251:3 Jul 2017 (Rejected
Michelle D«South32 InfAN010251:3 Jul 2017 !Rejected

Report generated on 9 Oct 2017 4:41:29 PM GMT+08:00

Supplier

Supplier
Supplier

Supplier

Supplier
Supplier

J

K

L M N @)

Source DocSubmissiot History

Order

Order

Order

Order

Online

Online
Online

Online

Online
Online

INV-38: The invoice was successfully received.

INV-38: The invoice was successfully received.
INV-38: The invoice was successfully received.

INV-38: The invoice was successfully received.

INV-82: Invoice was modified. Original document
INV-38: The invoice was successfully received.



Tell o What YouThink |
Hhdd A 2 4 %243

Encuesta de capacitacion de Ariba SAP
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https://surveys.sap.com/SE/?SID=SV_4SCG5JCWkkHN8b3

Contacto

Soporte de Ariba

Portal de informacién para proveedores
(Ubicaciéon de South32 para las guias y videos de
capacitacion de Ariba Network)

Solicitud de capacitacion a Ariba Network

=

wnN e

Haga clic en el centro de ayuda Help Centre — Support
Haga clic en Start (empezar) junto a “I need help with...”
(Necesito ayuda con)

Seleccione opcién de soporte;

*  Email SAP Ariba Customer Support (enviar un correo
electrénico a Atencion al cliente de Ariba SAP)
* Get help by Live Chat (recibir ayuda mediante chat en vivo)

* Get help by Phone (recibir ayuda por teléfono)

En la pantalla Home (inicio)

Haga clic en Company Settings (ajustes de la empresa)
Haga clic en Customer Relationships (relaciones con los
clientes)

Haga clic en Supplier Information Portal (Portal de
informacién para proveedores)

Correo electrénico para Australia y Nueva
Zelanda: an.sellertraining.aus@sap.com
Enlace para EMEA (Europa, Oriente Medio y
Africa): https://bookwhen.com/ariba-training
Correo electrénico para América

Latina: comunicaciones_south32@ariba.com



