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1. INTRODUCCION

Excepto casos muy especificos, en Ariba Network, cada proveedor/empresa tendra una tnica cuenta. Una misma
cuenta puede tener diferentes usuarios, en caso de que haya mas de una persona en la misma empresa que
deba gestionar las necesidades de los clientes en el Ariba Network.

‘; Usuario 1: Maria Fernandez
Consultora Legal)

Cuenta Ariba
Network:

Usuario 2: Jordi Prat

. (Consultor Financiero)
Servicios

empresariales
S.L.

D

‘ﬂ
-
—

i

’Q Usuario 3: Paula Martinez

q (Consultor Fiscal)

Si usted ha recibido el email de invitacién a registro por parte de Grifols, por favor primero verifique si su empresa
dispone ya de una cuenta Ariba Network. Dependiendo de eso usted realizara una de las siguientes opciones
que detallaremos mas adelante:
e Miempresa NO dispone de ninguna cuenta de Ariba Network --> Crearé una cuenta de empresa.
e Mi empresa ya dispone de cuenta Ariba Network --> Crearé un usuario nuevo.

En el apartado tres de este documento, podra aprender a vincular varias cuentas. Esta opcion se utiliza en un
caso muy especifico en que un usuario debe gestionar los documentos de compras o finanzas de dos empresas
diferentes.

Ejemplo: Ramon Serra, trabaja para una empresa que dispone de dos sociedades legales:
Servicios de jardineria S.A.
Mobiliario de jardin S.A.

En Ariba, cada una de las empresas debera tener una cuenta. Para facilitar el dia a dia de Ramon, estas dos
cuentas se pueden vincular de manera que Ramon puede acceder a cada una de ellas sin tener que iniciar sesion
cada vez en una cuenta diferente.




Cuenta Ariba
Network 1:

Usuario 1: Ramon Serra
ramon.serrra@servicios.jardineria.cat
Servicios de
jardineria S.A.

Vinculacion de cuentas

Cuenta Ariba
Network 2:

Usuario 1: Ramon Serra

ramon.serrra@mobiliario.jardin.cat

Mobiliario de
jardin S.A.

Con el enlace de cuentas, los proveedores:
v Podran moverse de una cuenta de manera agil y facil desde un perfil
v" Podran vincular al mismo email la recepcién de los pedidos
v Podran actuar como ambos proveedores al moverse de una cuenta a otra
v' Grifols evitara futuros errores a la hora de recibir por parte del proveedor las confirmaciones y las facturas.

Esta funcionalidad también es muy util si errneamente se ha creado una cuenta nueva pero su empresa ya tenia
una cuenta en Ariba Network. Ahora disponemos de dos ANIDs diferentes, pero se requiere actuar como la
misma empresa proveedora.

e Enlace de dos cuentas existentes

Una vez creada la cuenta en Ariba Network, para poder empezar a trabajar con Grifols, se debera crear la Trading
Relationship Request (TRR) entre las dos empresas (usted como proveedor y Grifols como cliente). Esto pasara
de forma automatica cuando reciba su primer pedido, y clique en el enlace que se le proporcionara.

También puede crearse la TRR, si desde Grifols el Account Manager le solicita el ANID de su cuenta y genera el
vinculo de forma manual. A no ser que sea urgente, siempre se procede mediante la opcion1.

A partir del momento en que cree una cuenta Ariba, y se han vinculado las cuentas, los pedidos de Grifols los
recibira en el email de notificaciones vinculado a esta cuenta. No servira para nada el correo que Grifols tenga
indicado en su base de datos. Por este motivo le recomendamos que valide esta informacién y que acceda al
apartado de gestion de emails de contacto para poder asegurar la recepcion de pedidos y cualquier notificacion.

o Gestion de emails de recepcion de documentos y de notificacion




2. CREACION DE CUENTA EN ARIBA NETWORK

Puede acceder a crear la cuenta en Ariba Network desde el link del email que ha recibido o dirigiéndose
directamente a la pagina web del Ariba Network clicando al siguiente link (Ariba Business Network Supplier).

La pantalla que aparecera es ligeramente diferente, pero en ambos casos le permite crear la cuenta:

i.  Clicar en la opcién “Registrarse”:
Visualizacién desde Website

E.!-, Business Network ~

Supplier sign-in

Username

Forgot username

New to SAP Business Network?

Register Now or Learn more

Do you want to be seen by businesses around
the world?

We will broadcast your story on SAP Business
Network website and sacial media platforms,
reaching out to new customers who can benefit
from your experience.

Learn More

Visualizacién accediendo a través del enlace del email de registro:

Benefits of a business
relationship on SAP Business
Network

1. Digitalize your business

2. Ensure sustainability and compliance

3. Simplify the sales cycle

4. Explore new busil

GRIFOLS

Connect with GRIFOLS, S.A. - TEST on SAP
Business Network to collaborate.

Invited by Grifols Procurement Platform - TEST

We found existing accounts based on the information in the
invite. Please review.

Use existing account @

I Create new account P



https://service.ariba.com/Supplier.aw/109581060/aw?awh=r&awssk=VQ9eCG6x&dard=1

i.  Incluye tu correo electronico y marque el flag obligatorio para poder continuar.

Please provide your email address

[] User consents to store this email ID I

iii. — Introduzca el codigo que recibira en su correo electronico. Recuerde que tiene 30 minutos.

Enter your One Time Password

nsert password below. Your password expires in 30 minutes.

,,,,,, =

iv.  Recibira un correo con el codigo en este formato. Revise no haberlo recibido en la carpeta de Spam.

Action required: Your One Time Password

Hello,

Your One Time Password (OTP) is: 953404

Enter the OTP to start your registration for SAP Business Network

This OTP is valid for 30 minutes. If you do not enter the correct OTP within that time,

you may request a new OTP.

Sincerely,
SAP Business Network team

v.  Rellene la siguiente informacion y clicke en el boton de Crear Cuenta. Con ello estara creando el perfil

de la cuenta de empresa.

Por defecto se le asignara el correo electrdnico utilizado inicialmente como nombre de usuario. En caso

de querer cambiar el nombre de usuario, debera desmarcar la casilla.

Tenga en cuenta que el formato de nombre de usuario en Ariba deberd ser siempre con formato de
direccién de correo electronico (Real o no). Este email sera su nombre de usuario, no significa que vaya

a recibir los emails de notificacion en este correo.




Indique una contrasefia que cumpla con los requisitos, indique su rol dentro de la empresa y marque las
casillas obligatorias para finalizar la creacion de la cuenta

W Business Network

Create a free company account to connect with
your customers on SAP Business Network

What to expect when you
create an account:

1. Streamline business processes

Leverage customizable tools and collaborate with c inf ion ®
your customers digitally on SAP Business Network ompany information
Company (legal) name *

2. Enhance visibility

tical business insights and Enter company legal name

Country/Region *
3. Grow your business Ui SERA[USA] P
Get discovered by new customers and unlock new

business opportunities

Address line 1 *

Address line 2

Address line 3

City *

State *

Choose a state

Zip +

Administrator account information ®

First name * Last name *

Email *
Si mantiene este rectangulo con un &, el sistema S Email para notificaciones

entiende que quiere usar el email de notficaciones | uly () vumwiwmimre

como nombre de usuario, y por lo tanto solo le eemame *
apareceré uno e salayet barbera@gmail.com Email usado como nombre de usuario
Password * Repest password *
@ @

Business role *

‘ Choose your primary business role ~ | ®

[ 1 have read and agree with the Terms of Use.

(7] 1 hereby agree that AP Business Network will make parts of my Personal
Data (as defined in the Privacy Statement) accessible to other users and the
public based on my role within the SAP Business Network and the applicable
profile visibility settings.

Please see the Privacy Statement to leam how we process personal data.

™

D ¥'m not a robot
"

W © 2023 SAP SE or an SAP affiliate company. Al rights reserved.
Privacy Statement Security Disclosure Terms of Use

vi.  Indentificacion de posibles duplicados
El sistema detecta segun la informacién rellenada la posibilidad de que ya exista una cuenta de Ariba
dentro de su empresa. Puede consultar las cuentas que tienen similitudes para revisarlo clicando
‘Revisar cuentas” y/o en caso de no ser su misma empresa clique “Continuar con la creacién de la
cuenta”.



mailto:paula.martinez@servicios.empresariales.cat

w Business Network

Create a free company account to connect with
your customers on SAP Business Network

We found existing accounts based on the information you
entered. Please review.

Continue account creation

Una vez clique Continuar le aparecera el siguiente mensaje:

Your registration is in process

CIY

vii.  En este punto, su cuenta ya esta creada. Recibira el siguiente mail con la informacion de su cuenta: El
ANID es el numero de su cuenta de Ariba que le facilitara poder establecer relaciones con sus clientes.

Welcome to SAP Business Network

] Responder | 45 R dtd‘R |||
SAP Business Network <noreply@us.bn.cloud.ariba.com> | Responder ‘ © Responderatodos | > Reenvior

Para ju. 22/0

(D) Este remitente bn.coud.arib, esextenoala

(i) si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.
Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outiook ha impedido la descarga automstica de algunas imagenes en este mensaje.

No suele recibir correo electrinico de noreply@us.bn cloud ariba.com. Por qué es esto importante

| This message was sent from outside the company. Please do not dlick any links or open any attachments unless you recognize the source and know the content is safe. Please contact Service Desk

if you have any guestions.

=
Dear _

Please find your account information below

Your account:

Company name: Flowers SL

Business Network ID: BNO-100000136613337
ANID: AN11229977907

Sign in and Explore:

Para conocer mas de las funcionalidades de Ariba con Grifols, puede acceder al portal de soporte del proveedor
dénde encontraré informacién y videos formativos de la plataforma.
GRIFOLS Supplier Information Portal (ariba.com)



https://support.ariba.com/item/view/203533

3. CREACION DE USUARIO EN CUENTA EXISTENTE

Para la creacion de un usuario nuevo, primero debe acceder a la cuenta Ariba Network con las credenciales del

usuario ya existente de su empresa.

Puede acceder a la cuenta de empresa desde el link del email que ha recibido o dirigiéndose directamente a la
pagina web del Ariba Network clicando al siguiente link. (Ariba Business Network Supplier).

I.  Introducza nombre de usuario y presione Next”:

E:: Py Business Network ~

Supplier sign-in

‘ Username

Forgot username

New to SAP Business Network?
Register Now or Learn more

Do you want to be seen by businesses around
the world?

We will broadcast your story on SAP Business
Network website and social media platforms,
reaching out to new customers who can benefit
from your experience.

Learn More

Si accede desde link que encontrara en el email de registro le aparecera una pantalla muy parecida en
donde debera seleccionar la opcién de Usar una cuenta existente.

"

Benefits of a business
relationship on SAP Business
Network

jitalize your business

2. Ensure sustainability and compliance

3. Simplify the sales cycle

4. Explore new business opportunities

GRIFOLS

Connect with GRIFOLS, S.A. - TEST on SAP
Business Network to collaborate.

Invited by Grifols Procurement Platform - TEST

We found existing accounts based on the information in the
invite. Please review.

I Use existing account I@

Create new account @



https://service.ariba.com/Supplier.aw/109581060/aw?awh=r&awssk=VQ9eCG6x&dard=1

ii. — Una vez dentro de la pagina de Ariba Network deberé dirigirse al boton de la derecha con las iniciales
del usuario existente, seleccione la opcion Ajustes y vaya al subapartado Usuarios.

« Q @ N8
Insights. Neymar Brasil
~ )
£
rodi a My Account
v ——
Contact Administrator
Switch to Test Account \
A\
Brasil Cafe Company \
Company Profile
My W|dgg[5 32 Customize
Account Settings Settings >
Profile Views Learn more about your profile views Company profile Shipment {
Customer Relationships Logout
[ 2
Pur s
0.0 v users
views =n
Notifications

Last 3 months v 35%

Account Hierarchy

Application
Subscriptions

Account Registration

iii. — Seleccione la pestafia de Gestion de usuarios. Alli podréa visualizar los usuarios creados para la
cuenta de Ariba de su empresa. Puede afadir un usuario clicando en el simbolo +.

!z ¥ Business Network Standard Account | Get enterprise account ®

Account Settings =l -

iv.  Rellene la informacién especifica del nuevo usuario. Recuerde que el nombre de usuario de Ariba debe
tener formato de email, puede ser real o ficticio. El email en donde recibira las notificaciones es el
segundo.




E’- Business Network Standard Account | Get enterprise account

Create User

ign a role and if needed assign them to a business unit. Ariba will email & temporary password to the address provided for the new user accourt. The accourt information entered here will not be modifiable after

Usemame:* z o Email de usuario
Email para notificaciones

D Do not sllow the user to resend invaices to the buyer's account.

Create & new user account and assi

New User Information

D This user is the SAP Business Netwark Discovery Contact )

[ timitedt access
Couny ™ s

Role Assignment

Name Description

& Vou have not created any roles. You must create roles or set this user as a Ariba Discavery Contact before you can create sub-accounts.

Customer Assignment
Assign to Customer: (@) All Customers

() Select Customers

By entering this personal data, you acknowledge that you have authority to allow transfer of this personal data to Ariba for processing in the Ariba systems (hosted in various data centers globally) in accordance with the Privacy Statement. the sen
your organization in a separate data repository residing within the Russian federation

Cada usuario debe estar vinculado a un rol de la empresa. Puede crear roles clicando en el botén inferior,
de Crear Rol. Esto le llevara a la siguiente pagina donde debera poner un nombre al Rol y seleccionar
todos los permisos que quiera otorgar a ese rol. Una vez realizado presione el botdon Guardar.

[ITY Business Network Standard Account | Get enterprise accoun
tandard Accou Get enterprise account

Create Role =

New Role Information

Permissions

Jpermission Description
t Management contracts. documents, and tasks. This permission grants sccess to the Propasals and Contracts properties. Individual users must ba approved by Ariba Sourcing b

Jcatalog Management

Create postings on Ariba Discovery

Jcreate postings o

0 Registra Ry /@ idantifiers, like emal domains

Veré que ya le aparece el rol creado en la parte inferior disponible para seleccionar. En el ultimo apartado
puede seleccionar si el usuario que esta creando podré ver a todos sus clientes o solo recibird y
visualizara la informacion de un cliente especifico.




Vi.

Standard Account | Get enterprise account

[ET7 Business Network

Create User

Create a new user acoount and assign a role and if needed assign them to a business unit. Ariba will email a temporary password to the address provided for the new user account. The account information entered here will not be modifiable after y

New User Information

Usemame: * | pauia.martinez@servicios.empr |~

Email Address | |a.martinezi@servicios.empresat
First Name: *

Last Name:*| Martinez

D Do ot allow the user to resend invaices to the buyer's account.

D This user is the SAP Business Network Discovery Contact -

1o perform senices actions
. o (0]
to perform logistics actions -

Husrbes

Role Assignment

Name

W1 Gestor de Clientes Zona Norte:

Description

Customer Assignment

have athority
in the Russian federation

ge that

By entering this pers
1y residing w

your organization in &

al data, you acks
separate data repos:

allow transfer of this personal date to Ariba for processingin the Ariba systems

Assign to Customer. Al Customers

() Select Customers.

Una vez guardado los cambios, le aparecera el nuevo usuario en el perfil

ed in various data centers globally) in accordance with the

Privacy Statement, the seni

+ Your profile has been successhully updated. X
Customer Relationships ~ Users  Notfications  Account Hierarchy  Application Subscriptions  Account Registration  Account Type Change Log  Accourt Deletion  Generative Al
Manage Roles | Manage Users  Wanage Usor Authortication  Rovoked Users Ml
Users
Filter
[e——
+ 8 =
Usamams sl Address FetMame  Lathame  SAP Business Network DiscoveryContact  Role Astghed Authorzsion Pfles Asigped Custoner Assgned AnAccess Aens
brasilcae Gyopmail com brasicsfe §yopmail com Meymar Brasi he PROFILE_MGMT_ROLE Anjo) Yes
— ——
ol marnz Gsarvcion empresarslencat 8 mannezsenicos ampressialescxt  Paula [r—— estor e Clerdes 20 a30) ves actons +
L Add 10 Cantact List Remave fram Cantact List

Sal-e Close

El nuevo usuario recibira dos emails. El primero de ellos incluye el nombre de usuario y el link para Iniciar
sesion. En el segundo se provee de una contrasefia temporal para acceder por primera vez. Presione
el bot6n de Iniciar sesion del primer email.




Your User ID on the SAP Business Network.

(@) Este remitente

| €3 Respons

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com>
para Paula Martinez

ibs

esextemnoala

(&) Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga dic aqui para verlo en un explorador web

This message was sent from outside the company. Please do not click any links or open any
attachments unless you recognize the source and know the content is safe. Please contact
Senvice Desk if you have any questions.

Business Network

Important: your sub-user username
Dear Paula Martinez

You have been enabled to access your company's SAP Business Network
account(ANID:AN11225286889) with the following username:

paula martinez@servicios.empresariales.cat

Important note:
Please keep your username confidential.
Your temporary password has been sent via a separate email.

Please click on "Log in" to access your user account using your username
ry password:

Sincerely,
SAP Business Network team

Your password on the SAP Business Network

(@) Este remitente

| & Respo

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com>
para Paula Martinez

b eseternaoala

(i) Si hay prablemas con ¢l made en que se musstra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explarader web,

This message was sent from eutside the company, Please do net dlick any links or open any
attachments unless you recognize the source and know the content s safe. Please contact
Service Desk if you have any questions.

Business Network

Your temporary password
Dear Paula Martinez

This message contains important information about your new user account
related to your company's SAP Business Network
account(AN11225286889).

‘Your temporary password:

7:AHjd3=

For security reasons, your username has been sent in a separate email,
which also includes instructions to log into your new SAP Business Network
account

If you have any questions, contact your Account Administrator:
Neymar Brasil
brasilcafe@yopmail.com

Sincerely,
SAP Business Network team

Introduzca el nombre de usuario y presione Siguiente.

Y Business Network

Account sign in

Genere su nueva contrasefia y presione Siguiente

Set a New Password

Your password has expired. You must sel @ new password to continue using SAP Business Network.
Please sel a new password now and choose Submit for the changes to take effect. Plzase note that you
CaNNot reuse previous passwards.

paula martinez@servicios.empresariales.cat

Current password

make parts

public based on my rale within the SAP B
the agplicable prof

Statemen 10 leam haw we process persenal data,

Username:

paula tinez@servici

Forgot username

New to SAP Business Network?

Learn more

La primera vez que acceda le pedira seleccionar el rol del usuario y presione el boton Actualizar. La
plataforma le dara la bienvenida al nuevo usuario con la opcién de realizar un tour virtual, para aprender

las principales funcionalidades.




Please provide your
business role

Please choase the business rale that best descrises the day-ta-day
a0y, Your experience is taiored 1o the

s you pertorm for you

cle yau choase.

Welcome to SAP

Business Network!




4, ENLAZAR DOS CUENTAS EXISTENTES

i.  Acceda al perfil de proveedor con una de las dos cuentas y clicar, “Enlazar los IDs de usuario”

T susiness Nework v  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise | | R D ®Q @
v
Inicio Activacién Discovery v Panel de trabajo Catalogos v Evaluaciones Arkaitz Arana
schneeberger@yopmail.com
J
Oportunidades En ubicacion v Porproducto Q Mi cuenta
\ - . v ~—
Visién general Emmuu”rvone Cont‘a‘ctar con el
administrador
O O O SCHNEEBERGER AG ¥
Lineartechnik 2
Oportunidades que coinciden Clientes potenciales invitados Tareas de activacion ANIC N112 T 'E
Cuer g

Perfil de la empresa

i.  Seles abriré la siguiente ventana donde se les informa de las funcionalidades del enlace de la cuenta.
Deberén introducir en el espacio marcado en amarillo el usuario y contrasefia de la otra cuenta creada y

clique Enlazar Cuentas

[FTY Business Network Cuenta Standard

Enlazar los ID de usuario

Si tiene

ambiar facilm

D de usuar i

APROBACION NECESARIA

Enviar una solicitud de enlace a otra cuenta. Una vez que (a otra cuenta haya aprobado la solicitud las dos cuentas estaran enlazadas.

Nombre de usuario: *

Enviar solicitud de enlace

APROBACION NO NECESARIA

Escriba el nombre de usuario y la contrasefia de otra cuenta a la que desee enlazarse.

Nombre de usuario: *

Contrasefia: *

La siguiente vez que entre en su Ariba Network, podra moverse de una cuenta a la otra mediante el

siguiente boton:

rk v Standard Account | Get enterprise a

Assessments.

Workbench

Home  Enablement  Store

My widgets 32 Customize

Profile Views.

0.0

views

Last 3 months v

« o o |

Insights Judit Guirao

{
I My Account

Link User IDs

Contact Administrator

\
l Switch Account >|

Brasil Cafe Company

Company Profile

Company profile Download app Settings >
Logout
We are now R
mobile. -




5. GESTION DE EMAILS DE RECEPCION DE DOCUMENTOS Y DE NOTIFICACION

i.  Puedes acceder a modificar los emails de recepcion de pedidos y de facturas clicando en una de las

opciones que se indican dentro del apartado de Ajustes. Enrutamiento de Pedidos electronicos.

ETY  Business Network v

Home

Standard Account

Enablement  Store

Discovery v

Overview

0

Open postings

L

My widgets

Profile Views

0.0

views

Last 3 months v

Getting started

Get enterprise account

Workbench ~ Catalogs v Assessments Insights

L
In Location

\Qj-_’ y

Leads
©

0 0

Matched Leads Invited Leads

Last 90 days Last 90 days

32 Customize

Learn more about your profile views

[ B )

Company profile

~ | By Product

ini . 1
0

Enablement Tasks

3

Co

Complete your company profile to increase
vour chances of being discovered by new.

My leads

———

Generative Al

Network Settings

Electronic Order
4 Routing

Electronic Invoice
Routing

@DCIJGI

Judit Guirao

l juditguirao@gmail.com
My Account
Link User IDs
3= Contact Administrator
| switch Account

Switch to Test Account

SERVICIOS
INDUSTRIALES JUDIT

ANID: AN11178522364
Standard account

Company Profile
Service Subscriptions

“ | I Settings

Logout

—J
Feedback

Para cada tipo de Pedido puedes configurar un email diferente. Puedes llegar a incluir hasta 5 emails.

Una vez incluidos todos los que deseas que reciban notificacion de nuevos pedidos, clica en el botdn de

Guardar.

[FXF Business Network

Standard Account

Network Settings

Electronic Order Routing

* Indicates a required field

Non-Catalog Orders with Part Numbers

Electronic Invoice Routing

Get enterprise account

Settiement Data Deletion Criteria

Process non-catalog orders as catalog orders if part numbers are entered manually

Status Update Request Notifications

Do not send status updates for inbound documents in pending queue

New Orders

Catalog Orders without Attachments

Catalog Orders with Attachments

w atalog Orders without Attachments

Routing Methad

Email v

Same as new catalog arders without attachments. s

Same a3 new catalog arders without attachments. v

Options

Email address: | juditguirao@gmail.com

Attach cXML document in the email message

| Include document in the email message

Les
rou

attachments online and d
i method "Same as new ca

Attach PDF document In the email message

Current Routing method for new orders: Email

Attachments il be e = o crdr.

Current Routing m

og orders without attachments".

\

h email message. This a

J

[=]

m close

plies to all orders with attachments that have the




