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Współpraca w zakresie zamówień
W tym rozdziale dowiesz się…

…z jakich powodów firma ABB zdecydowała się na przejście na Ariba

…jakie są korzyści ze stosowania współpracy w zakresie zamówień zakupu

…jak wygląda interakcja

…jakie są możliwe tryby integracji
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Przegląd

Korzyści ze współpracy przy zamówieniach:

• Wgląd w czasie rzeczywistym do tych samych współdzielonych informacji zarówno dla 
Kupującego, jak i Dostawcy

• Unikanie błędów poprzez upewnienie się, że zamówione i dostarczone pozycje się zgadzają

• Możliwość bezpośredniej integracji systemów back-end Dostawcy i Kupującego

▪ Rozdrobniony krajobraz systemowy z wieloma 

interfejsami

▪ np. ASCC, ProSupply+, Achilles, Rapid Ratings

▪ Platformy osiągają koniec cyklu życia lub nie są dalej 

rozwijane

▪ Procesy ręczne (np. wysyłanie plików w 

wiadomościach e-mail)

▪ Brakujące funkcjonalności

▪ Kompleksowa integracja na wszystkich platformach

▪ Cyfryzacja i przyspieszanie procesów transakcyjnych

▪ Globalnie ujednolicone procesy (np. rejestracja i 

kwalifikacja dostawców)

▪ Poprawa ogólnej jakości i kompletności danych

Wyzwania

Cele

Dlaczego sieć Ariba Network?

Największa na świecie 

społeczność handlowa o wartości 

ponad 3 bilionów dolarów

Pojedynczy punkt 

współpracy biznesowej

Działanie zgodnie ze 

sposobem prowadzenia 

biznesu

• Dostęp do szerokiej gamy 
opcji transakcyjnych.

• Korzystanie z wielu 
przeglądarek, formatów, 
języków i walut.

• Zarządzanie klientami, 
ofertami, umowami, 
zamówieniami, fakturami i 
płatnościami.

• Współpraca z wieloma 
klientami.

• Pomaganie aktywnym 
klientom z listy Global 2000 
w znalezieniu produktów i 
usługi

• Najlepsza w swojej klasie 
wiedza, doświadczenie i 
doradztwo w zakresie handlu 
elektronicznego B2B i 
integracji
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Dokumenty współpracy w zakresie zamówień

Dokument Opis

Zamówienie Nagłówek, pozycja i daty dostawy.
Zamówienie to formalna prośba lub instrukcja składana przez Kupującego w celu dostarczenia przez Dostawcę 
określonej ilości towarów lub usług w określonym czasie, w określonym miejscu i po określonej cenie.
Struktura:
Zamówienie składa się z nagłówka dokumentu i określonej liczby pozycji.
Informacje wyświetlane w nagłówku odnoszą się do całego zamówienia. Przykładowo są tam określone warunki 
płatności i dostawy.

Potwierdzenie zamówienia Potwierdzenie na poziomie pozycji.
Potwierdzenie zamówienia stanowi formalne potwierdzenie otrzymania zamówienia przez Kupującego. Służy 
także do potwierdzania (wierszy) zamówienia. Możliwe jest utworzenie potwierdzenia zarówno całego, jak i 
części zamówienia.

Powiadomienie o wysyłce Nagłówek, szczegóły pozycji i opakowania.
Powiadomienie o wysyłce to dokument wysyłany przez Dostawcę do Kupującego, zawierający szczegóły 
dotyczące planowanej wysyłki. Wszyscy dostawcy mają obowiązek wystawiania powiadomienia o wysyłce dla 
przesyłek wychodzących. 
Struktura:
Powiadomienie o wysyłce składa się z nagłówka dokumentu i określonej liczby pozycji. Może również zawierać 
informacje dotyczące opakowania. Nagłówek zawiera dane, które mają zastosowanie do wszystkich pozycji i 
opakowań. 

Potwierdzenie odbioru Nagłówek i pozycja.
Potwierdzenie odbioru to zaksięgowanie w systemie Kupującego fizycznego przepływu towarów 
przychodzących od Dostawcy.  Oznacza zakończenie przesunięcia towarów, co powoduje zwiększenie stanu 
magazynowego.
Struktura:
Potwierdzenie odbioru to księgowanie w systemie zawierające nagłówek i jedną lub więcej pozycji. Zazwyczaj 
zawiera odniesienie do powiadomienia o wysyłce lub zamówienia.
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Diagram przepływu pracy współpracy w zakresie zamówień

Ariba Network
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Zamówienie
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Potwierdzenie 

odbioru

2

Potwierdzenie 
zamówienia

4

Powiadomienie o 
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Kupujący Dostawca

3

Aktualizacja 

zamówienia zakupu

Diagram przepływu pracy współpracy w zakresie zamówień
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Ariba Network pozwala dostawcom pracować w różnych trybach.

• Portal: Dostawca pracuje on-line za pośrednictwem przeglądarki internetowej. Wprowadzanie danych może odbywać się na 
ekranie lub za pomocą funkcji pobierania i przesyłania.

• Aplikacja mobilna: brak wsparcia na tym etapie projektu.

• Pełna integracja systemu: Ariba Network pozwala na elektroniczną integrację z siecią. Aby uzyskać szczegóły techniczne, 
skontaktuj się ze swoim konsultantem.

Różne tryby integracji/automatyzacji



Portal współpracy w zakresie zamówień: 

Interakcja użytkownika
W tym rozdziale dowiesz się…

…jak czytać ekran zamówienia

…jak zarządzać potwierdzeniami zamówień

…jak zarządzać powiadomieniem o wysyłce

…jak czytać ekran potwierdzenia odbioru
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Interakcja na portalu współpracy w zakresie zamówień

Zamówienie Potwierdzenie 

zamówienia

Potwierdzenie 

odbioru

Powiadomienie o 

wysyłce

Uwagi ogólnePanelWyszukiwanie i identyfikowanie zamówieniaWyświetlanie szczegółów zamówieniaZałączniki do zamówienia (Dodatkowe źródła)Zawartość zamówienia

Uwagi ogólne

Panel

Wyszukiwanie i identyfikowanie 
zamówienia

Wyświetlanie szczegółów 
zamówienia

Załączniki do zamówienia
(Dodatkowe źródła)

Zawartość zamówienia

Uwagi ogólneDozwolone czynnościZarządzanie pojedynczym zamówieniemZarządzanie wieloma zamówieniamiMasowe przesyłanie potwierdzeń zamówieńPonowne potwierdzeniePonowne potwierdzenie poprzez masowe przesyłanieWeryfikacja przesłanych potwierdzeń zamówieńTolerancjeZawartość potwierdzenia zamówienia

Uwagi ogólne

Dozwolone czynności

Zarządzanie pojedynczym 
zamówieniem

Zarządzanie wieloma 
zamówieniami

Masowe przesyłanie 
potwierdzeń zamówień

Ponowne potwierdzenie

Ponowne potwierdzenie 
poprzez masowe przesyłanie

Weryfikacja przesłanych 
potwierdzeń zamówień

Tolerancje

Zawartość potwierdzenia 
zamówienia

Uwagi ogólneDozwolone czynnościZarządzanie pojedynczym zamówieniemWydruk etykiety jednostki opakowaniowejZarządzanie wieloma zamówieniamiMasowe przesyłanie powiadomień o wysyłceWeryfikacja przesłanych powiadomień o wysyłcePobieranie raportu dla powiadomień o wysyłceTolerancjaZawartość powiadomienia o wysyłce

Uwagi ogólne

Dozwolone czynności

Zarządzanie pojedynczym 
zamówieniem

Wydruk etykiety jednostki 
opakowaniowej

Zarządzanie wieloma 
zamówieniami

Masowe przesyłanie 
powiadomień o wysyłce

Weryfikacja przesłanych 
powiadomień o wysyłce

Pobieranie raportu dla 
powiadomień o wysyłce

Tolerancja

Zawartość powiadomienia o 
wysyłce

Dokument klienta – przeglądZawartość potwierdzenia odbioru

Dokument klienta – przegląd

Zawartość potwierdzenia 
odbioru
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Zamówienie
W tym rozdziale dowiesz się…

…jak wygląda krótki przegląd podstawowej nawigacji 

…jak wyszukiwać zamówienia

…jak przeglądać szczegóły zamówienia

…jak uzyskać dostęp do załączników do zamówienia
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Wstęp

1. Strona główna sieci biznesowej SAP przenosi Cię na obszar 

główny:

2. Funkcja Pasek wyszukiwania pomaga wyszukiwać transakcje 

według numeru klienta i/lub zamówienia za pomocą menu 

rozwijanych. 

3. Spersonalizowany pasek kafelków przeglądu pomaga Ci 

skupić się na najważniejszych zadaniach 

4. Możliwe do dostosowania widżety dla wielkości zamówienia 

zakupu itp.

5. Obszar roboczy transakcji to miejsce, gdzie szybko znajdziesz 

wszystkie swoje dokumenty. Kafelki pozwalają wyflirtować widok.

6. Zamówienia – zawierają zamówienia wysłane do Ciebie 

7. Realizacja – zawiera dokumenty wysłane np. do ABB 

(potwierdzenie zamówienia, powiadomienie o wysyłce itp.)

8. Faktury i płatności – funkcja jeszcze nie używana przez ABB

9. Katalogi – w przypadku niektórych dostawców ABB 

skontaktujemy się w celu skonfigurowania katalogów, zwłaszcza 

dla materiałów pośrednich (osobna inicjatywa)

10. Raporty – tworzenie i uruchamianie raportów

11. Utwórz – przycisk ten zawiera funkcje związane z fakturami, 

które nie są jeszcze używane w ABB

12. „Więcej” (…) opcja ta pozwala na masowe 

przesyłanie/pobieranie (potwierdzenia zamówień, 

powiadomienia o wysyłce) i śledzenie kolejki oczekujących 

transakcji, nieudanych dokumentów, powiadomień itp.

13. Pomoc – szybki dostęp do FAQ, dokumentacji i wsparcia 

14. W sekcji Ustawienia użytkownika (z Twoimi inicjałami) 

znajdziesz również ustawienia swojej firmy, ustawienia konta i 

ANID.

2

3

6 7

4

1

8 9 10

11
12

13
14

5
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Zamówienie
Uwagi ogólne
• Zmiany w zamówieniach są obsługiwane za pośrednictwem różnych wersji wiadomości wymienianych w ramach sieci. Różnice między 

wersjami można porównywać w Ariba Network.
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Na stronie głównej:

1. Kliknij Obszar roboczy.

2. Wybierz dowolny z kafelków Zamówienia.

3. Używaj filtrów, aby zidentyfikować 

właściwy dokument.

4. Zostaną wyświetlone wyniki wyszukiwania. 

Kliknij przycisk konfiguracji, aby 

dostosować widok.

5. Kliknij przycisk eksportu, aby pobrać dane 

w programie Excel.

6. Otwórz zamówienie, klikając na jego 

numer.

Uwaga: 

• jeżeli zamówienia nie można znaleźć w 

wyszukiwarce, należy sprawdzić instrukcję 

zamówienia lub skontaktować się z firmą 

ABB. 

• Aby uzyskać więcej informacji na temat 

zarządzania obszarem roboczym i tworzenia 

konkretnych kafelków, zapoznaj się z 

Przewodnikiem po ogólnej funkcjonalności 

SCC.

Zamówienie
Wyszukaj i zidentyfikuj zamówienie (z poziomu obszaru roboczego)

5
4

1

2

3

6

https://support.ariba.com/Item/view/196419
https://support.ariba.com/Item/view/196419
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Zamówienie
Wyszukaj i zidentyfikuj zamówienie (z zakładki Zamówienia)

Na stronie głównej:

1. Kliknij Zamówienia / Zamówienia i zlecenia. 

2. Przejdź do podzakładki Zamówienia i zlecenia.

3. Filtry wyszukiwania umożliwiają wyszukiwanie przy użyciu wielu kryteriów. 

Rozwiń filtry wyszukiwania, klikając strzałkę po lewej stronie ekranu. 

4. Wprowadź kryteria wyszukiwania i kliknij Szukaj.

5. Lista wyświetlanych zamówień domyślnie zawiera tylko zamówienia dla 

określonego zakresu czasu. Wybierz opcję Inne, aby dostosować zakres.

6. Kliknij numer zamówienia, aby wyświetlić jego szczegóły.

Uwaga: jeżeli zamówienia nie można znaleźć w wyszukiwarce, należy sprawdzić 

instrukcję zamówienia lub skontaktować się z firmą ABB.

3

7

6

1

2

3
5

4
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Zamówienie
Wyszukaj i zidentyfikuj zamówienie (z zakładki Zamówienia, Pozycje do potwierdzenia lub 

Pozycje do wysłania)

Na stronie głównej:

1. Kliknij Zamówienia / Zamówienia i zlecenia. 

2. Przejdź do podzakładki Pozycje do potwierdzenia.

3. Filtry wyszukiwania umożliwiają wyszukiwanie przy użyciu wielu kryteriów.

4. Wprowadź kryteria wyszukiwania i kliknij Szukaj.

5. Możesz ustawić filtr Zakres dat na „niestandardowy zakres dat”.

6. Kliknij numer zamówienia, aby wyświetlić jego szczegóły.

7. Możesz wykonać te same kroki, aby wyszukać zamówienie w podzakładce 

Pozycje do wysłania.

Uwaga: jeżeli zamówienia nie można znaleźć w wyszukiwarce, należy sprawdzić 

instrukcję zamówienia lub skontaktować się z firmą ABB. 

2

3

4

5

7

1

6
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Zamówienia można wyszukiwać również na stronie głównej portalu, wpisując nazwę klienta lub numer zamówienia.

Uwaga: jeżeli zamówienia nie można znaleźć w wyszukiwarce, należy sprawdzić instrukcję zamówienia lub skontaktować się z firmą 
ABB. 

Zamówienie
Wyszukaj i zidentyfikuj zamówienie – w sekcji Strona główna
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Zamówienie
Wyświetl szczegóły zamówienia 

1. Wyświetl szczegóły zamówienia i 
dozwolone działania.

2. Sekcja pozycji zamówienia opisuje 
zamówione pozycje. 

3. Kliknij Szczegóły lub Pokaż szczegóły 
pozycji, aby przejrzeć więcej informacji o 
zamówieniu, takich jak klucze kontrolne, 
wiersze harmonogramu, linki do 
dokumentacji i inne.

4. Możesz skonfigurować widok, klikając 
ikonę konfigurowania. 

5. Wersja rysunku i Poziom zmian (materiał) 
muszą być uzgodnione, o ile są dostępne, 
z Dostawcą. W przypadku niezgodności 
skontaktuj się z Kupującym ze strony ABB

Uwaga: o ile nie potwierdzono inaczej, 
wszyscy dostawcy są zobowiązani do 
potwierdzenia nowych zamówień i 
wystawienia powiadomienia o wysyłce w 
momencie wysyłki towarów.

Więcej szczegółów na temat zarządzania zamówieniami znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

1

4

2
3

35
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Zamówienie
Wyświetl szczegóły zamówienia 

– ciąg dalszy

1. WAŻNE! Uwaga prawna – prosimy 
przeczytać.

2. Uzgodnione warunki płatności.

3. Uwagi, jeśli są.

4. Osoba kontaktowa ze strony ABB

5. Link do Warunków i postanowień

6. Przedstawiciel handlowy z organizacji 
dostawcy

7. Dane kontaktowe dostawcy

8. Inne informacje

9. WAŻNE! Załączniki – tutaj można znaleźć 
oficjalne, wiążące prawnie zamówienie w 
formacie PDF. Inne istotne załączniki 
(rysunki techniczne, plany, arkusze 
kalkulacyjne itp.) można znaleźć w sekcji 
„Dodatkowe źródła” na poziomie 
wiersza. 

10. Zapoznaj się z informacjami o Incoterms. 
W przypadku rozbieżności prosimy o 
kontakt z ABB. 

2

5

6

3

7

8

9

1

10

4
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Zamówienie
Wyświetl szczegóły zamówienia 

Uwaga: pamiętaj, że dane „miejsce dostawy”, 

„odbiorca faktury”, „osoba odbierająca” i 

„od” mogą nie być takie same w ramach 

jednego zamówienia.

Miejsce dostawy – adres, na który ma zostać 

dostarczony towar/usługa

Osoba odbierająca – można tu podać 

dodatkowe szczegóły dotyczące adresu wysyłki. 

Odbiorca faktury – podmiot, do którego należy 

zaadresować rachunek (fakturę)

Od – jednostka ABB, która wystawiła 

zamówienie 

Szczegółowe objaśnienia statusów zamówień 

dostępne są w sekcji Załącznik.

Więcej szczegółów na temat zarządzania zamówieniami znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

1

1
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Zamówienie
Wyświetl szczegóły zamówienia –
poziom wiersza

Po kliknięciu przycisku Szczegóły możesz przejrzeć następujące 

sekcje:

1. Szczegóły statusu pozycji (wcześniej potwierdzone lub 

wcześniej wysłane pozycje)

2. Ważne! Klucze kontrolne pokazują działania, które są 

dozwolone dla tej pozycji. Zamówienie określa, czego 

oczekuje się od dostawcy. Kliknij tutaj, aby zobaczyć statusy 

kluczy kontrolnych.

3. Poniżej kluczy kontrolnych mogą znajdować się uwagi.

4. Miejsce dostawy – informacje te, jeśli są dostępne, są na 

poziomie wiersza.

5. Dane księgowe – mogą być wyświetlane dla wewnętrznych 

procesów ABB

6. Szczegóły wiersza harmonogramu: ilości planowane na 

określone daty dostawy

1

2

3 4

5

7

Sekcja komentarzy i adresów dostawy na poziomie wiersza
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Potwierdzenie zamówienia
W tym rozdziale dowiesz się…

…jak zarządzać potwierdzeniami zamówień

…gdzie można przeglądać przesłane potwierdzenia zamówień

…jak wygląda treść potwierdzenia zamówienia i opis pól
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• Dokument potwierdzenia jest wysyłany przez dostawców jako akceptacja zamówienia zakupu. 

• Potwierdzenie zamówienia stanowi zgodę na jego realizację w formie zaproponowanej przez Kupującego. 

• Potwierdzenie zamówienia jest obowiązkowe i musi zostać wysłane w ciągu 24 do 48 godzin od otrzymania zamówienia 
lub zgodnie z ustaleniami dokonanymi z jednostkami biznesowymi ABB.

• Dostawcy mogą również proponować modyfikacje zamówienia zakupu (ilości lub daty dostawy) za pośrednictwem 
dokumentu potwierdzenia zamówienia, jeśli Kupujący wyraził na to zgodę.

Potwierdzenie zamówienia
Uwagi ogólne
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Potwierdzenie zamówienia
Dozwolone czynności 

Ariba Network oferuje wiele opcji potwierdzania lub odrzucania* zamówień:

1. Zarządzanie pojedynczym zamówieniem

W przypadku małej liczby zamówień możesz po prostu przejść do każdego zamówienia i kliknąć „przycisk potwierdzenia zamówienia”, który 
umożliwi Ci pełne lub częściowe potwierdzenie zamówienia. System zaproponuje Ci następujące przyciski:

Potwierdź całe zamówienie: daje możliwość jednoczesnego potwierdzenia wszystkich pozycji zamówienia - jedna data dostawy.
• Odrzuć całe zamówienie: ABB nie obsługuje opcji odrzucenia zamówienia. Jeśli nie możesz przyjąć zamówienia, skontaktuj się z 

przedstawicielem ABB poza systemem

• Aktualizuj pozycje zamówienia: ta opcja umożliwia potwierdzenie każdej z pozycji osobno - różne daty dostaw, dostawy częściowe.

2. Zarządzanie wieloma zamówieniami: potwierdzenie w jednym kroku

W przypadku jednoczesnego potwierdzenia wielu zamówień należy skorzystać z podzakładki Pozycje do potwierdzenia, aby wykonać tę 
czynność w ramach jednego kroku.

Uwaga: za pomocą tej opcji nie można proponować zmian cen, dzielić pojedynczego wiersza zamówienia na kilka potwierdzeń ani odrzucać
ilości .

3. Masowe przesyłanie potwierdzeń zamówienia

W przypadku konieczności jednoczesnego potwierdzenia dużej liczby zamówień, można wybrać opcję masowego potwierdzania (przesyłanie 
pliku).

Wybierając tę opcję możesz zaktualizować pozycje zamówienia.
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Potwierdzenie zamówienia
Dozwolone czynności
Możesz potwierdzić, zaktualizować lub odrzucić swoje 
zamówienia.

W Obszarze roboczym:

1. Wybierz kafelek Zamówienia.

2. Zidentyfikuj odpowiedni dokument i kliknij przycisk 
Czynności.

3. Wybierz czynność.

4. Te same działania są dostępne na ekranie zamówienia.
Kliknij przycisk Utwórz potwierdzenie zamówienia.

LUB

5. Potwierdź, zaktualizuj lub odrzuć* swoje zamówienia 
z sekcji Zamówienia / Zamówienia i zlecenia i 
wybierz zamówienia, które chcesz potwierdzić. 

6. Zidentyfikuj właściwy dokument na podkarcie 
Zamówienia i zlecenia i kliknij przycisk Utwórz 
potwierdzenie zamówienia.

7. Możesz też kliknąć opcję Czynności.

Uwaga: 

• Aby uzyskać więcej informacji na temat zarządzania 
obszarem roboczym i tworzenia konkretnych 
kafelków, zapoznaj się z Przewodnikiem po ogólnej 
funkcjonalności SCC.

* Odrzuć całe zamówienie: ABB nie obsługuje opcji 
odrzucenia zamówienia. Jeśli nie możesz przyjąć 
zamówienia, skontaktuj się z przedstawicielem ABB poza 
systemem

2

4

6
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https://support.ariba.com/Item/view/196419
https://support.ariba.com/Item/view/196419
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Potwierdzenie zamówienia
Zarządzaj pojedynczym zamówieniem – potwierdź całe zamówienie

Ten slajd wyjaśnia, jak potwierdzić całe zamówienie.

1. Wybierz opcję Potwierdź całe zamówienie na liście rozwijanej 

Czynności.

2. Wypełnij obowiązkowe pola w Nagłówku potwierdzenia 

zamówienia. 

3. Przejrzyj Pozycje zamówienia.

4. Po zakończeniu kliknij przycisk Dalej w dolnej części ekranu.

5. Przejrzyj potwierdzenie zamówienia i wybierz następną czynność:

• Kliknij przycisk Wstecz, aby przejść do poprzedniej strony. 

• Kliknij przycisk Prześlij, aby wysłać potwierdzenie 

zamówienia do Kupującego. 

• Kliknij Wyjście, aby opuścić stronę bez zapisywania zmian.

Uwaga: po wysłaniu potwierdzenia zamówienia jego status będzie 
wyświetlany jako Potwierdzono.

Pamiętaj, że opcja Potwierdź całe zamówienie zaktualizuje całą ilość 
zamówienia z określoną datą dostawy. Jeżeli wcześniej potwierdzono 
częściową dostawę, daty dostawy zostaną nadpisane datą widoczną 
dla całego potwierdzenia zamówienia.

Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

21
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1. Jeśli wybierzesz Aktualizuj pozycje, możesz potwierdzić lub zaktualizować 

informacje o pozycji zamówienia. Potwierdzenia zamówień mają nagłówek i sekcję

pozycji.

2. Na poziomie nagłówka można dodać szczegóły potwierdzenia zamówienia (numer 

potwierdzenia, wewnętrzny numer referencyjny lub daty wysyłki i dostawy).

3. Na poziomie wiersza można potwierdzać pozycje w całości, częściowo. 

Potwierdzając ilość komunikujesz Kupującemu, że wyślesz te ilości w 

potwierdzonych datach. 

Potwierdzenie zamówienia
Zarządzaj pojedynczym zamówieniem –
aktualizuj pozycje zamówienia
Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w 
dokumentacji Centrum pomocy.

1

2

43

Zamówione produkty nie są obecnie dostępne w 

magazynie i zostaną wysłane, gdy będą dostępne, 

jednak ta funkcja nie jest obecnie używana przez 

ABB.

Przykład: Częściowo potwierdzasz dostawę 5 szt. 

w określonym terminie.

4. Kliknij przycisk Szczegóły na poziomie 

wiersza, aby zmodyfikować informacje o 

dacie wysyłki i dostawy. 
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5. Wypełnij szczegóły dotyczące potwierdzonych pozycji. Po zakończeniu 

kliknij OK, aby powrócić do ekranu głównego.

6. Po potwierdzeniu wszystkich wymaganych elementów kliknij przycisk 

Dalej w dolnej części ekranu.

7. Przejrzyj potwierdzenie zamówienia i kliknij przycisk Prześlij, aby wysłać je 

do systemu Kupującego.

Kliknij Wyjście, aby opuścić stronę bez zapisywania zmian. 

Kliknij przycisk Wstecz, aby powrócić do aktualizacji pozycji.

8. Portal umożliwia przesłanie załącznika w Potwierdzeniu zamówienia. 

Należy jednak pamiętać, że załącznik ten nie zostanie przeniesiony do 

systemu ABB ERP i Kupujący nie będzie mógł powoływać się na ten 

dokument. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości prosimy o kontakt z 

działem zakupów ABB.

Potwierdzenie zamówienia – ciąg dalszy
Zarządzaj pojedynczym zamówieniem – aktualizuj pozycje 
zamówienia
Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji 

Centrum pomocy.

5

7

6



28

Potwierdzenie zamówienia
Zarządzaj pojedynczym zamówieniem – potwierdź na podstawie wiersza harmonogramu

Jeśli masz różne wiersze harmonogramu z różnymi datami dostawy, możesz 

alternatywnie potwierdzić każdy wiersz harmonogramu:

1. Rozwiń wiersze harmonogramu, aby zobaczyć daty dostaw wymagane 

przez ABB.

2. Kliknij przycisk Potwierdź na podstawie wierszy harmonogramu.

3. Wybierz wiersze harmonogramu, które chcesz potwierdzić i kliknij Utwórz 

status.

4. Pojawi się nowy status i zmniejszy się liczba niepotwierdzonych ilości.

Uwagi: wybierając tę opcję nie możesz zmienić ilości, ceny ani daty dostawy.

Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

1

2

3

4
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Potwierdzenie zamówienia
Zarządzaj wieloma zamówieniami – (z poziomu Obszaru roboczego / Zamówień)

W przypadku potwierdzania wielu zamówień jednocześnie 
skorzystaj z zakładki „Pozycje do potwierdzenia” na kafelku lub 
karcie w Obszarze roboczym. Karta „Pozycje do potwierdzenia” 
podsumowuje wszystkie pozycje w różnych zamówieniach i daje 
możliwość potwierdzenia wielu pozycji jednocześnie.

Z poziomu Obszar roboczy / Zamówienia:

1. Kliknij kafelek Pozycje do potwierdzenia.

2. Użyj filtrów, aby zidentyfikować właściwe pozycje.

3. Wybierz pozycje, aby je potwierdzić i kliknij Potwierdź. 

4. Wybierz dowolną czynność z listy rozwijanej.

5. Sprawdź potwierdzenie i kliknij Prześlij, aby wysłać je do 
systemu Kupującego.

Uwaga: Korzystając z tej opcji, nie można proponować zmian 
cen* ani odrzucać zamówień na określone ilości.

Aby uzyskać więcej informacji na temat zarządzania obszarem 
roboczym i tworzenia konkretnych kafelków, zapoznaj się z 
Przewodnikiem po ogólnej funkcjonalności SCC.

* Za pośrednictwem tego systemu nie można proponować zmian 
cen dla ABB. W razie konieczności skontaktuj się z Kupującym 
poza systemem.

Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

3
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https://support.ariba.com/Item/view/196419
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Konieczne może być ponowne potwierdzenie zamówień, na przykład w celu ustalenia nowej daty dostawy w 

przypadku opóźnienia lub zmiany ilości. Taka czynność jest możliwa i spowoduje wysłanie nowego potwierdzenia 

do Kupującego.

Z poziomu Zamówienia / Zamówienia i zlecenia:

1. Aby zmodyfikować istniejące potwierdzenie, przejdź do podzakładki Pozycje do wysyłania. 

2. W przypadku gdy Twój Kupujący (ABB) zmieni ilość lub datę zapotrzebowania, zamówienie znajdziesz w 

Zamówieniach i zleceniach w podzakładce Pozycje do potwierdzenia. 

3. Użyj filtrów wyszukiwania, aby zidentyfikować już potwierdzone wiersze. 

4. Kliknij Czynności / Aktualizuj pozycje po prawej stronie ekranu.

Możesz również otworzyć zamówienie i potwierdzić je z poziomu ekranu zamówienia. (Zobacz rozdział 

„Potwierdzanie pojedynczego zamówienia”).

Potwierdzenie zamówienia 
Ponowne potwierdzenie nr 1 (z zakładki Zamówienia)

12

3

4
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5. Po ponownym przejściu do zamówienia zobaczysz podział wcześniej potwierdzonej 

ilości.

6. Wiersz można potwierdzić tylko częściowo i ponownie go podzielić. Wpisz ilość w 

komórce. 

Przykład: Za pomocą niebieskiego kółka wybrano 5 z 9 pozycji. Kliknij Szczegóły, aby 

zmienić datę tylko dla tych 5 pozycji.

7. Możesz ponownie zmienić datę, wybierając odpowiedni wiersz (niebieskie kółko) i 

klikając Szczegóły. 

8. Wprowadź nową datę na ekranie szczegółów.

9. Potwierdzenie zamówienia zostanie zaktualizowane.

Potwierdzenie zamówienia 
Ponowne potwierdzenie nr 2

5

6
7

8

9
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Twój Klient może zastosować określone reguły 

tolerancji do każdego zamówienia.

Jeśli wprowadzone przez Ciebie modyfikacje nie 

będą dozwolone, wyświetli się komunikat o błędzie 

wraz z dodatkowymi instrukcjami.

ABB może stosować określone tolerancje dotyczące 

daty dostawy lub ilości, które można zobaczyć, jeśli 

modyfikacje nie są dozwolone poza górną lub dolną 

granicą. 

Potwierdzenie zamówienia
Tolerancje 
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Powiadomienie o wysyłce
W tym rozdziale dowiesz się…

…czym jest powiadomienie o wysyłce

…jakie są korzyści z korzystania z powiadomienia o wysyłce

…jak zarządzać powiadomieniami o wysyłce

…jak drukować etykiety wysyłkowe

…jak wyświetlić przesłane powiadomienie o wysyłce
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DLACZEGO WARTO KORZYSTAĆ Z POWIADOMIENIA O DOSTAWIE?

Powiadomienia o dostawie zwiększają wydajność i jakość procesu 
odbioru/dostawy towarów. Przesyłając jak najwięcej informacji przed 
faktycznym wydarzeniem, Dostawca i Kupujący mogą lepiej zsynchronizować 
swoje wzajemne procesy.

Kupujący może przygotować się i powiadomić pracowników o zbliżającym się 
przybyciu towarów, a jakość danych będzie wyższa, ponieważ nie będzie 
konieczności ponownego ręcznego ich wprowadzania. Będzie to miało wpływ na 
następujące aspekty prowadzenia Twojej działalności gospodarczej:

• Planowanie

• Można zarezerwować bramę, miejsce parkingowe, dok itp. dla samochodu 
dostawczego.

• Można przygotować specjalny personel i sprzęt do rozładunku oraz 
zapewnienia jakości, a także powierzchnię użytkową i regały.

• W przypadku wystąpienia wąskich gardeł Dostawca i Kupujący mogą 
wcześniej uzgodnić i dostosować dostawę. 

• Realizacja

• Czas potrzebny na faktyczną dostawę będzie krótszy, ponieważ wszystko 
będzie już na swoim miejscu, a większość informacji zbieranych przez 
Kupującego podczas odbioru będzie już dostępna. Np. opakowanie, 
numery seryjne, partie. 

• Administracja

• Ponieważ zarówno Dostawca, jak i Kupujący będą mieli przejrzystość i będą 
udostępniać te same dane administracyjne, będzie mniej różnic, które 
należy później wyjaśnić.  

Powiadomienie o wysyłce
Uwagi ogólne

CO TO JEST POWIADOMIENIE O WYSYŁCE?

Powiadomienie o wysyłce to pakiet informacji zawierający szczegóły dotyczące 
zbliżającej się dostawy. Informacje te są przygotowywane przez Dostawcę i 
udostępniane Kupującemu w celu usprawnienia i poprawy jakości samego procesu 
dostawy.

Potwierdzenie zawierać szczegóły dotyczące kwestii takich jak:

• Pokrewne dokumenty, takie jak zamówienia zakupu i potwierdzenia.

• Informacje na temat czasu i miejsca dostawy, pojazdu i kierowcy.

• Rodzaj i identyfikacja materiałów opakowaniowych

• Dane identyfikacyjne towarów podlegających dostawie, takie jak numery partii 
i/lub numery seryjne.

KIEDY JE STOSOWAĆ?

Powiadomienie o wysyłce może mieć wiele znaczeń. W tym kontekście należy 
rozumieć je jako awizo przed faktycznym wydarzeniem.

Wysyłając informacje tak wcześnie, jak to możliwe, maksymalizujesz czas na 
przygotowanie i dopracowanie wydarzenia dostawy.

Aby zapewnić jak największe korzyści dla obu stron z wymiany informacji, bardzo 
ważna jest poprawność przekazywanych informacji. Im szybciej powstanie 
powiadomienie, tym lepiej będzie ono spełniać swoje cele. 

WAŻNE!

• Powiadomienie o wysyłce może, ale nie musi być obowiązkowe dla wszystkich 
jednostek biznesowych ABB, zgodnie z ustaleniami zawartymi w kluczach 
kontrolnych zamówień.

• ABB nie może otrzymać towarów bez powiadomienia o wysyłce, jeśli jest ono 
wymagane, i może to spowodować opóźnienia w płatnościach

• Numer powiadomienia o wysyłce można utworzyć tylko wtedy, gdy najpierw 
utworzono potwierdzenie zamówienia.

• Zawartość powiadomienia musi być taka sama jak w przypadku dostawy fizycznej
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Powiadomienie o wysyłce
Dozwolone czynności

Ariba Network udostępnia wiele opcji umożliwiających rejestrację powiadomień.

1. Zarządzanie pojedynczym zamówieniem. 

Jeśli liczba zamówień jest niewielka, możesz po prostu przejść do zamówienia i kliknąć 
przycisk „Utwórz powiadomienie o wysyłce”, co umożliwi Ci wypełnienie osobnego 
powiadomienia o wysyłce dla każdego zamówienia.

2. Zarządzanie wieloma zamówieniami.

W przypadku wysyłki wielu wierszy zamówień należy skorzystać z zakładki Pozycje do 
wysłania, aby wykonać tę czynność w ramach jednego kroku.

3. Przesłanie powiadomienia o wysyłce masowej.

W przypadku konieczności wysłania dużej liczby pozycji zamówienia, możesz zdecydować 
się na powiadomienie za pomocą masowego powiadomienia (przesyłanie plików).
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Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem –

utwórz powiadomienie o wysyłce

Istnieją 3 możliwe sposoby rozpoczęcia tworzenia 

pojedynczego powiadomienia o wysyłce.

W Obszarze roboczym:

1. Kliknij kafelek Pozycje do wysłania.

2. Zidentyfikuj właściwe elementy za pomocą filtrów.

3. Wybierz i kliknij Utwórz powiadomienie o wysyłce.

LUB

Na karcie Zamówienia / Zamówienia i zlecenia: 

4. Zidentyfikuj właściwy dokument za pomocą filtrów 

wyszukiwania.

5. Kliknij przycisk Czynności / Powiadomienie o wysyłce 

lub Utwórz powiadomienie o wysyłce. 

LUB

6. Numer powiadomienia o wysyłce można utworzyć 

również z poziomu ekranu zamówienia. Kliknij Utwórz 

powiadomienie o wysyłce.
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Wypełnij wymagane informacje na formularzu zamówienia wysyłki. 

1. Nie edytuj adresu „Wysłać z”. Chociaż Ariba Network pozwala
Dostawcy na aktualizację adresu wysyłki, nie zostanie to
odzwierciedlone w systemie Kupującego.

2. Nie modyfikuj adresu „Dostarczyć do” u góry. Ariba Network
umożliwia Dostawcy aktualizację adresu dostawy, ale nie
zostanie to odzwierciedlone w systemie Kupującego.

3. Identyfikator specyfikacji przesyłki jest polem obowiązkowym.
Wprowadź unikalny identyfikator specyfikacji przesyłki
Dostawcy. Identyfikator dokumentu dostawy jest używany w
systemie ABB jako „dowód dostawy”. Nie powinien być zbyt
długi (maks. 35 znaków).

4. Określ typ powiadomienia o wysyłce.

5. Podaj datę wysyłki i datę dostawy (obowiązkowe).

6. Numery śledzenia i listu przewozowego są obowiązkowe

7. W przypadku dostaw międzynarodowychnależy podać objętość
brutto i wagę brutto w sekcji wymiarów.

8. Szczegóły dotyczące wymiarów i opakowania należy podać
wyłącznie na życzenie firmy ABB.

9. Informacje dotyczące liczby przesyłek należy podać wyłącznie
na życzenie firmy ABB.

10. Dodaj szczegóły, opakowanie i inne szczegóły (jeśli mają
zastosowanie).

Uwaga: objętość i waga są również wymagane na poziomie 
wiersza. Aby uzyskać dostęp do wymiarów na poziomie wiersza, 
kliknij „Dodaj szczegóły”, a następnie rozwiń sekcję „Opakowanie”.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – utwórz powiadomienie o wysyłce – poziom nagłówka
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Wypełnij wymagane informacje na formularzu 

zamówienia wysyłki. 

10. Użyj przycisków „Wybierz plik” i „Dodaj 

załącznik”, aby dołączyć dodatkowe 

dokumenty w razie potrzeby, np. dowody 

dostawy, protokoły wymiarowe, świadectwo 

kontroli 3.1, fakturę celną.

11. Opcjonalne informacje dotyczące dostawy i 

transportu.

12. W razie potrzeby w sekcji „pola dodatkowe” 

wpisz uwagi.

Uwaga: podczas tworzenia powiadomienia o 

dostawie nie należy zmieniać informacji o dostawie i 

transporcie ani Incoterms. Dostawca nie będzie 

zobowiązany do wprowadzania żadnych 

dodatkowych „Informacji o dostawie i transporcie” 

na poziomie nagłówka. Ariba Network umożliwia 

Dostawcy aktualizację informacji o dostawie i 

transporcie. Jednakże standardowo pola te nie są 

mapowane z powrotem na wynikową dostawę 

przychodzącą i nie zostaną odzwierciedlone na 

koncie Kupującego ze strony ABB. 

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – utwórz powiadomienie o wysyłce – poziom 

nagłówka – ciąg dalszy

11

10

12
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Informacje z zamówienia są kopiowane do powiadomienia o wysyłce  (identyfikator części, ilość, wymagana data dostawy, cena itp.).

Przewiń w dół, aby wyświetlić informacje o pozycjach zamówienia i zaktualizować ilość wysłaną dla każdej z nich.

1. Wypełnij wszystkie wymagane pola dla swojego typu produktu na poziomie wiersza. W przypadku wszystkich zamówień ilość może 

być równa lub niższa od podanej w pozycji zamówienia zakupu. Może również wystąpić nadwyżka dostawy (system pokaże, co jest 

możliwe).

2. Kliknij przycisk Usuń, aby wykluczyć cały wiersz z tego powiadomienia o wysyłce .

3. Jeśli klikniesz Dodaj wiersz powiadomienia o wysyłce, możesz podzielić ilość, aby wypełnić wiele identyfikatorów partii lub innych 

szczegółów na ilość.

4. Po kliknięciu przycisku Dodaj szczegóły możesz ręcznie dodać numery seryjne. Aby móc kliknąć Szczegóły, należy podać co najmniej 

identyfikator dowodu dostawy i datę dostawy. Jednostki biznesowe ABB nie używają numeru partii w zamówieniach.  Dostawcy nie 

muszą wprowadzać numeru partii dostawcy, daty produkcji ani daty ważności w wierszu powiadomienia o wysyłce.  Pola pozostaną 

widoczne, aby mogły być w przyszłości wykorzystane przez firmę ABB i jej dostawców. 

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – utwórz powiadomienie o wysyłce – poziom 

wiersza

Uwaga: można wysyłać wiele powiadomień o 

wysyłce dla jednego zamówienia, aż do 

momentu, gdy wszystkie ilości zostaną 

wysłane.

1

2

3

4
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Interfejs pojedynczych powiadomień o wysyłce

domyślnie zaproponuje pozycje początkowego

zamówienia, które nie zostały jeszcze wysłane.

Możesz także dodać dodatkowe pozycje, które nie

należą do tego zamówienia. Twoje powiadomienie

o wysyłce może zawierać wiersze z różnych

zamówień.

1. Kliknij Dodaj pozycję zamówienia.

2. Uzyskaj dostęp do listy zamówień, które

muszą zostać wysłane. Użyj filtrów

wyszukiwania, takich jak numer zamówienia,

data lub inne, aby znaleźć właściwy wiersz.

3. Wybierz wiersz, kliknij Dodaj wybrane

pozycje.

4. Po powrocie do powiadomienia o wysyłce

wiersz zostanie dodany. Możesz dostosować

ilość i uzupełnić wymagane informacje.

5. Nie możesz przesyłać wierszy z ilością ujemną

lub zerową. Kliknij Usuń, jeśli chcesz usunąć

cały wiersz zamówienia z dokumentu.

Uwaga: dostawcy będą musieli wprowadzić

identyfikator partii dostawcy, datę produkcji i

datę ważności tylko wtedy, gdy ABB wyraźnie o to

poprosi.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem– poziom wiersza – zarządzaj 

pozycjami

Klient testowy część 1

1
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Numery seryjne mogą być opcjonalne lub obowiązkowe, w 

zależności od rodzaju zakupionego produktu. 

Są one obowiązkowe, jeżeli zostały wskazane w zamówieniu. 

Jeżeli tak jest, liczba numerów seryjnych musi być równa ilości 

wysyłanych sztuk.

1. Wpisz numer seryjny pierwszej pozycji.

2. Kliknij Dodaj zasób, aby dodać dodatkowe numery seryjne. 

Wypełnij tylko jedno pole numeru seryjnego dla każdego 

zasobu.

Uwaga: jeśli masz wiele numerów seryjnych do podania, możesz 

użyć narzędzia do przesyłania numerów seryjnych opisanego na 

następnych slajdach.

Jeżeli w zamówieniu podano listę numerów seryjnych, numer 

seryjny wymieniony w powiadomieniu o wysyłce dołączonym do 

niego musi być numerem znajdującym się na liście.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – poziom wiersza – numery seryjne 

1 2
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1. Aby zapisać wersję roboczą dokumentu kliknij Zapisz

na górze ekranu powiadomienia o wysyłce. Zapisane 

wersje robocze nie zostaną wysłane do klienta. 

2. Zapisane powiadomienie o wysyłce będzie 

przechowywane przez 60 dni.

3. Dostęp do wersji roboczej i jej modyfikacja są możliwe 

z poziomu Realizacja / Wersje robocze.

4. Wybierz Powiadomienie o wysyłce.

5. Kliknij Edytuj, aby zmodyfikować dokument i 

sfinalizować go.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – przegląd przed wysłaniem

1

2

4

5

3
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1. Na głównym ekranie powiadomienia o wysyłce 

sprawdź, czy wszystkie wymagane pola (*) 

zostały wypełnione. Kliknij Dalej na górze ekranu.

2. Na poziomie nagłówka sprawdź datę dostawy 

obowiązującą dla wszystkich wysyłanych wierszy.

3. Na poziomie wiersza sprawdź wysłaną ilość

4. Sprawdź także numery seryjne i numery MP, jeżeli 

dotyczy.

5. Kliknij Prześlij, aby wysłać powiadomienie o 

wysyłce do klienta. 

6. Jeżeli są jakieś informacje do edycji, kliknij 

Wstecz.

Uwaga: po wysłaniu powiadomienia o wysyłce status 

zamówienia zostanie zaktualizowany na Wysłano (w 

przypadku całkowitego wysłania) lub Częściowo 

wysłano. 

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – prześlij 

dokument końcowy 1

6
5

2

3

4



44

Powiadomienie wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem 

– anuluj powiadomienie o wysyłce

Nie ma możliwości aktualizacji powiadomienia o wysyłce po 

wysłaniu dokumentu. Czasami dostawcy muszą anulować

dokument i utworzyć nowy, jeśli oryginał zawierał błędne 

informacje lub z jakiegoś powodu nie został wysłany. 

Zasady anulowania: powiadomienie o wysyłce można anulować 

do dnia poprzedzającego przewidywaną dostawę.

1. Przejdź do sekcji Realizacja / Powiadomienia o wysyłce.

2. Zidentyfikuj dokument, korzystając z filtrów wyszukiwania.

3. Otwórz powiadomienie o wysyłce, które chcesz anulować, 

klikając Identyfikator specyfikacji przesyłki.

4. Kliknij Anuluj.

5. Alternatywnie można znaleźć powiadomienie o wysyłce w

Pokrewnych dokumentach w układzie zamówienia, przejść 

do odpowiedniego z nich i tam dokonać anulowania.

6. Dostawca może edytować powiadomienie o wysyłce w 

wyjątkowych sytuacjach.

Po anulowaniu powiadomienia pozycje będą ponownie widoczne 

w zakładce „Pozycje do wysłania” i można utworzyć nowe 

powiadomienie o wysyłce.

3

2
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Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie wieloma zamówieniami

W przypadku wielu wierszy zamówienia, które mają zostać 
wysłane i dostarczone na ten sam adres w tym samym 
szacowanym terminie dostawy, należy użyć zakładki Pozycje 
do wysłania, aby wykonać tę czynność w ramach jednego 
kroku.

Zakładka Pozycje do wysłania podsumowuje wszystkie 
pozycje w różnych wierszach po prawej stronie, dając 
możliwość powiadomienia o wielu wierszach, które mają 
zostać wysłane i dostarczone jednocześnie. W jednym 
powiadomieniu o wysyłce można zaznaczyć maksymalnie 
1000 wierszy.

1. Przejdź do zakładki Zamówienia / Zamówienia i zlecenia / 
Pozycje do wysłania.

2. Użyj filtrów wyszukiwania, aby zidentyfikować pozycje, 
które chcesz wysłać.

3. Możesz skonfigurować widok pozycji, klikając ikonę po 
prawej stronie ekranu.

4. Pojawi się lista rozwijana z opcjami konfiguracji. Zaznacz 
wszystkie pola, aby wyświetlić wszystkie dostępne pola.

1

3

42

4



46

Użyj filtrów wyszukiwania, aby zidentyfikować 

pozycje do wysłania.

1. Możesz wpisać numer zamówienia lub zakres 

dat (zakres dat można ustawić jako „brak”).

2. Zawsze wybieraj opcję Zakres dat wiersza 

harmonogramu.

3. Dostępne są zaawansowane filtry 

pozwalające na dokładniejsze wyszukiwanie.

4. Wybierz pozycje, które chcesz wyświetlić.

Więcej informacji o innych kryteriach 

wyszukiwania znajdziesz w Załączniku.

Uwaga: aby zapytanie wyszukiwania działało 

sprawniej, zawsze podawaj zakres dat i klikaj 

przycisk Resetuj za każdym razem, gdy zaczynasz 

od nowa.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie wieloma zamówieniami – filtry wyszukiwania

21

3

4

1
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Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie wieloma zamówieniami – utwórz powiadomienie o wysyłce

1. Przejrzyj pozycje zamówienia i utwórz powiadomienie o wysyłce, wybierając odpowiednie zamówienia dla jednego adresu 

wysyłki i jednej daty dostawy.

2. Kliknij Utwórz powiadomienie o wysyłce u dołu strony. 

3. Dozwolone jest łączenie wielu zamówień w jednym powiadomieniu o wysyłce, jeśli są one dostarczane na ten sam adres. W 

przeciwnym wypadku system wyświetli komunikat o błędzie.

Uwaga: możesz wybrać wiersze z różnymi datami „wymaganej dostawy” dla tego samego powiadomienia o wysyłce.

1

3
2

1
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Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie wieloma zamówieniami – wypełnianie pól

System utworzy unikalne powiadomienie o 

wysyłce, zawierające wiele wierszy zamówienia. 

1. Wypełnij obowiązkowe i istotne pola w sekcji 

nagłówka. 

2. W razie potrzeby dostosuj ilość i numery 

seryjne*, wiersz po wierszu. 

3. Jeśli masz do wprowadzenia wiele numerów 

seryjnych, możesz skorzystać z narzędzia do 

przesyłania numerów seryjnych.

4. Możesz usunąć pozycje zamówienia

5. lub dodać dodatkowe, korzystając z opcji 

„Dodaj pozycję zamówienia”.

Uwaga: więcej szczegółów dotyczących 

wypełniania pól i korzystania z narzędzia do 

przesyłania numerów seryjnych można znaleźć w 

poprzednim rozdziale: Zarządzanie pojedynczym 

zamówieniem.

2

1

4

5

2

3

4



49

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie wieloma zamówieniami – poziom wiersza

Szczegóły na poziomie wiersza –

informacje pobrane z początkowych 

zamówień:

1. Numery zamówień

2. W przypadku wybrania zamówień z 

różnymi wymaganymi datami 

dostawy w powiadomieniu o wysyłce 

zostanie wyświetlona najbliższa data.

3. Numer pozycji to numer z 

oryginalnego zamówienia. 

4. Wiersze harmonogramu z tego 

samego zamówienia pojawiają się jako 

oddzielne wiersze Powiadomienia o 

wysyłce pod numerem zamówienia.

5. Numer seryjny i ilość do wysłania 

muszą być dostosowane w każdym 

wierszu harmonogramu.

2
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Powiadomienie o wysyłce
Przejrzyj przesłane powiadomienie o 

wysyłce

1. Aby wyświetlić przesłane powiadomienie o 

wysyłce, przejdź do Realizacja / Powiadomienie 

o wysyłce.

2. Możesz też przejść do powiązanego ekranu 

zamówienia do sekcji Pokrewne dokumenty.

3. Podczas przeglądania powiadomień o wysyłce, 

które zostały wysłane w ramach masowego 

przesyłania, zobaczysz wszystkie wiersze 

przesłane dla tego konkretnego numeru 

powiadomienia o wysyłce, potencjalnie 

odnoszące się do różnych zamówień,

4. i zobaczysz załączone pliki.

5. Po wysłaniu Powiadomienia o wysyłce status 

powiązanego zamówienia zostanie 

zaktualizowany na Wysłano lub Częściowo 

wysłano.

3
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Raport dla powiadomienia o wysyłce konsoliduje 
szczegółowe informacje z powiadomień oraz 
powiązanych z nimi zamówień i potwierdzeń 
odbioru. 

Raport może zawierać: informacje o 
harmonogramie z zamówień zakupu, gdy 
powiązane powiadomienie o wysyłce zostało 
utworzone przy użyciu zakładki Pozycje do 
wysłania.

Na ekranie głównym:

1. Kliknij Raporty.

2. Kliknij Utwórz.

3. Aby utworzyć szablon raportu, wprowadź 
kryteria i wypełnij wszystkie obowiązkowe 
pola. Ustaw typ raportu jako 
Powiadomienie o wysyłce i kliknij Dalej, 
wprowadź wymagane kryteria i kliknij 
Prześlij.

4. Wybierz utworzony szablon raportu i kliknij 
Uruchom.

5. Użyj przycisku Odśwież status, aby 
zaktualizować status.

6. Gdy status zmieni się na Przetworzono, 
kliknij Pobierz.

Powiadomienie o wysyłce
Pobierz raport dla powiadomienia o 

wysyłce

3
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1. Twój Kupujący może zastosować określone zasady do każdego zamówienia, z ograniczeniami dotyczącymi ilości i dostosowania daty.

▪ Dostawcy mogą zawsze powiadomić o ilości poniżej żądanej ilości i podzielić ilość na wiele powiadomień o wysyłce, ogłaszając

różne daty dostawy.

▪ W zależności od zamówienia może być możliwe powiadomienie o ilości powyżej żądanej ilości (nadwyżka dostawy), na podstawie

tolerancji uzgodnionej z Klientem. Podział ilości według daty dostawy będzie nadal możliwy.

2. Jeśli wprowadzone przez Ciebie zmiany nie będą dozwolone, wyświetli się komunikat o błędzie.

3. Kupujący może określić, o ile dni wcześniej lub później data awizowanej dostawy może odbiegać od daty dostawy określonej w

zamówieniu. Jeżeli podczas weryfikacji powiadomienia o wysyłce funkcja ta zidentyfikuje datę powiadomienia o wysyłce wykraczającą

poza dopuszczalny zakres tolerancji, uniemożliwi to przesłanie powiadomienia o wysyłce. W takim przypadku prosimy o kontakt z

odpowiednim Kupującym po stronie ABB w celu omówienia dalszych działań (np. odroczenia dostawy / skorzystania z szybszego środka

transportu).

Powiadomienie o wysyłce
Tolerancje
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Potwierdzenie odbioru
W tym rozdziale dowiesz się…

…gdzie znaleźć dokument klienta
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• Jeśli klient udostępnia status odbioru towarów w sieci, będzie on dostępny w portalu po odebraniu towarów przez ABB.

• Potwierdzenie odbioru należy do listy dokumentów związanych z zamówieniem.

• Gdy potwierdzenie odbioru dotrze do Portalu, status odpowiedniego zamówienia zostanie automatycznie zaktualizowany do Przyjęte.

Potwierdzenie odbioru
Przegląd dokumentów klienta
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Załącznik

W tej części dowiesz się więcej o kwestiach takich jak…

…masowe przesyłanie potwierdzenia zamówienia

…masowe przesyłanie powiadomień o wysyłce

…masowe przesyłanie numerów seryjnych

…statusy zamówień zakupu

…statusy kluczy kontrolnych

…statusy trasowania zamówień zakupu

…przypomnienia o niepotwierdzonych zamówieniach

…zarządzanie plikami SAP Ariba w formacie .csv

... Zalecenia ABB dotyczące bezpieczeństwa

…zawartość zamówienia, potwierdzenia zamówienia, powiadomienia o wysyłce i potwierdzenia odbioru

…itd.
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Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń zamówienia – utwórz raport dla 

potwierdzenia zamówienia
Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

Na stronie głównej:

1. Kliknij przycisk … /Wyślij/pobierz.

2. W sekcji Zadania kliknij przycisk Utwórz .

3. Wypełnij wszystkie pola obowiązkowe. Ustaw 
typ jako Potwierdzenie zamówienia. Po zakończeniu 
zapisz.

4. Raport pojawi się na liście Zadania. Wybierz i 
kliknij Uruchom.

Uwaga: 

• możesz wyodrębnić do 10000 wierszy. Ustaw 
wartość zakresu dat w filtrach wyszukiwania, 
aby zawęzić wyszukiwanie. 

• Wygenerowany plik Excel wyklucza teraz 
pozycje, które są w pełni wysłane, w pełni 
odebrane lub mają oba te statusy.

2
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7. Raport pojawi się w podzakładce Pobrania.

8. Aby pobrać raport, kliknij ikonę po prawej stronie ekranu.

9. Użyj przycisku Odśwież status, aby zaktualizować status raportu na „Ukończono”.

Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń zamówienia – uruchom raport dla potwierdzenia 

zamówienia

Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.

7

8

9
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Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń – szablon raportu dla potwierdzenia zamówienia

Uwaga: upewnij się, że korzystasz z najnowszej wersji szablonu udostępnionej w Portalu. 

Szczegółowe informacje na temat potwierdzania zamówień znajdziesz w dokumentacji Centrum pomocy.
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Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń zamówienia – aktualizacja daty

Aby zaktualizować datę dostawy tylko dla pełnego wiersza, 
wykonaj poniższe kroki:

1. Wpisz numer potwierdzenia.

2. Zmień kolumnę „Data dostawy pozycji” na nową datę.

3. Typ pozycji: pozostaw pole jako „akceptuj”.

Pamiętaj, że ABB nie akceptuje zmian cen.

Pozostałe kolumny pozostaw bez zmian.

Usuń wiersze, których nie chcesz na razie potwierdzać.

1 23
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Jeśli musisz podzielić ilość pozycji zamówienia na wiele dat 
dostawy, wykonaj poniższe kroki.

Przykład: łącznie 500 pozycji zostanie dostarczonych do 17 
czerwca. 250 pozycji dostarczonych 17 czerwca i 250 pozycji 
dostarczonych 18 czerwca. 

1. Skopiuj początkowy wiersz

2. Wpisz numer potwierdzenia zamówienia w obu wierszach.

3. Wpisz 250 w pierwszym wierszu i 250 w drugim wierszu
skopiowanym wierszu. W polu „Ilość pozycji” wprowadź 
liczbę pozycji, które mają zostać wysłane dla każdej daty 
dostawy.

4. Dostosuj daty odpowiednio dla każdego z wierszy.

Uwaga: 

• całkowita ilość w każdym wierszu musi być zawsze równa 

początkowej ilości w wierszu zamówienia.

Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń zamówienia – podział wiersza na wiele dat dostawy

2 3 4

1
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Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń – ponowne przesłanie szablonu 1

1

2

3
4

5

6

Na ekranie Pobrania/Wysyłanie:

1. Kliknij podzakładkę Wysyłanie.

2. Kliknij przycisk Wyślij. Otworzy się nowe okno.

3. Wpisz nazwę przesyłanego pliku i nazwę klienta.

4. W polu typu wybierz Potwierdzenie zamówienia.

5. Kliknij Przeglądaj i wybierz plik.

6. Kliknij Wyślij.

Uwaga: 

• nie używaj linku „Pobierz szablon”.

• Jeżeli nie chcesz zatwierdzić niektórych wierszy w 
momencie przesyłania, nie zapomnij ich usunąć z 
przesyłanego pliku. 
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7. Kolumna statusu wyświetla informację o tym, czy przesyłanie powiodło się, czy nie:

• Jeśli przesyłanie zakończy się powodzeniem, status zmieni się na Ukończono. Status zamówienia zostanie zaktualizowany o 
potwierdzone ilości lub datę.

• Jeśli status zmieni się na Błąd, aby wyświetlić błędy, należy pobrać dziennik audytu.

• Jeśli status zmieni się na Ukończono z błędami, należy pobrać dziennik audytu, aby wyświetlić wiersze zawierające błędy. 

8. Możesz zawsze pobrać przesłany plik, klikając niebieską strzałkę w kolumnie „Plik”. Popraw błędy. Ponownie prześlij poprawiony plik, 
wykonując poprzednie kroki.

Potwierdzenie zamówienia
Masowe przesyłanie potwierdzeń – ponowne przesłanie szablonu 2

7 8
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Potwierdzenie zamówienia 
Ponowne potwierdzenie za pomocą masowego przesyłania – utwórz 

raport dla potwierdzenia zamówienia 

Dzięki funkcji ponownego potwierdzania zamówienia przy 
użyciu funkcji Wyślij/pobierz, dostawcy mogą ponownie 
potwierdzać częściowo lub w pełni potwierdzone pozycje, 
korzystając z istniejącej funkcji przesyłania Excel w 
potwierdzeniu zamówienia. 

Na stronie głównej:

1. Kliknij przycisk … / Wyślij/pobierz.

2. W sekcji Zadania kliknij przycisk Utwórz.

3. Wypełnij wszystkie pola obowiązkowe. Ustaw typ 
jako Potwierdzenie zamówienia. Po zakończeniu zapisz.

4. Raport pojawi się na liście Zadania. Wybierz i kliknij 
Uruchom.

2

3

4

1
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6. Przeniesiesz się do podzakładki Pobrania. Klikaj Odśwież status w dolnej części ekranu, aż status raportu zmieni się na 
Zakończone. 

7. Pobierz raport w formacie Excel i zapisz go na swoim komputerze.

Uwaga:

w pliku Excel możesz ponownie potwierdzić pozycje potwierdzone częściowo lub całkowicie. 

Więcej szczegółów na temat zatwierdzania potwierdzenia zamówienia za pomocą pliku Excel możesz znaleźć w rozdziale Masowe 
przesyłanie potwierdzeń zamówienia powyżej lub zapoznać się z Ogólnym przewodnikiem po funkcjonalności SCC. 

Potwierdzenie zamówienia 
Ponowne potwierdzenie za pomocą masowego przesyłania – uruchom raport dla 

potwierdzenia zamówienia

6

7

https://support.ariba.com/Item/view/196419
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1. Przejdź do opcji Wyślij/pobierz w podzakładce Wysyłanie.

2. Kliknij przycisk Wyślij. Otworzy się nowe okno.

3. Wpisz nazwę przesyłanego pliku i nazwę klienta.

4. W polu typu wybierz Potwierdzenie zamówienia.

5. Kliknij Przeglądaj i wybierz plik.

6. Kliknij Wyślij.

Uwaga: 

jeśli ponowne przesłanie się nie powiedzie lub zakończy się 
błędami, pobierz informacje z dziennika. Po naprawieniu 
błędów spróbuj ponownie przesłać plik.

Potwierdzenie zamówienia
Ponowne potwierdzenie za pomocą masowego przesyłania – ponowne przesłanie szablonu 

1

2

3 4

5

6
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Powiadomienie o wysyłce
Masowe przesyłanie powiadomień o wysyłce – pobierz szablon CSV

3

4

5

Na stronie głównej:

1. Kliknij przycisk

2. Wybierz Wysyłanie pliku CSV / Powiadomienie o 
wysyłce.

3. Kliknij Pobierz szablony CSV.

4. Wybierz Powiadomienie o wysyłce i kliknij 
Pobierz. 

5. Zapisz plik.

Uwaga:

jeśli którykolwiek z Twoich klientów korzysta z 
niestandardowych szablonów CSV, poniżej pojawi 
się sekcja Szablon niestandardowy. Jeśli tak się 
stanie, wybierz klienta z menu rozwijanego, a 
następnie pobierz niestandardowe szablony. W 
przeciwnym wypadku pobierz standardowe 
szablony. 

„ABB nie zaleca korzystania z funkcji masowego 

przesyłania powiadomień o wysyłce, aby uniknąć 
dodatkowych wysiłków w przypadku edycji i 
anulowania”

2

1
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1. Dodaj do szablonu CSV dane dotyczące 
powiadomień o wysyłce. Wypełnij wszystkie 
wymagane kolumny. Zapisz i zamknij plik.

2. Ze strony głównej portalu przejdź do 
przycisku …

3. Wybierz Wysyłanie pliku CSV / 
Powiadomienie o wysyłce z listy rozwijanej.

4. Wybierz klienta.

5. Przeglądaj zaktualizowany szablon na swoim 
komputerze.

6. Kliknij Import powiadomienia o wysyłce w 
formacie CSV.

7. Jeśli w zaktualizowanym szablonie brakuje 
obowiązkowych informacji lub występują 
błędy, zostanie wyświetlony komunikat o 
błędzie. Możesz pobrać i wyświetlić błędy. 

8. Popraw błędy i ponownie prześlij plik, 
wykonując te same czynności.

Powiadomienie o wysyłce
Masowe przesyłanie powiadomień o wysyłce – aktualizuj i prześlij szablon CSV

6

7

5

1

4

Uwagi:

• możesz przesłać kilka powiadomień o wysyłkach z jednego 
pliku CSV, ale muszą one dotyczyć tego samego klienta.

• W pierwszym wierszu powiadomienia o wysyłce wprowadź 
informacje w nagłówku. Nie ma potrzeby powtarzania pól 
nagłówka w kolejnych wierszach.

8

2

3
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1. Kliknij Zarządzaj numerami seryjnymi na ekranie 

powiadomienia o wysyłce.

2. Wybierz Pobierz szablon z listy rozwijanej. 

3. Wypakuj i zapisz plik .zip na swoim komputerze.

4. Otwórz plik w programie Excel. Jeżeli nie widzisz 

kolumn takich jak na ekranie, zobacz Załącznik.

5. Wprowadź numery seryjne w kolumnie Numer seryjny 

pozycji. Zapisz zmiany. Pozostałe kolumny są 

wypełniane automatycznie, nie należy ich edytować.

6. Aby przesłać zaktualizowany plik, wybierz Wyślij nowy 

plik na liście rozwijanej.

7. Przejrzyj swój komputer i wybierz plik.

8. Kliknij Dodaj załącznik.

Uwaga: wysyłając częściową ilość (na przykład 5 z 10), 

możesz usunąć pozostałe, niepotrzebne 5 wierszy i 

zaktualizować całkowitą ilość pozycji (kolumna G) do 5 w 

każdym wierszu.

Powiadomienie o wysyłce
Zarządzanie pojedynczym zamówieniem – poziom wiersza – narzędzie do przesyłania 

numerów seryjnych

1

2

6

3

4 5

7

8
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Statusy zamówień

Status Opis

Nowe Początkowy status nowego zamówienia przychodzącego. Dostawca nie wykonał jeszcze żadnej 
czynności.

Zmieniono Nowa wersja istniejącego zamówienia. Twój klient zmienił pierwotne zamówienie, wprowadzając 
nowe informacje.

Przestarzałe Nieaktualna wersja zmienionego lub anulowanego zamówienia (stara wersja). 

Potwierdzono Wyraziłeś(-łaś) zgodę na wysyłkę wszystkich pozycji zamówienia (za pośrednictwem dokumentu 
potwierdzającego zamówienie)

Częściowo potwierdzono 
Częściowo wysłano 

Zamówienie jest w trakcie realizacji. W przypadku aktualizacji części zamówienia zakupu Ariba 
Network zgłasza częściowy status dla całego zamówienia zakupu. Na przykład, jeśli częściowo 
potwierdzisz zamówienie, a następnie częściowo wyślesz poprzednio potwierdzoną pozycję 
zamówienia lub inną pozycję zamówienia, status zamówienia zostanie ustawiony na Częściowo 
wysłane. Możesz kontynuować potwierdzanie pozycji zamówienia bez względu na status wysyłki, aż 
do momentu potwierdzenia wszystkich pozycji zamówienia.

Wysłano Wysłano całe zamówienie.

Otrzymano, Częściowo 
otrzymano 
Zwrócono 

Statusy otrzymania są wysyłane przez Kupującego z jego systemu ERP. Status zamówienia jest 
aktualizowany na podstawie tych informacji. Na stronie Szczegóły zamówienia w sekcji szczegółów 
każdej pozycji zamówienia wyświetlana jest ilość towarów otrzymanych lub zwróconych dla danej 
pozycji zamówienia, na podstawie informacji zawartych w potwierdzeniach odbioru.

Błąd W sieci Ariba Network wystąpił problem z przekierowaniem zamówienia na Twój adres e-mail. Po 
rozwiązaniu problemu możesz ponownie wysłać nieudane zamówienia.

Odrzucono, 
Zaakceptowano, W trakcie 
realizacji

Nieużywane w tym projekcie
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Klucze kontrolne dostarczają ważnych informacji o czynnościach, które są 
dozwolone/wymagane dla danej pozycji.

Poniżej znajduje się lista możliwych statusów:

* Ariba nie ma możliwości fakturowania, jednak informacje o typie faktury 
są dostępne w zamówieniu. 

** Korzystając z systemu Automatycznego Rozliczenia Odbioru (ARO) 
uzgadniasz z ABB, że nie będziesz przesyłać faktur w odniesieniu do 
transakcji zamówienia. Zamiast tego, system back-end automatycznie 
księguje dokument faktury na podstawie danych zawartych w zamówieniu 
zakupu i potwierdzeniach.

Uwaga: w przypadku powiadomienia o wysyłce ze statusem 
„dozwolone” należy przyjąć, że list przewozowy jest wymagany i 
obowiązkowy.

Zamówienie
Wyświetl szczegóły zamówienia – poziom wiersza – klucze kontrolne

Klucz sterujący Status 

Potwierdzenie 
zamówienia

Dozwolone

Wymagane przed wysyłką
Niedozwolone

Powiadomienie o 
wysyłce

Dozwolone
Niedozwolone

Faktura*
ARO**

nie jest ARO
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• Jeśli zamówienia pozostaną 

niepotwierdzone w skrzynce odbiorczej 

portalu Ariba Network, przypomnienie 

zostanie wysłane e-mailem do 

administratora Twojego konta.

• Przypomnienia przestaną być wysyłane w 

momencie rozpoczęcia przetwarzania 

zamówienia.

• Otrzymasz do 3 przypomnień na każde 

zamówienie. Przypomnienia dotyczące 

różnych zamówień są grupowane w tej 

samej wiadomości e-mail

• Na początku każdego tygodnia sieć Ariba 

Network wysyła raport dotyczący 

niepotwierdzonych zamówień, które w 

ciągu ostatnich 30 dni wygenerowały takie 

powiadomienia, na główny adres e-mail 

Twojego konta (administratora).

Przypomnienia o niepotwierdzonych zamówieniach
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• Ogólnym zaleceniem ABB dla dostawców jest włączenie uwierzytelniania wieloskładnikowego (MFA), tak zwanego uwierzytelniania 

dwuskładnikowego w ustawieniach konta dostawcy Ariba Network. Wymaga to od użytkownika pobrania np. aplikacji SAP Authenticator 

na swoje urządzenie mobilne. Oto jak włączyć ustawienia MFA na poziomie konta:

Zalecenia dotyczące bezpieczeństwa
Autoryzacja wieloczynnikowa

1. Przejdź do Users (Użytkownicy) 

>> Settings (Ustawienia)

2. Manage Users (Zarządzaj użytkownikami) >>  

Require two factor authentication (Wymagaj 

uwierzytelniania dwuskładnikowego)

3. Zatwierdź zmiany

4. Użytkownik jest proszony o skonfigurowanie 

uwierzytelniania dwuskładnikowego

Wewnętrzne
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• Dostawcy mogą uzyskiwać dostęp do sieci Ariba Network (lub aplikacji mobilnej Ariba, która jednak nie jest jeszcze obsługiwana 

w przypadku rozwiązań ABB) wyłącznie na zaufanych urządzeniach (z wdrożonymi środkami ochrony przed złośliwym 

oprogramowaniem oraz zapewniającymi ich aktualność).

Zalecenia dotyczące bezpieczeństwa 
Praca na zaufanych urządzeniach

Wewnętrzne
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Raport dla powiadomienia o wysyłce konsoliduje 
szczegółowe informacje z powiadomień oraz 
powiązanych z nimi zamówień zakupu i potwierdzeń 
odbioru. 

Raport może zawierać: informacje o 
harmonogramie z zamówień zakupu, gdy 
powiązane powiadomienie o wysyłce zostało 
utworzone przy użyciu kafelka lub zakładki Pozycje 
do wysłania.

Na stronie głównej:

1. Kliknij Raporty.

2. Kliknij Utwórz.

3. Aby utworzyć szablon raportu, wprowadź 
kryteria i wypełnij wszystkie obowiązkowe pola. 
Ustaw typ raportu jako Powiadomienie o 
wysyłce.

4. Wybierz utworzony szablon raportu i kliknij 
Uruchom.

5. Użyj przycisku Odśwież status, aby 
zaktualizować status.

6. Gdy status zmieni się na Przetworzono, kliknij 
Pobierz.

Powiadomienie o wysyłce
Pobierz raport dla powiadomienia o 

wysyłce

3

6

2

4

1

5
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Poziom Pole Opis Źródło danych

Nagłówek Od Konto kupującego Sieć

Nagłówek Do Konto dostawcy Sieć

Nagłówek Zamówienie Numer zamówienia z systemu ERP klienta System ERP klienta

Nagłówek Warunki płatności Warunki płatności z systemu ERP klienta System ERP klienta

Zamówienie zakupu
Treść zamówienia

Uwaga: pozostała treść zamówienia jest dostępna w osadzonym pliku Excel. 

Wewnętrzne
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Poziom Pole Opis Wymagane Źródło danych

Nagłówek potwierdzenia 

zamówienia
Nr potwierdzenia Odniesienie wprowadzone przez Dostawcę Tak Tekst dowolny

Nagłówek potwierdzenia 

zamówienia

Powiązany numer 

zamówienia

Numer referencyjny zamówienia u klienta Wstępnie 

wypełnione

System ERP klienta

Nagłówek potwierdzenia 

zamówienia

Klient Nazwa klienta Wstępnie 

wypełnione

System ERP klienta

Nagłówek potwierdzenia 

zamówienia

Odniesienia dostawcy Publiczny numer referencyjny dostawcy (numer 

zamówienia sprzedaży)

Opcjonalnie – do 

ustalenia

Tekst dowolny

Potwierdzenie zamówienia 
Zawartość potwierdzenia zamówienia

Uwaga: pozostała treść zamówienia jest dostępna w osadzonym pliku Excel. 

Wewnętrzne
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Uwaga: pozostała treść zamówienia jest dostępna w osadzonym pliku Excel. 

Powiadomienie o wysyłce
Treść powiadomienia o wysyłce

Poziom Pole Opis Wymagane Źródło danych

Wysyłka Nr dowodu dostawy Identyfikacja dowodu dostawy dostawcy Tak Tekst dowolny

Wysyłka Nr faktury Numer faktury dostawcy Opcjonalnie – do ustalenia Tekst dowolny

Wysyłka Typ powiadomienia 

o wysyłce

Wybór opcji „Rzeczywiste” lub „Szacunkowe” Opcjonalnie – do ustalenia Lista rozwijana

Wysyłka Data wysyłki Data wysyłki Opcjonalnie – do ustalenia Pole daty

Wewnętrzne
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Uwaga: pozostała treść zamówienia jest dostępna w osadzonym pliku Excel. 

Potwierdzenie odbioru
Zawartość potwierdzenia odbioru

Poziom Pole Opis Źródło danych

Nagłówek Od Konto kupującego Sieć

Nagłówek Do Konto dostawcy Sieć

Nagłówek Nr rachunku Numer rachunku System ERP klienta

Nagłówek Data otrzymania Data otrzymania i przetworzenia towaru System ERP klienta

Wewnętrzne
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Zobacz także prezentację:
Współpraca w łańcuchu dostaw – „Opcje pomocy”

Wsparcie

https://support.ariba.com/item/view/192843


Dziękujemy!
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