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➢ Proceso para cargar y envío de facturas CFDI

➢ Proceso detallado
✓ Acceso

✓ Carga de  XML (CFDI)

✓ Paso 1. Validaciones Legales

✓ Paso 2. Carga de PDF

✓ Paso 3. Enriquecimiento de factura

✓ Paso 4. Envio de Documento

✓ Estado de factura

Proceso de Tax Invoicing en SAP Business Network
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Proceso para cargar y enviar facturas de CFDI

03
STEP

03
PASO

03
STEP

01
PASO

02
PASO

04
PASO

Validaciones Legales

Los proveedores ven una nueva 

opción en el portal Ariba para 

cargar sus facturas CFDI

Las validaciones básicas se 

realizan para garantizar la 

coherencia y estructura fiscal, a 

continuación, las validaciones 

legales del comprador se ejecutan 

a través de un servicio PAC.

Si se produce algún error, se 

solicitan resultados y detalles para 

que los usuarios tomen las 

medidas adecuadas.

Actualizar PDF

Opcionalmente, los usuarios 

pueden subir su propio PDF. De lo 

contrario, el sistema crea 

automáticamente una 

representación genérica/gráfica de 

acuerdo con el diseño local.

Enriquecer el documento

Los usuarios pueden enriquecer 

sus facturas CFDI agregando / 

editando referencias comerciales.

❖ Varias opciones están 

disponibles a nivel de 

cabecera

❖ El documento se transforma 

en cXML incluyendo las 

referencias ingresadas.

❖ CFDI se puede cargar con 

referencias en el segmento de 

Adenda.

Enviar documentos

Una vez que el documento pasa 

las validaciones fiscales, puede 

ser enriquecido, confirmado y 

enviado para validaciones 

comerciales y entrega al sistema 

del comprador.

Luego, se puede hacer una nueva 

carga o el usuario puede salir a la 

página de la bandeja de salida 

para rastrear el estado de las 

facturas.
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Ingresar a SAP Business Network

Ingresar a: 

supplier.ariba.com 
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Cargar XML (CFDI)

Seleccionar: 

Dar clic en el botón       > “Documento Externo” 
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➢ Seleccione el tipo de documento "Factura CFDI" en el menú desplegable, explore para seleccionar el XML que desea cargar y haga 

clic en Agregar para completar la carga de XML del CFDI.

➢ Una vez que se haya cargado el XML, haga clic en Siguiente para las validaciones legales.

Cargar XML (CFDI)
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Paso 1. Validaciones Legales

➢ Las validaciones básicas se realizan para garantizar la coherencia y, a continuación, las validaciones legales del comprador se 

ejecutan a través de un servicio PAC.

➢ Si se produce algún error, se solicitan resultados y detalles para que los usuarios tomen las medidas adecuadas.
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Paso 2. Actualizar PDF

➢ Opcionalmente, los usuarios pueden cargar su propio PDF. De lo contrario, el sistema crea automáticamente una representación 

genérica de acuerdo con el diseño local.
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➢ Los usuarios pueden enriquecer sus facturas CFDI agregando / editando referencias de documentos 

comerciales.

✓ Hay varias opciones disponibles a nivel de encabezado

✓ El documento se transforma en cXML incluyendo las referencias ingresadas.

✓ El CFDI se puede cargar con referencias en el segmento Addenda.

Paso 3. Enriquecer el Documento

El # de factura solo se utiliza al 

crear Notas de crédito
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Paso 3.1 Enriquecer el Documento
NON-PO Referencia

Cuando el proveedor procese una factura sin Número de Pedido de SAP BN, en la sección de Referencia del documento deberán usar el campo de 

“Referencia Interna” en el cual deben de introducir cualquier número.

El campo de Pedido de compra deberá quedar vacío.

En la sección de Referencias del artículo en línea será opcional para proveedor completar esta información. El # de factura solo se utiliza al 

crear Notas de crédito

English Version

Rule description

Opcional



11INTERNAL – SAP and Partners Only

Paso 4. Enviar Documentos

➢ Aparecerá un mensaje que dice: Documento enviado con éxito para validaciones empresariales.

Una vez que el documento aprueba las validaciones fiscales, puede enriquecerse, 

confirmarse y enviarse para validaciones comerciales y entregarse al sistema del 

comprador.
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Estatus de la factura

➢ En la opción Facturas desde el Panel de trabajo, los proveedores pueden revisar el estatus de sus facturas como Aprobadas o 

Rechazadas.

➢ Si una facture ha sido Rechazada, de clic en el número de la facture y vea los detalles de la facture y la razon de rechazo.
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Carga de Nota de Crédito

Seleccionar: 

Dar clic en el botón        > “Documento Externo” 
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➢ Seleccione el tipo de documento "Factura CFDI" en el menú desplegable, explore para seleccionar el XML que desea cargar y haga 

clic en Agregar para completar la carga de XML del CFDI.

Carga de Nota de Crédito

➢ Una vez que se haya cargado el XML, haga clic en Siguiente para las validaciones legales.
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Carga de Nota de Crédito
Validación Legal

➢ Las validaciones básicas se realizan para garantizar la coherencia y, a continuación, las validaciones legales del comprador se 

ejecutan a través de un servicio PAC.

➢ Si se produce algún error, se solicitan resultados y detalles para que los usuarios tomen las medidas adecuadas.
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Carga de Nota de Crédito
Enriquecimiento del documento

En el caso de la carta de crédito, deberá de completar en la parte de enriquecer el documento con el número de la factura a la 

cual se hace referencia en la nota de crédito.



17INTERNAL – SAP and Partners Only

Carga de Nota de Crédito
Envío de Documento

➢ Una vez que el documento aprueba las validaciones fiscales, puede enriquecerse, confirmarse y enviarse para validaciones 

comerciales y entregarse al sistema del comprador.

➢ Aparecerá un mensaje que dice: Documento enviado con éxito para validaciones empresariales.



Gracias.

© 2023 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. See Legal Notice on www.sap.com/legal-notice for use terms, disclaimers, disclosures, or restrictions related to this material.
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Errores Comunes
Enriquecimiento a nivel cabecera (Pedido de Compra)

El uso del campo Pedido de Compra se utiliza cuando la Orden fue enviada a la cuenta de SAP Business Network.

Si la orden de Compra no se encuentra en su cuenta de SAP Business Network recibirá el siguiente error:
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Errores Comunes
Enriquecimiento a nivel línea

A nivel de línea es obligatorio introducir la referencia de la línea de la orden de compra que se está facturando, de lo contrario se recibirá el 

siguiente error:
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Errores Comunes
NON-PO

Es importante resaltar que cuando no se cuenta con el numero de Orden de Compra se tiene que ingresar una referencia distinta. En el 

caso de proveedores de Ericsson, siempre tienen que utilizar la referencia interna, de lo contrario recibirán el siguiente error. La 

referencia interna puede ser cualquier número.

A nivel línea no es obligatorio introducir la línea de referencia.
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Errores Comunes
Hoja de Servicio (Service Entry Sheet)

Esta opción está fuera del scope de documentos para proveedores de Ericsson, los campos referentes a Hoja de Servicios deben de 

permanecer vacíos.
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Errores Comunes
Recepción de mercancías (Good Receipt)

Esta opción está fuera del scope de documentos para proveedores de Ericsson, este campo debe de permanecer vacío en todo momento.
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