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SAP Business Network มีเมนูส ำหรับ supplier ในกำรเปล่ียนประเภทของบญัชีจำก Enterprise Account เป็น Standard 

Account โดยด ำเนินกำรผำ่นหนำ้จอใชง้ำนของ supplier บน SAP Business Network

ประเดน็ส ำคญั: กำรเปล่ียนประเภทบญัชีจะส ำเร็จหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัวำ่บญัชีของ supplier เขำ้เง่ือนไขในกำรเปล่ียนเป็น Standard Account หรือไม่
กรณีท่ี supplier ไม่เขำ้เง่ือนไขส ำหรับกำรเปล่ียนประเภทบญัชีดว้ยตวัเอง จะตอ้งท ำกำรยืน่ค  ำขอไปท่ีทีม Ariba support เพ่ือสอบถำมและพิจำรณำ
ด ำเนินกำร 

ขั้นตอนกำรติดต่อฝ่ำยสนุบสนุนของ SAP Business Network ส ำหรับคู่คำ้ (supplier):

https://support.ariba.com/Item/view/209672_th

หนำ้ถดัไปจะแสดงขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีดว้ยตนเองเป็น Standard Account

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account

https://support.ariba.com/Item/view/209672_th
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ผูดู้แลบญัชี (Administrator) ของบญัชีคู่คำ้ (supplier) จะสำมำรถมองเห็นเมนูน้ีไดต้ำมหนำ้จอดำ้นล่ำง

1. เลือกเมนูจำกช่ือยอ่ท่ีมุมขวำบนของหนำ้จอ

2. เลือก “Convert to Standard account”

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account



4Public

3. กดปุ่ม “Check eligibility now” เพ่ือใหร้ะบบตรวจสอบเง่ือนไขในกำรเปล่ียนประเภทบญัชี

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account
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อ่ำนและท ำควำมเขำ้ใจเง่ือนไขท่ีระบบแสดง ตรวจสอบหนำ้จอต่อไปน้ี ถำ้มีเคร่ืองหมำยถูกครบทุกช่องหมำยควำมวำ่บญัชีของคุณพร้อมท่ีจะท ำกำรเปล่ียนเป็น 

Standard Account

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account
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▪ ถำ้ช่อง Status มีเคร่ืองหมำยกำกบำทสีแดง “X” ใหต้รวจสอบขอ้มูล
ดำ้นขวำมือเพ่ือด ำเนินกำรแกไ้ขก่อนเพ่ือใหส้ำมำรถเปล่ียนเป็น 

Standard Account ได ้โดยล้ิงท่ีระบุในช่อง Action จะ
น ำไปสู่หนำ้ท่ีตอ้งท ำกำรแกไ้ข

▪ เม่ือท ำกำรแกไ้ขแลว้ ใหก้ดปุ่ม “Re-check eligibility” เพ่ือ
ตรวจสอบอีกคร้ัง

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account
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4. เม่ือผำ่นกำรตรวจสอบทุกเง่ือนไข หนำ้จอจะแสดงปุ่ม “Convert now” ใหเ้ห็น

ค ำเตือน: กำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard account จะมีผลกบัทุกลูกคำ้ท่ีคุณใชบ้ญัชีน้ีในกำรท ำธุรกรรมดว้ย โดยหลงัจำกกำรเปล่ียนประเภท เอกสำรท่ีไดรั้บเดิมจะยงั
อยู ่และ ANID ไม่มีกำรเปล่ียนแปลง แต่จะไม่สำมำรถเขำ้ถึงฟังกช์ัน่ของ Enterprise account ได ้เช่นกำรท ำรำยงำน (report) โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจภำยในองคก์ร
ก่อนด ำเนินกำร

5. หลงัจำกอ่ำนและท ำควำมเขำ้ใจแลว้ สำมำรถกดปุ่ม “Convert now” เพ่ือด ำเนินกำรเปล่ียนประเภทบญัชี หนำ้จอจะแสดงผลส ำเร็จ

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account
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6. หลงัจำกด ำเนินกำรเรียบร้อยแลว้ บญัชีจะถูกเปล่ียนเป็น Standard Account และสำมำรถตรวจสอบไดท่ี้หนำ้จอเร่ิมตน้

หมำยเหตุ: ถำ้ตอ้งกำรอพัเกรดเพื่อใชง้ำน Enterprise Account โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจภำยในองคก์รก่อนเน่ืองจำกอำจจะมีค่ำใชจ่้ำยในกำรใชง้ำนซ่ึงเรียก
เกบ็กบัคู่คำ้ (Supplier) เพ่ือใชง้ำนฟังกช์ัน่เสริมต่ำงๆ

หำกตอ้งกำรควำมช่วยเหลือหรือประสบปัญหำในระหวำ่งกำรเปล่ียนประเภทบญัชี สำมำรถติดต่อทีมสนบัสนุนไดต้ำมขนัตอนในล้ิงดำ้นล่ำง

ขั้นตอนกำรติดต่อฝ่ำยสนุบสนุนของ SAP Business Network ส ำหรับคู่คำ้ (supplier):

https://support.ariba.com/Item/view/209672_th

ขั้นตอนกำรเปล่ียนประเภทบญัชีเป็น Standard Account

https://support.ariba.com/Item/view/209672_th


© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. See Legal Notice on www.sap.com/legal-notice for use terms, disclaimers, disclosures, or restrictions related to this material.

Thank you.
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