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Agenda

2

1. Introduzione al progetto Alstom SAP Ariba

2. SAP Business Network per la Supply Chain  

3. SAP Business Network per le funzionalità della Supply Chain

4. Abilitazione fornitori

5. I prossimi passi per il GO LIVE

6. Q&As
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Introduzione al progetto 

Alstom SAP Ariba
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Introduzione al Progetto Alstom SAP Ariba / SAP Business Network
Contesto generale

4

Alstom guida un programma di miglioramento fondamentale, chiamato Ariba Project, per i processi e gli strumenti di 
approvvigionamento diretto e indiretto.

Questi progetti contribuiranno a standardizzare e migliorare il nostro modo di lavorare, sia internamente che con i fornitori.

Acquisti indiretti

Acquisti diretti

Migliorare

o Migliorare la conformità 

o L’efficienza e le prestazioni

o L’esperienza utente

o L'utilizzo della soluzione da parte dei 

dipendenti.

Obiettivi

o Standardizzare la collaborazione per tutte le 

attività Alstom 

o Migliorare la gestione dei fornitori

SAP Ariba Solution

(Sostituisce I sistemi ALTeS, e-pass, SupplyOn e ASCOT)

4
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Introduzione al Progetto Alstom SAP Ariba
SAP Business Network per le opportunità della catena di approvvigionamento 
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Tutti gli stabilimenti Alstom e i loro 

fornitori lavoreranno su SAP 

Business Network entro il 2025

Portale globale

Navigatore web

Cellulare

Tablet

Tecnologia

Account aziendale gratuito per 

fornitori da registrare e iniziare a 

lavorare con Alstom

Costo

Nessuna rielaborazione globale dei dati, 

eccetto POs parziali dal vecchio al nuovo 

sistema

Attività Cut Over

Opportunità

SAP Business Network
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Introduzione al Progetto Alstom SAP Ariba
SAP Business Network per i vantaggi della catena di approvvigionamento
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Ottimizzazione della pianificazione

• Migliore visibilità e previsione per 

migliorare la pianificazione

Semplificazione dei processi

• Semplificazione dei processi di 

approvvigionamento diretto

Miglioramento continuo

• Miglioramento delle funzionalità 

ogni trimestre con rilascio SAP 

Business Network

Collaborazione e gestione

dei fornitori

• Rapporto con i fornitori e 

monitoraggio del miglioramento

• Sviluppo delle capacità dei 

fornitori

• Rafforzamento della 

collaborazione

Soluzione cloud integrata

• Portale centrale e rete 

internazionale 

• Miglioramento dell'interfaccia

• Accelerazione della cura
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02
SAP Business Network per la 

catena di approvvigionamento
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Cosa è SAP Business Network per la catena di approvvigionamento?
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Previsione

Previsione Add-on

Inventario livelli Min-Max

SMI SA

SMI Add-on

Impegno di previsione

Visibilità Mfg./Panoramica dei compo.

Forecast Add-on

Avviso di rifornimento pianificato

SMI Add-on

+ 1 Etichetta con codice a 

barre personalizzata

Ricevuta dei componenti

Consumo dei componenti

Conferma d'ordine

Avviso di spedizione

Fattura

Nota di credito

Ordini di ritorno merce

Avviso di restituzione della spedizione

Spedizione Resi Merce

Spedizione PO

Ritiro in conto deposito

Ordini di conto lavoro

Avviso di spedizione del componente

Piani di cosegna

Ricevimento merce

Standard PO

Soluzione di base

Parte dell'ambito di applicazione di Alstom

Non rientra nell'ambito di implementazione di Alstom
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Architettura di alto livello

CIG Addon ARBCI1 

CIG Addon ARBCI2
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SAP Business Network
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Architettura di alto livello
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Fornitore integrato

SAP Business Network

Portale fornitori
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Il fornitore lavora online tramite un

portale web. L'immissione dei dati

può avvenire sullo schermo o

utilizzando la funzionalità di scaricare

e caricare.

SAP Business Network permette di

integrarsi elettronicamente con la

rete. Per i dettagli tecnici si prega di

fare riferimento al proprio trainer.

Lato 

fornitore 
Lato 

compratore
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Integrazione completa del sistema
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Adozione da parte dei fornitori/L'abilitazione è una condizione 

preliminare dell'integrazione dei fornitori

Un fornitore integrato ha ancora accesso al portale e

può utilizare manualmente la SAP Business Network

se necessario

Progetto da 3 a 6 mesi: non solo tecnico

ma anche un progetto imprenditoriale

(allineamento è richiesto sul processo,

MD, …)

Nessun costo aggiuntivo previsto, ma il team di 

integrazione deve essere mobilitato anche dal lato dei 

fornitori

La documentazione HTTPS che può essere condiviso su

richiesta (Prerequisito per quanto riguarda la connessione e

previsto Incarichi/Attività)
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Flusso di lavoro di collaborazione

12

SAP ERP

Previsioni 

dei 

fabbisogni 

Piani di consegne /

Ordini d’acquisto

Panoramica delle 

date di consegna 

e quantità

ConfermaPanoramica 

delle conferme

ASN(*) e Etichettatura

Ricevimento 

merci

Panoramica 

della consegna

Numero Alstom 

di ricevimento merci

Accettazion

e Rifiuto

SAP Business Network

ALSTOM FORNITORE
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Vista fornitore

13
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03 SAP Business Network per le funzionalità 
della catena si approvvigionamento
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SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità

Visibilità 

dell'ordine01
Confimation 02

ASN03

Previsione 05

Ricevute 

merci 04

01

02

Domanda globale “Ordini” per i

fornitori (Linee di pianificazione 

per PO/SA): Un'unica vista

Possibilità di confermare le 

linee di pianificazione 

(SA/PO) direttamente dal 

portale

04 Il documento materiale GSI di 

EM sarà disponibile in SAP 

Business Network

05 Dati previsionali inviati da 

Alstom disponibili sul portale. 

Creare l'avviso di spedizione 

avanzato direttamente dal 

portale03

Conferma 02

ASN
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01
Visibilità 

dell'ordine

Report globale “Ordini” per i fornitori

(Linee di pianificazione per PO/SA): 

Un'unica vista.

SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità
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02Conferma 02

Possibilità di confermare le 

linee di pianificazione 

(SA/PO) direttamente dal 

portale

SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità
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ASN03

Creare l'avviso di 

spedizione avanzato 

direttamente dal portale

SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità
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04 Ricevute 
merci 

Il documento materiale 

GSI EM sarà disponibile 

in SAP Business Network

SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità
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Forecast 05

Dati previsionali inviati da 

Alstom disponibili sul portale. 

SAP Business Network per la catena di approvvigionamento
Funzionalità
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04 Abilitazione dei fornitori
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Abilitazione dei fornitori
Processo di abilitazione dei fornitori

22

PNL
• Invio della lettera di 
notifica del progetto per 
la firma

• Invio del modulo di 
contatto per la 
creazione dell'account 
SAP Business Network

Summits
• Presentazione del
progetto

• Presentazione dei 
principali passi futuri

Creazione dell'account
Creazione dell'account da parte 

del Fornitore con supporto di 

SAP Business Network.

"Blocco" delle Attività
• Pianificazione del periodo di 
migrazione dei dati

• Anticipazione mediante blocco 
temporaneo delle attività su 
GSI

Formazione dei fornitori
Organizzazione di sessioni di 
formazione - Circa 3-4 ore

• di persona se possibile: sul

sito Alstom o presso il fornitore

01 02 03 04 05 06

Go Live
• Data convenuta

• Trasferimento efficace dei 
dati

• Riunione di follow-up per 
verificare che tutto sia 
corretto dal lato fornitore e dal 
lato Alstom
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Abilitazione dei fornitori
Chiavi per un'abilitazione di successo

Forte impegno
della leadership

Risorse
dedicate

Pianificazione
solida

Messaggistica
coerente

Obiettivi e 
aspettative chiare

Messaggio di 
conformità forte

Dati di contatto
precisi

Tempestiva
attivazione

Cooperazione tra Alstom & 
SAP Business Network
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05 I prossimi passi per il GO LIVE
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I prossimi passi per il GO LIVE 
Richiesta di relazione commerciale

Richiesta di relazione
commerciale

La squadra di abilitazione SAP Business Network invierà la TRR
(Richiesta di relazione commerciale) al fornitore Supplier Contact 
Form

Registrazione su SAP 
Business Network

Al fornitore verrà chiesto di registrarsi su SAP Business Network: Si
prega di fare riferimento alla documentazione “Guida rapida” (inviata con
la presentazione del Summit e scaricabile dal Portale Informazioni per i
fornitori)

Attività di abilitazione su
SAP Business Network

Il fornitore procederà con le attività di abilitazione su 
SAP Business Network e creerà i profili degli utenti 
prima della data di GO Live

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=0zqZDXP6GkKxKR_lWQED8wt1KKe_gx1IhlHLiLotWSNURTZUV0VTNlhYMUVNWDQ4TlpPVlVXTkhXMi4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=0zqZDXP6GkKxKR_lWQED8wt1KKe_gx1IhlHLiLotWSNURTZUV0VTNlhYMUVNWDQ4TlpPVlVXTkhXMi4u
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I prossimi passi per il GO LIVE 
Richiesta di relazione commerciale

Richiesta di relazione
commerciale

Registrazione su SAP 
Business Network

Al fornitore verrà chiesto di registrarsi su SAP Business Network: Si
prega di fare riferimento alla documentazione “Guida rapida” (inviata con
la presentazione del Summit e scaricabile dal Portale Informazioni per i
fornitori)

Attività di abilitazione su
SAP Business Network

Il fornitore procederà con le attività di abilitazione su
SAP Business Network e creerà i profili degli utenti
prima della data di GO Live

L'invito (la richiesta di relazione 

commerciale - TRR): È una e-mail 

che contiene informazioni sulle 

transazioni automatiche con il 

cliente. 

Fai clic sul link nella lettera inviata 

via email per passare alla pagina di 

destinazione
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I prossimi passi per il GO LIVE
Compiti e strategia di esecuzione

27

Registrazione dell'account

Conferma nome e dettagli di 

contatto dell'amministratore 

SAP Business Network

Formazione

- Demo interattive/ Sessioni di persona.

- Sistema di test SAP Business Network 

disponibile per il test dopo la creazione 

dell'account

Esecuzione di Cut over 

Definire il period di 

blocco e la strategia GO 

LIVE “Un plant / un 

fornitore”

Prima di GO LIVE

L'amministratore 

dell'account dovrà 

assicurarsi di aver creato

i suoi utenti in SAP 

Business Network
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I prossimi passi per il GO LIVE
Altre informazioni

Portale informativo per i fornitori &                        Centro assistenza
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Alstom SAP Business Network
Riferimenti di supporto

• How to Find the Supplier Information Portal

Supporto ai fornitori durante la distribuzione

Supporto per la registrazione o la configurazione di SAP Business Network

Supporto dei processi aziendali di abilitazione di Alstom

Portale informativo per i fornitori Alstom

• Link to Alstom Supplier Information Portal

Supporto ai fornitori dopo il Go-Live

Assistenza globale ai clienti

Utilizza il Centro assistenza direttamente dal tuo account SAP Business Network.

• Registrazione, configurazione dell'account

• Domande relative alle attività commerciali

• KU locale per la SAP Business Network

29



© ALSTOM SA, 2024. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited. 30

06 Domande?
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Domande?

31
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