
 

 

 

 

 

 

 
Guía de configuración de aceptación 
automática vs. manual de la solicitud de 
relación comercial (TRR) 
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TRR  –  Guía de  configuración  automática frente a  manual  

 
Para  establecer  la  configuración de Aceptación de  relación  

comercial,  siga estos pasos: 

1. Inicie sesión  en  su  cuenta  de proveedor  en   SAP  Business  Network. 

2. Haga clic  en  sus  iniciales  en  la  parte superior  derecha. 

3. Haga clic  en Configuración  en  el  menú desplegable. 

4. Haga clic  en  Relaciones de cliente. 
 
 
 

 

https://service.ariba.com/Supplier.aw/109526051/aw?awh=r&awssk=8Bc0kCvY&dard=1
https://service.ariba.com/Supplier.aw/109526051/aw?awh=r&awssk=8Bc0kCvY&dard=1
https://service.ariba.com/Supplier.aw/109526051/aw?awh=r&awssk=8Bc0kCvY&dard=1
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TRR  –  Guía de  configuración  automática frente a  manual  

 
En  la  sección  Relaciones  de cliente  de  su  cuenta,  puede   seleccionar que   sus  relaciones  comerciales  se acepten automática  o  

manualmente. 

• Aceptar automáticamente todas las solicitudes de relación (Recomendado): cuando se envía una TRR a su cuenta, se aceptará 

automáticamente para que realice  transacciones  con su  comprador. La relación  se encontrará en bajo Relaciones actuales. No  

tendrá que tomar  medidas adicionales. 

• Revisar  manualmente  todas las  solicitudes de  relación:  cuando  se  envía  una  TRR  a  su  cuenta,  estará    en  Relaciones 

pendientes,  a la  espera de  su aprobación antes de que pueda realizar transacciones con su comprador. 
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TRR  –  Aceptar  automáticamente  todas las  solicitudes de  relación  (recomendado) 

 
Para configurar su cuenta para que acepte relaciones 

automáticamente,  siga estos pasos: 

 
1. Haga clic en la pestaña  Relaciones actuales   de  la 

página de relaciones de  cliente. 

2. Seleccione Aceptar automáticamente todas las 

solicitudes de relación  y haga clic en el botón 

Actualizar. 

3. Todas las  relaciones  futuras  se  aceptarán  automáticamente  y  aparecerán  en 

la sección  Actual  de  su  cuenta. 
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TRR  –  Aceptar  automáticamente  todas las  solicitudes de relación  

 
La siguiente notificación  por correo electrónico se enviará  al administrador  del suministrador cuando  un 

comprador  solicite  una relación  con un suministrador que tenga su cuenta configurada para aceptar 

automáticamente todas las solicitudes de relación. 
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TRR  –  Revisar  manualmente  todas las  solicitudes de relación  

 
Para  configurar  su  cuenta  para que  revise manualmente  

todas  las relaciones,  siga estos pasos: 

 
1. Haga clic  en  la  pestaña  Relaciones  actuales  de  la  página de relaciones de  cliente. 

2. Seleccione  Revisar  manualmente  todas las  solicitudes de  relación  y  haga clic en  el  botón Actualizar. 

3. Todas  las relaciones  futuras  deberán   revisarse y  esperar  en  la  sección  Pendiente  de  su  cuenta. 

 Consulte  la siguiente  página  para  aprender  a   aprobar  relaciones  en  la  sección pendiente. 
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TRR  –  Revisar  manualmente  todas las  solicitudes de relación  

 
Para  aprobar  o  rechazar  relaciones  en  la  sección  pendiente  de  su  cuenta,  siga  estos  pasos: 

 
1. Haga clic  en  Pendiente  en  la  página de relaciones de  cliente. 

2. Seleccione  el  cliente  que  desea    aprobar  o  rechazar. 

3. Haga clic en  el  botón  Aprobar  para  conectarse  con  el  comprador  y  establecer  una  relación comercial. A  continuación,  el  cliente  
se mostrará  en  el  campo Actual 

sección. 

4. Haga clic en  el  botón  Rechazar  para no  aceptar  la relación. La relación  se moverá  a  la  sección Rechazado. 

 Nota:  Una vez  rechazada,  el  cliente  deberá  reenviar   otra  solicitud  para   que  acepte  la  relación  en  el  futuro. 
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TRR  –  Revisar  manualmente  todas las  solicitudes de relación  

 
La siguiente notificación  por correo electrónico se enviará  al administrador  del proveedor cuando  un 

comprador  solicite  una relación  con un proveedor que tenga su cuenta configurada para revisar manualmente 

todas las solicitudes de relación. 
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