
ARIBA
Portal de Fornecedores

Manual passo a passo para 
fornecedores do Globant



COMPREENSÃO INICIAL DO MANUAL:

Neste guia você encontrará o seguinte conteúdo:

1. Gestión de alta del proveedor: Portal ARIBA Proveedores
Criação de usuário, geração de e-mail e senha
Dados iniciais do fornecedor
Categoria do bem ou serviço principal
Local de expedição/entrega do serviço

1a. Questionários solicitados pela Globant
[Vendor Form/Registro del Proveedor]: Dados Corporativos/Fiscais/Bancos.

Por gentileza, solicitamos que antes de iniciar sua inscrição você possua os seguintes documentos:

● Certificado bancário: Documento contendo o número da conta, nome da instituição bancária e nome 
do prestador.

● Documento indicando o número de identificação do fornecedor
● Documentação fiscal (se aplicável)
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CRIAÇÃO DE USUÁRIO- ARIBA

Você receberá um e-mail com o
convite para se cadastrar no portal
Ariba, onde encontrará um link para
criar uma conta padrão.

Por gentileza, insira o link.

ENTRADA para NAVEX

Além de se cadastrar na Ariba, você deve preencher o 
questionário de Due Diligence na plataforma Navex. 
Para preencher este questionário você receberá um e-
mail automático de noreply@navexglobal.com com o 
assunto Globant Screening Program. Neste e-mail 
haverá um link para entrar na plataforma junto com 
suas credenciais de login.

Por favor entre na plataforma.

mailto:noreply@navexglobal.com


CRIAÇÃO DE USUÁRIO - Cadastro de fornecedor na Ariba

Após inserir o link, a seguinte tela será
exibida.
Caso você não possua uma conta
criada na ARIBA, deverá selecionar
“Inscrever-se”.

Caso você tenha uma conta criada
com outros clientes, deverá selecionar
“login”. Em seguida, adicione seu nome
de usuário e senha para associar sua
conta criada ao GLOBANT.



CRIAÇÃO DE USUÁRIO – Dados iniciais do fornecedor
Você deve preencher todos os campos que possuem (*)

Nesta seção, configure seus dados de usuário e
gerencie sua senha (que deve conter pelo menos
um caractere especial) e idioma.

Por padrão ele trará seu e-mail, que será seu
usuário de acesso ao portal posteriormente, desde
que você marque a opção “usar meu e-mail como
nome de usuário” [Marque esse campo]



CRIAÇÃO DE USUÁRIO

O campo “categorias de 
serviços e produtos” abrirá 
um menu suspenso com 
diversas opções, conforme 
mostra a imagem a seguir.
Se você não encontrar
especificamente a categoria 
de serviço que você oferece, 
escolha a opção mais 
semelhante para continuar.

Para encontrar a categoria que
mais se adequa ao produto ou
serviço que vende, sugerimos
explorar o campo “Navegar”
para ver todas as opções
disponíveis.

Com esses dados você já criou seu usuário. Você receberá um e-mail de confirmação
do seu e-mail, onde poderá continuar carregando os seguintes campos:



CONSIDERAÇÕES GERAIS

● Você entrará no portal inicial da ARIBA.
Você deve entrar na Business Network>
Propostas e questionários ARIBA para começar.

Abaixo, na seção QUESTIONÁRIOS DE INSCRIÇÃO,
Um questionário de cadastro de fornecedor aparecerá.

Caso não veja o questionário, sugerimos que você faça 
login em outro navegador ou exclua os cookies do 
navegador atual.
Caso não tenha sido possível solucionar o problema, 
entre em contato via  correio à nossa equipe de 
Fornecedores Globant.

ESCLARECIMENTO:
Você não precisa preencher o perfil do provedor no seu 
ícone de usuário. 
Com as informações fornecidas em ambos os 
questionários basta se cadastrar e operar na Globant.

mailto:vendormaintenance@globant.com


QUESTIONÁRIOS 

Ao entrar ao ARIBA Proposal & Questionnaires,verá o nome Globant no lado esquerdo do ecrã e ambos os
questionários na secção inferior.
Solicitamos que preencha e envie ambos os formulários online para que a equipa da Globant possa iniciar o
processo de revisão e aprovação.
Verifique se ambos os formulários estão no estado "Finalizado".
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QUESTIONÁRIO NAVEX

Na primeira vez que você fizer login na Navex usando as credenciais do e-mail de convite, a plataforma 
solicitará que você altere sua senha:
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QUESTIONÁRIO NAVEX

Depois de alterar a senha você poderá entrar na plataforma onde poderá ver:
- Selecione o idioma preferido entre as opções disponíveis no canto superior direito
- Inicie o questionário de due diligence clicando no botão “Iniciar”
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QUESTIONÁRIO NAVEX

Clicar em “Iniciar” abrirá o questionário. Todas as perguntas do questionário devem ser respondidas:
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QUESTIONÁRIO NAVEX

NOTA EXPLICATIVA/FAQ:

É possível que ao fazer login para 
preencher seu questionário você veja que 
algumas das informações iniciais com o 
endereço do provedor já estão 
preenchidas com o texto “string”, atualize 
essas informações para refletir o 
endereço atual do provedor.
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QUESTIONÁRIO NAVEX
Depois de responder a todas as perguntas você pode clicar no botão “Enviar”. As informações que você 
forneceu no questionário serão revisadas pela Globant.



Obrigado!

Se tiver alguma dúvida, contacte-nos: 

vendormaintenance@globant.com

mailto:vendormaintenance@globant.com

