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機能の概要
SAP Ariba Contracts と SAP Fieldglass との統合 (SC16976)
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SAP Ariba Contracts と SAP Fieldglass との統合

説明

▪ SAP Ariba Contracts または SAP Strategic 

Sourcing Suite をパッケージ統合されたソ
リューションで使用しているバイヤーは、SAP 

Ariba Contracts インスタンスを SAP 

Fieldglass と統合し、サービス購買プロセスを
管理することができます。SAP Fieldglass に

よって、バイヤーは外部のサービスプロバイダ
またはサプライヤを見つけて接続し、臨時要員
やコンサルティング、マーケティングなどの
サービスを購入し管理するよう関係を構築する
ことができます。

▪ これらのサービスは、作業明細書 (SOW) に

基づくモデルを中心にしており、このモデルで
バイヤーは、規定された期間内でプロジェクト
を完了するようサービスプロバイダとサービス
契約を締結できます。

メリット

▪ SAP Ariba Contracts と SAP Fieldglass の
Open API に基づく統合により、Web サービス
を使用して既存の方法に改善がもたらされま
す。主なメリットは以下のとおりです。

▪ プロセス最適化: 標準フィールドを使用して
SAP Fieldglass と統合される契約を指定で
きるようにします。

▪ 円滑なナビゲーション: ディープリンクを介し
て Ariba 契約ワークスペースから
Fieldglass SOW にナビゲートします。

▪ データの一貫性を確保: SAP Ariba 
Contracts と SAP Fieldglass 間の堅牢で
安全なデータ転送により実現します。

▪ 追加機能: SAP Ariba で作成された本契約
ドキュメントを SAP Fieldglass に転送しま
す。

▪ 支出を追跡: Fieldglass で SAP Ariba 
Contracts の契約に照らし合わせます。

ユーザー

▪ 契約マネージャ/外部人材バイヤー

▪ 業務バイヤーまたは外部人材

イネーブルメントモデル

▪ お客様が設定

対象ソリューション:

▪ SAP Ariba Contracts

▪ SAP Fieldglass

▪ SAP Strategic Sourcing Suite

▪ SAP Source-to-Contract Suite

▪ SAP Ariba Procurement ソリューション
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前提条件

管理者が、以下の ICM パラメータを有効化する必要があります。

▪ SAP Fieldglass との SAP Ariba Contracts 統合を有効化する (ID: Application.ACM.FieldglassIntegration) 

▪ 外部システムとの SAP Ariba Contracts 統合を有効化する (ID: Application.ACM.IntendedIntegrateToSystem) 
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前提条件

統合プロセスを開始する前に、SAP Ariba Contracts で以下の前提条件を満たす必要があります。

▪ SAP Ariba Contracts または SAP Ariba Strategic Sourcing Suite の有効なライセンスを持っている必要があります。

▪ SAP Fieldglass の有効なライセンスを持っている必要があります。

▪ SAP Source-to-Contract Suite の有効なライセンスを持っている必要があります。

▪ [連結支出] 機能を有効化しておく必要があります。

▪ SAP Procurement ソリューションと SAP Fieldglass を統合しておく必要があります。詳細については、「SAP Fieldglass と SAP Ariba 
Procurement ソリューションとの統合: 前提条件」を参照してください。

▪ ユーザープロファイルを設定します。ユーザープロファイルの作成と設定については、「ユーザーの追加」を参照してください。

▪ SAP Fieldglass にアクセスするには、契約オーナー (第 1 オーナー) であるか、契約オーナーによって権限が付与されたユーザー (第 2 
オーナー) である必要があります。

▪ 商品分類コードを定義して、サプライヤ組織に関連付けます。商品分類コードの詳細については、「商品分類コードの管理」を参照してくだ
さい。

▪ SAP Fieldglass で、SAP Ariba Contracts の契約ワークスペースを作成できるようにするには、SAP Ariba Contracts に単一の契約ワー
クスペーステンプレートを作成し、そのテンプレートを SAP Fieldglass に複製する必要があります。

▪ SAP Fieldglass には、SAP Ariba Contracts で作成したテンプレートの ID が保存されます。このテンプレートに何らかの変更が加えられ
ると、新しいテンプレート ID が生成されるので、SAP Fieldglass で更新される必要があります。

▪ SAP Fieldglass と SAP Ariba Contracts 間の通信を可能にする以下の SAP Ariba APIs が実装されていることを確認してください。次の
API は SAP Developer Portal で入手できます: Project Document Management API、Contract Workspace Management APIs、
Contract Compliance API
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制限 - 1

以下の制限は、SAP Ariba Contracts と SAP Fieldglass を統合した場合に適用されます。
バイヤーが SAP Ariba Contracts で作業する場合:

▪ 種類が [購買] の契約ワークスペースを作成して SAP Fieldglass を統合することのみ可能です。
▪ 契約品目ドキュメント (CLID) に対して次世代 UI がサポートされるようにサイトを設定しないでください。
▪ 既存の契約ワークスペースを設定して、SAP Fieldglass を統合することができます。ただし、旧バージョンの契約ワークスペースがある場合は、そ
の契約ワークスペースが公開されたときに SAP Fieldglass と同期されません。現バージョンおよび後続バージョンの契約ワークスペースのみが同
期されます。

▪ [統合対象] フィールドを設定して、契約ワークスペースを SAP Fieldglass と統合するように設定した後は、後続バージョンの契約ワークスペースで
値を変更またはリセットしないでください。変更やリセットを行うと、SAP Ariba Contracts の契約ワークスペースと SAP Fieldglass の該当する SOW 

リクエスト間の通信が切断され、SAP Fieldglass のスケジュール済みジョブにより、データを同期するための契約ワークスペースの詳細がフェッチさ
れません。

▪ 契約ワークスペースを作成して SAP Fieldglass を統合する際、[自動更新] または [無期限] の種類を選択しないでください。
▪ 契約ワークスペースに価格設定条件を追加しないでください。
▪ 契約ワークスペースの契約条件ドキュメントに、階層サービス明細を追加しないでください。
▪ 契約ワークスペースには、登録済みサプライヤのみを追加する必要があります。
▪ (パッケージ統合された顧客に適用) 購入申請および注文書を作成するタスクが、契約コンプライアンス (ACC) ではなく SAP Fieldglass を介して開
始されるようにする必要があります。

▪ データの同期をシームレスにするために、ソースシステムからターゲットシステムに更新が行われるようにする必要があります。
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制限 - 2

▪ 改訂を行った後に契約ワークスペースを公開すると、SAP Fieldglass は以下のようなフィールド固有の更新のみ受
け取ります。

▪ 契約タイトルなどフィールドに対する更新を含むその他すべての更新は、同期されません。

バイヤーの参照 単位

作成者のユーザー名 名前

外部の SOW ID 外部明細の順序

Ariba CID 通貨

超えてはいけない金額 バイヤーの契約 ID

最大予算 分類コード

最大単位 コストセンタコード

名前 ビジネスユニットコード

説明 制約の種類

オーナーのユーザー名 サイトコード

レート 総勘定元帳の科目
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機能の詳細

▪ SAP Ariba Contracts で単独の契約を作成することができます。

▪ SAP Ariba Contracts で作成された基本契約および下位契約を SAP Fieldglass で作成することができます。

▪ SAP Ariba Contracts で基本契約および下位契約を作成することができます。

▪ ヒント:

– 必要なタスクは SAP Fieldglass で管理されるため、テンプレートにはタスクを含めないでください。

– SAP Fieldglass には、SAP Ariba Contracts で作成したテンプレートの ID が保存されます。このテンプレートに何らかの変
更が加えられると、新しいテンプレート ID が生成されるので、SAP Fieldglass で更新される必要があります。
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SAP Ariba 
Procurement ソ
リューション/SAP 

Fieldglass 
Network/SAP 

Business Network

SAP Fieldglass

SAP Ariba 
Contracts

開始

バイヤーが契約ワー
クスペースを作成しま

す。

バイヤーが、契約ヘッ
ダーの詳細、契約条件、
条項、およびドキュメン
トを追加します。

バイヤーが、契約明
細、価格設定情報、
および、コンプライア
ンス契約の C# を追加

します。

バイヤーが契約
ワークスペースを公

開します。

作業明細書 (SOW) 申
請が作成されます。

契約は Fieldglass ID で
更新されます。

SOW は明細の情報と

コンプライアンス契約
の C# で更新されます。

SOW は、消費の詳

細により更新されま
す。

バイヤーが SOW を確
認および承認します。

バイヤーが、契約
ワークスペースで消
費の詳細を確認しま

す。

• 購入申請の作成

• 注文書の作成

• サービス受領書管理

• 請求書管理

スケジュール済みのタスクにより SAP Ariba がポーリングされ、契約ワー
クスペースの詳細が取得されます。

終了

バイヤーがコンプライ
アンス契約を作成し、
それを契約ワークス
ペースにリンクします。

コンプライアンス契約
は、消費の詳細により
更新されます。

SAP Integration Suite 管理ゲートウェイ

プロセスフロー
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このプロセスフロー図の主な手順のスクリーンショットは、以降の 3 つのスライドに記載されています。
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スクリーンショット - 1

手順 1: ACW の追加フィールドにより、ユーザーはシステムに対して、SOW の新しい契約を作成した場

合に統合するように指示することができます。

手順 3: コンプライアンス契約を作成します。
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スクリーンショット - 2

手順 5: SAP Fieldglass で事前設定されたスケジュール済みジョブにより、

定期的に SAP Ariba Contracts がポーリングされて公開された契約ワー

クスペースの詳細がフェッチされ、作業明細書 (SOW) 申請が作成され

ます。
手順 6a: 契約は Fieldglass ID で更新されます。

手順 8: サービスリクエストが作成されます。 手順 8: 購入申請が Ariba Buying and Invoicing に反映されます。
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スクリーンショット - 3

手順 16: コンプライアンス契約は、消費の詳細により更新されます。
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ユーザーの事例

1. バイヤーが SAP Ariba Contracts で契約ワークスペース (購買) を作成し、それを SAP Fieldglass と統合するように設定します。
2. 完全な詳細

a. バイヤーが契約条件を作成し、契約ワークスペースをコンプライアンス契約にリンクします。
b. バイヤーが、契約ヘッダーの詳細、条項、価格設定情報、明細、およびその他の契約情報を SAP Ariba Contracts の契約ワークスペースに追加します。

3. バイヤーが、関連するコンプライアンス契約を作成します。
4. バイヤーが契約ワークスペースを公開します。
5. SAP Fieldglass で事前設定されたスケジュール済みジョブにより、定期的に SAP Ariba Contracts がポーリングされて公開された契約ワークスペースの詳

細がフェッチされ、作業明細書 (SOW) 申請が作成されます。
6. SOW の更新

a. Fieldglass ID が ACW に含まれます。
b. SOW が明細の情報と関連する Ariba コンプライアンス契約の詳細で更新されます。

7. バイヤーが SOW 申請を確認および承認します。
8. サービスリクエストが Fieldglass で自動的に作成されます。SAP Fieldglass の SOW と SAP Ariba Contracts の契約ワークスペースが、購入申請番号と

状況情報で更新されます。
9. バイヤーが購入申請の情報を確認し、SAP Ariba Buying and Invoicing で注文書 (PO) を作成します。SAP Fieldglass の SOW と SAP Ariba Contracts 

の契約ワークスペースが、PO 情報で更新されます。
10. バイヤーが、SAP Fieldglass の優先サプライヤに契約をリリースします。
11. サプライヤが、SAP Fieldglass Network を使用して、契約のサービス受領書を作成します。
12. バイヤーがサービス受領書を確認および承認し、SAP Business Network でサービスシート (SES) を作成します。
13. バイヤーが SAP Buying and Invoicing で請求書を作成します。
14. 請求書の照合後、バイヤーが支払いプロセスを開始します。
15. SOW は、消費の詳細により更新されます。
16. コンプライアンス契約は、消費の詳細により更新されます。
17. バイヤーが、契約ワークスペースで消費の詳細を確認します。
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