
Thaioil Group Supplier 
E-Registration Guide

Supplier Relationship Management Unit
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Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil

You are
here

1

Supplier Request
To fill in supplier profile for 

registration requested. 
(คู่ค้ากรอกข้อมูลเบื้องต้น

เพื่อท าการขอขึ้นทะเบียนคู่ค้า
กลุ่มไทยออยล์)

* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 
15 วัน)

2

Registration
To fill in supplier information 

with important documents for 
registration consideration.

(คู่ค้ากรอกข้อมูลบริษัทพร้อมแนบ
เอกสารส าคัญ เพื่อพิจารณา

การขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)
* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 
15 วัน)
* Please remember username and 
password to access Thaioil
supplier database.

3

Qualification
Supplier will be evaluated and 

do this step if Thaioil requested. 
(คู่ค้าจะถูกประเมินและ

กรอกข้อมูลส่วนนี้ หากไทยออยล์
มีความประสงค์ที่จะใช้งาน)

SRM consider elementary information to approve request.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

SRM consider to approve registration.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered

Thaioil will consider and evaluate upon demand.
(ไทยออยล์พิจารณาและประเมินตามความต้องการ)

Successful Approved Vendor List

1

Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์



2

Registration

1

Supplier Request
To fill in supplier profile for 

registration requested. 
(คู่ค้ากรอกข้อมูลเบื้องต้น

เพื่อท าการขอขึ้นทะเบียนคู่ค้า
กลุ่มไทยออยล์)

* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 15 วัน)
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SRM consider elementary information to approve request.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

SRM consider to approve registration.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered

Thaioil will consider and evaluate upon demand.
(ไทยออยล์พิจารณาและประเมินตามความต้องการ)

Successful Approved Vendor List

1

3

Qualification

Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์

ประกาศความเป็นส่วนตัวของผู้รับเหมา คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจ
(Privacy Notice for Vendors / Suppliers and Business Partner)

TH Version EN Version



The initial step to register as a supplier with Thaioil Group, you have to contact 
“srm@thaioilgroup.com” Supplier will receive an e-mail for registration.

ขั้นตอนเบื้องต้นส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์ ติดต่อมาที่ “srm@thaioilgroup.com”
คู่ค้าจะได้รับอีเมลดังรูป

Click link to reach
Self-registration request form.

คลิกลิงก์เพ่ือเข้าสู่ฟอร์มค าขอขึ้นทะเบียน

For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)1

Step 1 : Supplier Request



For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)

Section 1 : Objective (ส่วนที ่1 : วัตถุประสงค)์
Supplier can download the registration manual 
from item 1.1 (คู่ค้าสามารถดาวน์โหลดคู่มือ
การขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์จากข้อ 1.1)
Section 2 : Company Identify (ส่วนที ่2 : ประเภทธรุกจิ)
Note : Others for Non-Profit Organization 
(Funds, Association, Educational institution etc.)
หมายเหตุ : Others ส าหรับองค์กรไม่แสวงหาก าไร
(กองทุน, สมาคม, สถาบันการศึกษา หรืออื่นๆ)

Fill answer all required fields with English language.
กรอกข้อมูลในช่องที่มีเครื่องหมาย ( * ) ด้วยภาษาอังกฤษ

Step 1 : Supplier Request
2



For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)

Section 3 : Company Information
(ส่วนที ่3 : รายละเอยีดบรษิทั / บุคคลธรรมดา)
Note : Individual Type fill “9999999999999” in Business 
Registered Number.
หมายเหตุ : บุคคลธรรมดาใส่ “9999999999999” (เลข 9 13 ตัว)

Section 4 : Contact Information (ส่วนที ่4 : รายละเอยีดการตดิตอ่)

Fill answer all required fields with English language.
กรอกข้อมูลในช่องที่มีเครื่องหมาย ( * ) ด้วยภาษาอังกฤษ

Step 1 : Supplier Request
2



For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)

Section 5 : Additional Information (ส่วนที ่5 : ข้อมลูเพิม่เตมิ)
Select your Material / Service categories at last level (4th box) with 
maximum 5 categories; otherwise, your registration will be
rejected. (โปรดระบุกลุ่มสินค้าหรือบริการของท่าน โดยเลือกระดับสุดท้าย
(ตัวเลือกกล่องที่ 4) และเลือกมากที่สุด 5 กลุ่มสินค้าและบริการ มิเช่นนั้น
ค าขอขึ้นทะเบียนคู่ค้าจะถูกปฏิเสธ)

1. Click               New tap “All Commodities” will appear.
(คลิก    แถบ “All Commodities” จะปรากฎ) 

2. Click           Values of Product and Service category will show up 
then, click drop down list. (คลิก         จะปรากฎกลุ่มสินค้าและบริการ)

1.
2.

1st box

Step 1 : Supplier Request
2



5. Tick             in the box that closely match with your business.
(ท าเครื่องหมาย           ในกล่องที่ใกล้เคียงกับธุรกิจท่านมากที่สุด)

3. 4. 5.

6. When you completed Self-registration form, click “Submit” to 
send answer to Thaioil. (เมื่อท่านกรอกข้อมูลในฟอร์มครบถว้นแล้ว  
คลิก “Submit” เพื่อส่งค าตอบให้ไทยออยล์)

For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)

3. Determine the type of your business that what categories of 
product (choose Material) or Service that you supply and click
(พิจารณาลักษณะสินค้าและบริการของท่าน หากเป็นสินค้าเลือก Material 
และบริการเลือก Service จากนั้นคลิก )

4. Click            in the main group that most appropriate for your 
business. (คลิก           กลุ่มสินค้าและบริการหลักที่เหมาะสมกับธุรกิจท่าน
มากที่สุด)

6.

2nd box 3rd box 4th box

Step 1 : Supplier Request
2



For supplier who request to register as Thaioil Group Supplier (ส าหรับคู่ค้าที่ส่งค าขอขึ้นทะเบียน)

Supplier will receive an e-mail after submitted the request form from Ariba.
(คู่ค้าจะได้รับอีเมลหลังจากส่งค าขอขึ้นทะเบียนจากอาริบา)

Supplier will receive e-mail after submit request form.
(คู่ค้าจะได้รับอีเมลหลังจากกด “Submit” ฟอร์มค าขอขึ้นทะเบียน)

Step 1 : Supplier Request
3

Please wait Thaioil consider your supplier request.
(โปรดรอทางไทยออยล์พิจารณาค าขอขึน้ทะเบียนของทา่น)
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Waiting
for

Consideration
& Approval

Supplier Relationship Management Unit
Procurement and Contract Department
Thaioil Public Company Limited
E-mail : srm@thaioilgroup.com
Tel. 038-359-000 Ext. 21112, 21117, 21127, 21128

Contact us
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Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil

1

Supplier Request
To fill in supplier profile for 

registration requested. 
(คู่ค้ากรอกข้อมูลเบื้องต้น

เพื่อท าการขอขึ้นทะเบียนคู่ค้า
กลุ่มไทยออยล์)

* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 
15 วัน)

2

Registration
To fill in supplier information 

with important documents for 
registration consideration.

(คู่ค้ากรอกข้อมูลบริษัทพร้อมแนบ
เอกสารส าคัญ เพื่อพิจารณา

การขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)
* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 
15 วัน)
* Please remember username and 
password to access Thaioil
supplier database.

3

Qualification
Supplier will be evaluated and 

do this step if Thaioil requested. 
(คู่ค้าจะถูกประเมินและ

กรอกข้อมูลส่วนนี้ หากไทยออยล์
มีความประสงค์ที่จะใช้งาน)

SRM consider elementary information to approve request.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

SRM consider to approve registration.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered

Thaioil will consider and evaluate upon demand.
(ไทยออยล์พิจารณาและประเมินตามความต้องการ)

Successful Approved Vendor List

1

Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์



1

Supplier Request

3

Qualification
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Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์

2

Registration
2.1 Sign Up Ariba Account 
(สมัครสมาชิกเว็บไซต์อาริบา)
2.2 To fill in supplier information with 
important documents and submit to 
Thaioil. (คู่ค้ากรอกข้อมูลบริษัทพรอ้มแนบ
เอกสารส าคัญ และส่งมายังกลุ่มไทยออยล์)
* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 15 วัน)
* Please remember username and 
password to access Thaioil supplier 
database.

You are
here

!! เอกสารส าคญัที่ใช้ในการขึน้ทะเบียน !!
1. Company Certificate of Registration / Incorporation
(หนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท / หนังสือจัดต้ังองค์กร)

2. Company Certificate of VAT Registration / Certificate of 
Change (ส าเนาทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ. 20 หรือ ภ.พ. 09 กรณีท่ี
บริษัทมีการเปลี่ยนแปลง)

3. Company Affidavit in Thai version latest updated within 
6 months (หนังสือรับรองบริษัทฉบับภาษาไทย ปรับปรุงล่าสุด
ภายใน 6 เดือน)

4. Sign and stamp Sustainable Code of Conduct for Suppliers  
of Thaioil and Subsidiaries)
(ลงนามเอกสารแนวทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)

SRM consider to approve registration.
(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered
SRM consider elementary information to approve request.

(หน่วยงานคู่ค้าสมัพันธ์พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

Thaioil will consider and evaluate upon demand.
(ไทยออยล์พิจารณาและประเมินตามความต้องการ)

Successful Approved Vendor List



Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1

Important documents for registration.
เอกสารส าคัญส าหรับการขึ้นทะเบียน

Thailand ’s Supplier : คู่ค้าทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทย

บุคคลธรรมดา
นิติบุคคล

บริษัทจ ากัด (มหาชน), บริษัทจ ากัด, 
ห้างหุ้นส่วน, องค์กรไม่แสวงหาก าไร

องค์กรไมแ่สวงหาก าไร
เช่น สถาบัน, กองทุน, มหาวิทยาลัย เป็นต้น

1. เอกสารลงนามพร้อมประทับตราโดยผู้ที่มีอ านาจในส่วนที่
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติอย่างย่ังยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์ 
(Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and 
Subsidiaries)

1. เอกสารลงนามพร้อมประทับตราโดยผู้ที่มีอ านาจในส่วนที่เกี่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์ 
(Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and 
Subsidiaries)

1. เอกสารลงนามพร้อมประทับตราโดยผู้ที่มีอ านาจในส่วนที่เกี่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์ 
(Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and 
Subsidiaries)

2. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทาง พร้อมลง
ลายมือชื่อรับรองส าเนาถูกต้อง

2. หนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท 2. หนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท / หนังสือรับรองจดทะเบียน
องค์กร, สมาคม, มูลนิธิ ฯลฯ

3. ส าเนาทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ.20 หรือ ภ.พ.09 กรณีที่บริษัท
มีการเปลี่ยนแปลง

4. หนังสือรับรองบริษัทฉบับภาษาไทย ปรับปรุงล่าสุดภายใน 6 เดือน



Important documents for registration.
เอกสารส าคัญส าหรับการขึ้นทะเบียน

Oversea Supplier : คู่ค้าทีจ่ดัตัง้ตา่งประเทศ

Individual / Ordinary person Juristic person
Public Company Limited,

Company Limited, Partnership,
Non-Profit Organization

Non-Profit Organization
i.e. Institute, University

1. Sign and stamp by authorized person on Sustainable 
Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries.

1. Sign and stamp by authorized person on Sustainable 
Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries.

1. Sign and stamp by authorized person on Sustainable Code 
of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries.

2. A Copy of Identification Card or Passport. 2. Company Certificate of Registration / Incorporation which 
have company name and registered address.

2. Organization Certificate of Registration / Incorporation.

Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1



Example of Sign and stamp Sustainable Code of Conduct 
for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries

(ตัวอย่างลงนามแนวทางปฏิบัติอย่างย่ังยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)

Example of Company Certificate of Registration 
(ตัวอย่างใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท)

Important documents for registration.
เอกสารส าคัญการขึ้นทะเบียนส าหรับนิติบุคคลจัดตั้งในประเทศไทย

Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1

Example of Company Affidavit late 
(ตัวอย่างหนังสือรับรองบริษัทฉบับภาษาไทย)



Example of Company Certificate of Change 
(ตัวอย่างค าขอการเปลี่ยนแปลงทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ.09)

Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1

Example of Company Certificate of VAT Registration 
(ตัวอย่างใบทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ.20)

Important documents for registration.
เอกสารส าคัญการขึ้นทะเบียนส าหรับนิติบุคคลจัดตั้งในประเทศไทย



บัตรประจ าตวัประชาชน Thai National ID Card
เลขประจ าตัวประชาชน X  XXXX  XXXXX  XX  X
ช่ือ-นามสกุล นาย คู่ค้า กลุ่มไทยออยล์

Name Mr. Supplier
Last name Thaioilgroup
เกิดวันที่  xx  xx xxxx
Date of Birth xx  xx  xxxx
ศาสนา xxxx

ที่อยู่  xxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxx

วันออกบัตร เจ้าหน้าที่ออกบัตร วันบัตรหมดอายุ

Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1

Important documents for registration.
เอกสารส าคัญการขึ้นทะเบียนส าหรับบุคคลธรรมดาในประเทศไทย

Example of ID Card with certified true copy
(ตัวอย่างส าเนาบัตรประชาชนพร้อมขีดคาดข้อมูลอ่อนไหวและรับรองส าเนาถูกต้อง)

ตัวอย่างส าเนาบัตรประชาชน พร้อมขีดคาดข้อมูลอ่อนไหว 
เช่น ศาสนา เป็นต้น และรับรองส าเนาถูกต้อง
(Please hind any Sensitive Personal Data such as Religion etc.)



Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1

Important documents for registration for foreign individual.

Example of Copy of Passport

PASSPORT
Type Country Code Passport No.
X XXX XXXXXXX

Title Name Surname
Mr. Supplier  Thaioilgroup
Sex / Gender
X
Nationality Date of Birth
XXXXXXX XX  XXX  XXXX
Date of issue Authority
XX XXX XXXX MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS
Date of expiry
XX XXX XXXX

Please hind any Sensitive Personal Data such as 
- Sex / Gender
- Religion
- Nationality
- Lineage
- Blood group
- Disability health information or mental health information
- Criminal record
- any other information which affects the owner of the 

information in the same manner
Etc.



Supplier will receive invitation e-mail from Ariba.
(คู่ค้าจะได้รับอีเมลเชิญขึ้นทะเบียนจากอาริบา)

Click “Click Here” to access Registration Questionnaire.
(คลิก “Click Here” เพื่อเข้าสู่ชุดค าถามขึ้นทะเบียน)

Step 2 : Registration
Supplier Registration Questionnaire (ชุดค าถามส าหรับการขึ้นทะเบียนเป็นคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)1



For supplier which did not have Ariba account.
(ส าหรับคู่ค้าที่ยังไม่มแีอคเคาท์อาริบา)

Click “Sign up” to create Ariba account.
(คลิก “Sign up” เพื่อสมัครแอคเคาท์อาริบา)

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Fill your company name and address according to 
official registered name to Government Department.
(กรอกชื่อและที่อยู่บริษัทตามที่จดทะเบียนกับหน่วยงานรัฐ)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Caution !
Username : Must be in e-mail format. (ชื่อผู้ใช้ควรอยู่ในรูปแบบของอีเมล)
Password : Must contain a minimum of 8 characters including upper 
and lower case letters, numeric digits and special characters. 
(รหัสผ่านควรประกอบด้วยตัวอักขระอย่างน้อย 8 ตัว รวมทั้งตัวอักษรตัวพิมพ์
ใหญ่และตัวพิมพ์เล็ก ตัวเลข และอักขระพิเศษ)
Note : 
- Password should be record and keep privately in order to prevent forgetting 
password. (ควรจดบันทึกรหัสผ่านและเก็บเปน็ส่วนตัวเพือ่ป้องกันการลืม)
- Password will be expire every 3 months, please change your password. 
(โปรดเปล่ียนรหัสผ่านทุกๆ 3 เดือน เนื่องจากรหัสผ่านจะหมดอายุ)

supplier@gmail.com

supplier@gmail.com

supplier@gmail.com

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Product and Service Categories of your business. 
(โปรดระบุกลุ่มสินค้าและบริการของธุรกิจท่าน)

1. Click “Browse” in Product and Service 
Categories filed. (คลิก “Browse” ในส่วนของ 
Product and Service Categories) 
Caution !
Please select products and services similar 
to your business. (โปรดเลือกสินค้าและงาน
บริการที่ใกล้เคียงกับธุรกิจของท่าน)

1.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Product and Service Categories of your business. 
(โปรดระบุกลุ่มสินค้าและบริการของธุรกิจท่าน)

2. Click             in the main group to select similar to your business.
(คลิก     ส าหรับกลุ่มสินค้าและบริการหลักท่ีใกล้เคียงกับธรุกิจของท่าน)

2.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Product and Service Categories of your business. 
(โปรดระบุกลุ่มสินค้าและบริการของธุรกิจท่าน)

3. Select            Products and Services then, the symbol will change to        
(เลือก                ส าหรับสินค้า / บริการของท่าน จากนั้นสัญลักษณ์จะเปล่ียนเป็น              )

3.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Product and Service Categories of your business. 
(โปรดระบุกลุ่มสินค้าและบริการของธุรกิจท่าน)

Selected Products and Services will appear in 
‘My Selections’. (สินค้าและบริการที่ถูกเลือกจะปรากฎอยู่
ในส่วนของ ‘My Selections’)

4. If you complete, click “OK”. 
(หากท่านเลือกครบแล้ว คลิก “OK”)

4.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Ship-to or Service Locations. 
(โปรดระบุต าแหน่งที่ให้บริการ)

1. Click “Browse” in Ship-to or Service 
Locations filed. (คลิก “Browse” ในส่วนของ
Ship-to or Service Locations หรือต าแหน่ง
ให้บริการ) 

1.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Ship-to or Service Locations. 
(โปรดระบุต าแหน่งที่ให้บริการ)

2. Consider your service location. 
(หมายเหตุ : Global หมายถึง ให้บริการทั่วโลก,
Select Ship-to or Service Locations หมายถึง 
ต้องการเลือกต าแหน่งที่ให้บริการ)

2.

3. Click            in region for your service 
location. (คลิก ส าหรับภูมิภาคที่ท่าน
ให้บริการ)

3.

4. Select         Locations then, the symbol will change to        (
เลือก         พื้นที่ให้บริการ จากนั้นสัญลักษณ์จะเปลี่ยนเป็น          )

4.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Select Ship-to or Service Locations. 
(โปรดระบุต าแหน่งที่ให้บริการ)

Selected Service Locations will appear in 
‘My Selections’. (ต าแหน่งที่ถูกเลือกจะปรากฎอยู่
ในส่วนของ ‘My Selections’)

5. If you complete, click “OK”
(หากท่านเลือกครบแล้ว คลิก “OK”)

5.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



No need to fill Tax ID and DUNS Number.
(ไม่ต้องใส่หมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษีและหมายเลข DUNS)

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2



Terms of use and SAP Ariba Privacy Statement.
(คู่มือการใช้งานและเงื่อนไขความเป็นส่วนตัวของ SAP Ariba)

1. Supplier have read and agree to the Terms of 
use and SAP Ariba Privacy Statement then, 
check 2 boxes. 
(คู่ค้าต้องอ่านและยอมรับคู่มือการใช้งานและเงื่อนไข
ความเป็นส่วนตัวของ SAP Ariba)

1.
2.

2. If you complete all required fields, please 
click “Create account and continue”. 
(หากคู่ค้ากรอกข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * ครบถ้วนแล้ว 
คลิก “Create account and continue”)

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2

* If you complete Ariba account creation, please 
proceed access Thaioil’s questionnaire immediately. 
(หากคู่ค้าท าการสมัครแอคเคาท์อาริบาเสร็จสมบรูณ์แล้ว 
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามขึ้นทะเบียนคู่ค้าของไทยออยล์ทันท)ี



กรณีที่พบบัญชีที่มีข้อมูลใกล้เคียงกับบริษัทท่าน ระบบจะแจ้งเตือนให้ตรวจสอบอีกครั้ง
(If Ariba system find the similar company information, please recheck)

3. Click “Review accounts” to review the similar 
account. (คลิก “Review accounts” เพื่อตรวจสอบ
แอคเคาท์อื่นที่มีข้อมูลใกล้เคียงกัน)

3.

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2

* If you complete Ariba account creation, please 
proceed access Thaioil’s questionnaire immediately. 
(หากคู่ค้าท าการสมัครแอคเคาท์อาริบาเสร็จสมบรูณ์แล้ว 
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามขึ้นทะเบียนคู่ค้าของไทยออยล์ทันท)ี



กรณีที่พบบัญชีที่มีข้อมูลใกล้เคียงกับบริษัทท่าน ระบบจะแจ้งเตือนให้ตรวจสอบอีกครั้ง
(If Ariba system find the similar company information, please recheck)

4. If you finish review and ensure your company 
didn’t create Ariba account before, please click 
“Continue Account Creation”. (หากตรวจสอบแล้วพบว่า
บริษัทของท่านไม่เคยสมัครแอคเคาท์มาก่อน โปรดคลิก 
“Continue Account Creation” เพื่อสมัครแอคเคาท์)

4.

Thai Oil contractor Co., Ltd

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)2

* If you complete Ariba account creation, please proceed 
access Thaioil’s questionnaire immediately. 
(หากคู่ค้าท าการสมัครแอคเคาท์อาริบาเสร็จสมบรูณ์แล้ว โปรดเข้าสู่
ชุดค าถามขึ้นทะเบียนคู่ค้าของไทยออยล์ทันท)ี



The e-mail will show your username and your 
organization’s account ID which is Ariba ID.
(อีเมลจะแสดงชื่อผู้ใช้และไอดีของบริษัทท่านส าหรับ
การใช้งานอาริบา)

supplier@gmail.com

After supplier create Ariba account, supplier will receive an e-mail from Ariba.
(หลังจากคู่ค้าสมัครแอคเคาท์อาริบา คู่ค้าจะได้รับอีเมลจากอาริบา)

Step 2 : Registration
2.1 Sign up Ariba account (สมัครแอคเคาท์อาริบา)3

* If you complete Ariba account creation, please 
proceed access Thaioil’s questionnaire immediately. 
(หากคู่ค้าท าการสมัครแอคเคาท์อาริบาเสร็จสมบรูณ์แล้ว 
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามขึ้นทะเบียนคู่ค้าของไทยออยล์ทันท)ี



Caution !
- To prevent any lost of data during 
registration or to complete unknown data 
in the future, please often “Save draft” for 
future use. (เพื่อป้องกันข้อมูลหายระหว่าง
การขึ้นทะเบียนหรือข้อมูลที่ยังไม่สามารถตอบได้ 
กรุณากด “Save draft” ส าหรับการกรอกข้อมลู
ในอนาคต)
- The supplier registration questionnaire 
will expire, please complete within 15 
days. (โปรดด าเนินการกรอกข้อมูลให้เรียบร้อย
ภายใน 15 วัน)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



2.1 Thaioil Group Disclaimer : 
- Supplier have to read Thaioil Group Disclaimer and “Accept”. (คู่ค้าต้องอ่านและยอมรับในข้อตกลงและเงื่อนไขของกลุ่มไทยออยล์) 
- Supplier can download Thaioil Group Disclaimer to read it carefully by click “Reference”. (คู่ค้าสามารถดาวน์โหลดเอกสารเพื่ออ่านโดยคลิก “Reference”)
2.2 ประกาศความเป็นส่วนตัวของผูร้ับเหมา คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกจิ / “Privacy Notice for Contractor, Vendor, Supplier, Business Partner” 
https://www.thaioilgroup.com/home/policycontent_05.aspx?id=573 (คู่ค้าคลิกลิงก์เพื่ออ่านประกาศความเปน็ส่วนตวั)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4

https://www.thaioilgroup.com/home/policycontent_05.aspx?id=573


3.1 Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries (แนวทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)
- Supplier have to “Accept” and attach sign and stamp Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries. 
(คู่ค้าต้องยอมรับ และแนบเอกสารลงนามแนวทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล)์
- Supplier can download Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries to read it carefully by click “Reference”.        
(คู่ค้าสามารถดาวน์โหลดเอกสารเพื่ออ่านโดยคลิก “Reference”) 

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



3.2 Attach the sign and stamp Sustainable Code of Conduct for Suppliers of Thaioil and Subsidiaries. 
(แนบเอกสารลงนามพร้อมประทับตราโดยผู้ที่มีอ านาจในส่วนที่เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติอย่างย่ังยืนของคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)

ชื่อบริษัท

ที่อยู่ที่จดทะเบียน

ชื่อ-สกุลผู้มีอ านาจลงนาม

ต าแหน่งผู้มีอ านาจลงนาม

วันที่ลงนาม

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

ลายเซ็นผู้มีอ านาจ

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



4.1 Select your Company Type (เลือกลักษณะและประเภทธุรกิจของท่าน)
Note : Others for Non-Profit Organization such as Funds, 
Association, Educational institution etc.
หมายเหตุ : Others ส าหรับองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไร เช่น กองทุน, สมาคม, 
สถาบันการศึกษา หรืออื่นๆ

4.2 Select your Business Type (เลือกประเภทธุรกิจของทา่น)
- “Distributor/Trader” (ขายสินค้า เช่น ตัวแทนจ าหนา่ย บริษัทจ าหน่ายหมอ้แปลง บริษัทจ าหน่ายเส้ือผ้า บริษัทจ าหน่ายท่อ เป็นต้น)
- “Contractor/Service Provider” (งานบริการ เช่น งานก่อสร้าง งานโครงการ งานบริการตัดเย็บ ที่ปรึกษา งานบริการก าจัดของเสีย งานตรวจประเมิน งานออกแบบระบบ เป็นต้น)
- “Manufacturer” (ผู้ผลิต เช่น ผู้ผลิตหม้อแปลง ผู้ผลิตวาล์ว ผู้ผลิตเครื่องมือ เป็นต้น)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



4.3 Fill Company Name according to official registered name with Government Department. (กรอกชื่อบริษัทตามทีจ่ดทะเบียนกบัหน่วยงานรัฐ)
4.5 Fill Address according to official registered name with Government Department. (กรอกที่อยู่บริษัทตามที่จดทะเบียนกับหน่วยงานรัฐ)
4.5.2 Click “select” New window will be appear. (คลิก “select” หน้าต่างใหม่จะปรากฎขึ้น)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



New window will be appear to select country. 
(หน้าต่างใหม่จะปรากฎขึ้น เพื่อเลือกประเทศทีต่ั้ง)

1. Check the box which is your country.
(เลือกประเทศที่ตั้งบริษัทท่ีท าการขึ้นทะเบียน)

2. Click “Done”. (คลิก “Done”)

1.

2.

Step 2 : Registration

2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



4.10 Company Certificate of Registration / Incorporation (หนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท)
Click “Attach a file” to attach your latest Company Certificate of Registration / Incorporation.
(คลิก “Attach a file” เพื่อแนบไฟล์ส าเนาหนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท) 

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



1. New window will be appear then, click “Browse…” to upload file.
(หน้าต่างใหม่จะปรากฎขึ้น จากนั้นคลิก “Browse…” เพื่ออัปโหลดไฟล์)

2. If completed, click “OK”. (หากอัปโหลดไฟล์แล้ว คลิก “OK”)

1. 2.

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Note : Attached file must be soft file and not more 
than 10 Megabytes. (ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มี
ขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Company Certificate of VAT Registration
(ส าเนาทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ.20)

Company Certificate of Change 
(ส าเนาค าขอการเปลี่ยนแปลงทะเบียน

ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภ.พ.09)

If your company has changed history, please 
combine 2 documents as 1 file before uploading 
in item 4.12 (หากบริษัทของท่านมีการเปลี่ยนแปลง 
(เช่น เปล่ียนช่ือบริษัท, เปล่ียนที่อยู่ เป็นตน้) โปรดรวม
ไฟล์เอกสารเป็นไฟล์เดียวกันก่อนอัปโหลดลงในข้อ 4.12)

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Company Affidavit in Thai version
latest updated within 6 months
(หนังสือรับรองบริษัทฉบับภาษาไทย
ที่ปรับปรุงล่าสุดภายใน 6 เดือน)

4.13 Company Affidavits Certificate in Thai Version
(หนังสือรับรองนิติบุคคลฉบับภาษาไทยท่ีปรับปรุงล่าสุดภายใน 6 เดือน)
4.19 Register Capital (THB) (ทุนจดทะเบียน (บาท)) 

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4

Thai



Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4

5.1 Primary Contact Person (ผู้ติดต่อ 1)
Fill contact information of primary contact 
person. (กรอกข้อมูลผู้ติดต่อให้ครบถ้วน)



Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ) 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4

5.3 Invoice / Accounting / Financial administration contact (ผู้ดูแลด้านใบก ากับภาษี)
Fill contact information of Invoice / Accounting / Financial administration contact. (กรอกข้อมูลผู้ดูแลด้านใบก ากับภาษีให้ครบถ้วน)



1. Click “select” in 7.1 (คลิก “select” ในข้อ 7.1)

Note : Select categories at last level which has ID 6 characters.
หมายเหตุ : โปรดระบุกลุ่มสินค้าหรือบริการของท่าน โดยเลือกระดับสุดท้ายที่มีไอดี 6 หลัก
และเลือกมากที่สุด 5 กลุ่มสินค้าและบริการ มิเช่นนั้นค าขอขึ้นทะเบียนคู่ค้าจะถูกปฏิเสธ

1.

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



3. Determine the type of your business that what categories of 
product (choose Material) or Service that you supply and click
(เลือก Material หากเป็นผู้จัดจ าหน่ายสินค้า หรือเลือก Service หากเป็น
ผู้ให้บริการจากนั้นคลิก )

2. Click           in front of “All Commodities” then the symbol will be 
change to         (คลิก ด้านหน้า “All Commodities” สัญลักษณ์จะ
เปลี่ยนเป็น        ) 

2.
3.

Note : Select categories at last level which has ID 6 characters.
หมายเหตุ : โปรดระบุกลุ่มสินค้าหรือบริการของท่าน โดยเลือกระดับสุดท้ายที่มีไอดี 6 หลัก
และเลือกมากที่สุด 5 กลุ่มสินค้าและบริการ มิเช่นนั้นค าขอขึ้นทะเบียนคู่ค้าจะถูกปฏิเสธ

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



4.

4. Click         in the main group that most appropriate for your 
business. (คลิก         กลุ่มสินค้าและบริการหลักที่เหมาะสมกับธุรกิจท่าน
มากที่สุด)

Note : Select categories at last level which has ID 6 characters.
หมายเหตุ : โปรดระบุกลุ่มสินค้าหรือบริการของท่าน โดยเลือกระดับสุดท้ายที่มีไอดี 6 หลัก
และเลือกมากที่สุด 5 กลุ่มสินค้าและบริการ มิเช่นนั้นค าขอขึ้นทะเบียนคู่ค้าจะถูกปฏิเสธ

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



5. Tick            in the box that closely match with your 
business. (ท าเครื่องหมาย         ในกล่องที่ใกล้เคียงกับธุรกิจท่าน
มากที่สุด)

5.

Note : Select categories at last level which has ID 6 characters.
หมายเหตุ : โปรดระบุกลุ่มสินค้าหรือบริการของท่าน โดยเลือกระดับสุดท้ายที่มีไอดี 6 หลัก
และเลือกมากที่สุด 5 กลุ่มสินค้าและบริการ มิเช่นนั้นค าขอขึ้นทะเบียนคู่ค้าจะถูกปฏิเสธ

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



1. If you complete all required fields ( * ), please click “Submit Entire Response” to sent your answer to Thaioil.
(หากคุณกรอกข้อมูลในส่วนท่ีสัญลักษณ์ * กรุณาคลิก “Submit Entire Response” เพื่อส่งค าตอบไปที่ไทยออยล์)

2. Click “OK” (คลิก “OK”)

1.

2.

Note : Attached file must be soft file and not more than 10 Megabytes.
(ไฟล์แนบจะต้องเป็น soft file ที่มีขนาดไม่เกิน 10 เมกะไบต)์

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



Supplier will receive this e-mail from Ariba after submit Registration Questionnaire.
คู่ค้าจะได้รับอีเมลจากระบบอาริบา หลังจาก submit ค าตอบมายังไทยออยล์

Click “Click Here” to see your status.
(คลิก “Click Here” เพื่อดูสถานะของชุดค าถามขึ้นทะเบียน)

Please wait us to verify your information and document. If you 
complete the questionnaire, you will receive a notify email from Ariba.

(โปรดรอหน่วยงานที่เก่ียวข้องตรวจสอบขอ้มูลและเอกสาร
หากการขึ้นทะเบียนเสร็จสิ้น คู่ค้าจะได้รับอีเมลแจ้งจากระบบอารบิา)

Step 2 : Registration
2.2 To fill in your company profile with important document (กรอกข้อมูลการขึ้นทะเบียนและแนบเอกสารส าคัญ)4



Your company information will be considered and evaluated by Thai Oil. 
If your company are approved / rejected, you will be notified the result 

by the notification e-mail.
(ข้อมูลของท่านจะถูกพจิารณาการขึ้นทะเบียนคูค่้ากลุ่มไทยออยล์

โดยจะแจ้งผลให้ทราบผ่านทางอีเมล)

Successful Registered

Step 2 : Supplier Registration
ขั้นตอนที่ 2 : ขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์

1

Supplier Request

3

Qualification

32

Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil

2

Registration
2.1 Sign Up Ariba Account. 
(สมัครสมาชิกเว็บไซต์อาริบา)
2.2 To fill in supplier information with 
important documents and submit to 
Thaioil. (คู่ค้ากรอกข้อมูลบริษัทพรอ้มแนบ
เอกสารส าคัญ และส่งมายังกลุ่มไทยออยล์)
* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 15 วัน)
* Please remember username and 
password to access Thaioil supplier 
database.

You are
here

1



32

Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil1

Waiting
for

Consideration
& Approval

Supplier Relationship Management Unit
Procurement and Contract Department
Thaioil Public Company Limited
E-mail : srm@thaioilgroup.com
Tel. 038-359-000 Ext. 21112, 21117, 21127, 21128

Contact us



32

Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil

1

Supplier Request
To fill in supplier profile for 

registration requested. 
(คู่ค้ากรอกข้อมูลเบื้องต้น

เพื่อท าการขอขึ้นทะเบียนคู่ค้า
กลุ่มไทยออยล์)

2

Registration
To fill in supplier information 

with important documents for 
registration consideration.

(คู่ค้ากรอกข้อมูลบริษัทพร้อมแนบ
เอกสารส าคัญ เพื่อพิจารณา

การขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์)
* Need to complete within 15 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบอาริบาภายใน 
15 วัน)
* Please remember username and 
password to access Thaioil
supplier database.

3

Qualification
Supplier will be evaluated 

qualification if Thaioil requested. 
(หากไทยออยล์มีความประสงค์
ที่จะใช้งาน คู่ค้าจะถูกประเมินและ

กรอกข้อมูลส่วนนี้)

To consider primary information to approve request.
(พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

To consider and evaluate information and document.
(พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered

To evaluate qualification if requested.
(พิจารณาและประเมินคุณสมบัติ หากไทยออยล์มีความประสงค์จะใช้งาน)

Successful Approved Vendor List

1

Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์



3

Qualification
Supplier will be evaluated 

qualification if Thaioil requested. 
(หากไทยออยล์มีความประสงค์ที่จะใช้งาน
คู่ค้าจะถูกประเมินและกรอกข้อมูลส่วนนี้)

* Need to complete 
within 30 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบ
อาริบาภายใน 30  วัน)

1

Supplier Request

32

Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil1

Thaioil Group Supplier Registration Process
3 ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากลุ่มไทยออยล์

To consider and evaluate information and document.
(พิจารณาเพื่ออนุมัติการข้ึนทะเบียน)

Successful Registered
To consider primary information to approve request.

(พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นเพื่ออนุมัติค าขอข้ึนทะเบียน)

To evaluate qualification if requested.
(พิจารณาและประเมินคุณสมบัติ หากไทยออยล์มีความประสงค์จะใช้งาน)

Successful Approved Vendor List

2

Registration

You are
here



Supplier will receive invitation e-mail from Ariba.
(คู่ค้าจะได้รับอีเมลเพื่อเข้าสู่ชุดค าถามเพ่ือการประเมินฯจากอาริบา)

Click “Click Here” to access supplier qualification questionnaire.
(คลิก “Click Here” เพื่อเข้าสู่ชุดค าถามเพื่อการประเมินฯ)

Step 3 : Qualification
For supplier who is requested to qualify. (ส าหรับคู่ค้าที่ได้รับพิจารณาประเมินคุณสมบัติเบื้องต้น)1



Please login to access supplier qualification questionnaire.
(โปรดเข้าสู่ระบบเพ่ือเข้าสู่ชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)

If you forgot password, please click “Forgot Username or Password” 
on this webpage to reset your password.

(หากคู่ค้าลืมรหัสผ่าน โปรดคลิก “Forgot Username or Password” 
และด าเนินการตั้งค่ารหัสผ่านใหม)่

1.

2.

1. Fill your username and password.
(ใส่ username and password เพื่อเข้าสู่ระบบ)

2. Click “Login”.
(คลิก “Login” เพื่อเข้าสู่ระบบ)

Login Ariba account. (เข้าสู่ระบบ)2

Step 3 : Qualification



Please access and complete supplier qualification questionnaire within 30 days.
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามเพื่อการประเมินฯและส่งค าตอบมาภายใน 30 วัน

1. Click “▼”. 

2. Click “Ariba Proposals & Questionnaires”.

3. Click “Supplier Qualification 
Questionnaires”.

Supplier Qualification Questionnaire

2.

Access to the supplier qualification questionnaire. (เข้าสู่ชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)3

1.

3.

Step 3 : Qualification



Caution !
- To prevent any lost of data during registration or to 
complete unknown data in the future, please often 
“save draft” for future use. (เพื่อป้องกันข้อมลูหายระหว่าง
การขึ้นทะเบียนหรือข้อมูลที่ยังไม่สามารถตอบได้ กรุณากด 
“Save draft” ส าหรับการกรอกข้อมูลในอนาคต)
- The supplier qualification questionnaire will expire, 
please complete within 30 days. 
(โปรดด าเนินการกรอกข้อมูลให้เรียบร้อยภายใน 30 วัน)

Please fill in with English language and required fields marked by an asterisk ( * ). 
โปรดกรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

If you complete the supplier qualification 
questionnaire, click “Submit Entire Response”.
(หากท่านด าเนินการกรอกข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
คลิก “Submit Entire Response” เพื่อส่งค าตอบ)

Fill in supplier qualification questionnaire. (กรอกข้อมูลในชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)4

Step 3 : Qualification



3

Qualification
Supplier will be evaluated 

qualification if Thaioil requested. 
(หากไทยออยล์มีความประสงค์ที่จะใช้งาน
คู่ค้าจะถูกประเมินและกรอกข้อมูลส่วนนี้)

* Need to complete 
within 30 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบ
อาริบาภายใน 30  วัน)

1

Supplier Request
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Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil1

2

Registration

You are
here

Your company will be consider and evaluate information and document. 
If approved, your company will be successful qualified.

(ข้อมูลของท่านจะถูกพจิารณาเพือ่อนุมตัิการประเมินคุณสมบตัิคูค่้าเบือ้งตน้)

Successful Qualified

Step 3 : Qualification
ขั้นตอนที่ 3 : การประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น



1. Access your internet. 
(เข้าสู่อินเทอร์เน็ตของท่าน)

2. Type supplier.ariba.com in the 
web search box and press enter. 
(พิมพ์ supplier.ariba.com ในช่อง
ค้นหาเว็บไซต์ และกด Enter)

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)

For supplier who access the supplier.ariba.com website. (ส าหรับคู่ค้าที่เข้าใช้งานด้วยเว็บไซต์ supplier.ariba.com)1

https://service.ariba.com/Supplier.aw/125041068/aw?awh=r&awssk=kwC8vMkf&dard=1
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125041068/aw?awh=r&awssk=kwC8vMkf&dard=1


Please login to access supplier qualification questionnaire.
(โปรดเข้าสู่ระบบเพ่ือเข้าสู่ชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)

If you forgot password, please click “Forgot Username or Password” 
on this webpage to reset your password.

(หากคู่ค้าลืมรหัสผ่าน โปรดคลิก “Forgot Username or Password” 
และด าเนินการตั้งค่ารหัสผ่านใหม่)

1. Fill your username and password.
(ใส่ username and password เพื่อเข้าสู่ระบบ)

2. Click “Login”.
(คลิก “Login” เพื่อเข้าสู่ระบบ)

Login Ariba account. (เข้าสู่ระบบ)

1.

2.

2

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)



Please access to the Ariba proposals & questionnaires for access supplier qualification questionnaire.
โปรดเข้าสู่ Ariba proposals & questionnaires เพ่ือเข้าสู่ชุดค าถามการประเมินฯ

Access to the Ariba proposals & questionnaires. (เข้าสู่ Ariba proposals & questionnaires)3

1. Click “▼” on the Business network tab.
(คลิก “▼” บนแถบ Business network) 

2. Click “Ariba proposals & questionnaires”.

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)



Please access and complete supplier qualification questionnaire within 30 days.
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามเพื่อการประเมินฯและส่งค าตอบมาภายใน 30 วัน

Access to the supplier qualification questionnaire. (เข้าสู่ชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)4

Caution ! If your screen is displayed as shown. Please wait a moment and 
the events section will appear to access the supplier qualification questionnaire.

(หากหน้าจอของท่านแสดงดังภาพ โปรดรอสักครู่ และในส่วนของ Events จะปรากฎขึ้นมาเพื่อเข้าสู่ชุดค าถามการประเมินฯ) 

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)



The events section will appear, then 
click “Supplier Qualification 
Questionnaires”. 
(ในส่วนของ Events จะปรากฎขึ้นมา 
จากนั้นคลิก “Supplier Qualification 
Questionnaires” เพื่อเข้าสู่ชุดค าถาม
การประเมินฯ)

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)

Please access and complete supplier qualification questionnaire within 30 days.
โปรดเข้าสู่ชุดค าถามเพื่อการประเมินฯและส่งค าตอบมาภายใน 30 วัน

Access to the supplier qualification questionnaire. (เข้าสู่ชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)4



Please revise response with English language and required fields marked by an asterisk ( * ). 
โปรดแก้ไขข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Revise response supplier qualification questionnaire. (แก้ไขข้อมูลในชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)5

Click “Revise Response”.
(คลิก “Revise Response” เพื่อแก้ไขค าตอบ)

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)



Caution !
- To prevent any lost of data during registration or to 
complete unknown data in the future, please often 
“save draft” for future use. (เพื่อป้องกันข้อมลูหายระหว่าง
การขึ้นทะเบียนหรือข้อมูลที่ยังไม่สามารถตอบได้ กรุณากด 
“Save draft” ส าหรับการกรอกข้อมูลในอนาคต)
- The supplier qualification questionnaire will expire, 
please complete within 30 days. 
(โปรดด าเนินการแก้ไขข้อมูลให้เรียบร้อยภายใน 30 วัน)

If you complete the supplier qualification 
questionnaire, click “Submit Entire Response”.
(หากท่านด าเนินการแก้ไขข้อมลูเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
คลิก “Submit Entire Response” เพื่อส่งค าตอบ)

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)

Please revise response with English language and required fields marked by an asterisk ( * ). 
โปรดแก้ไขข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Revise response supplier qualification questionnaire. (แก้ไขข้อมูลในชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)5



If you have successfully submitted your 
answer, a message will appear in a green 
box “✓Your revised response has been 
submitted. Thank you for participating in 
the event”.
(หากท่านส่งค าตอบเรียบร้อยแล้วจะปรากฎ
ข้อความในกรอบสีเขียว “✓Your revised 
response has been submitted. Thank you 
for participating in the event”).

Step 3 : Qualification (การแก้ไขขอ้มลูการประเมนิคุณสมบตัคิู่คา้เบือ้งต้น)

Please revise response with English language and required fields marked by an asterisk ( * ). 
โปรดแก้ไขข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และจ าเป็นต้องกรอกช่องที่มีเคร่ืองหมาย ( * )

Revise response supplier qualification questionnaire. (แก้ไขข้อมูลในชุดค าถามการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น)5



3

Qualification
Supplier will be evaluated 

qualification if Thaioil requested. 
(หากไทยออยล์มีความประสงค์ที่จะใช้งาน
คู่ค้าจะถูกประเมินและกรอกข้อมูลส่วนนี้)

* Need to complete 
within 30 days. 
(โปรดด าเนินการในระบบ
อาริบาภายใน 30  วัน)

1
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Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil1

2

Registration

You are
here

Your company will be consider and evaluate information and document. 
If approved, your company will be successful qualified.

(ข้อมูลของท่านจะถูกพจิารณาเพือ่อนุมตัิการแก้ไขการประเมินคณุสมบัติคู่คา้เบื้องต้น)

Successful Qualified

Step 3 : Qualification
ขั้นตอนที่ 3 : การประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเบื้องต้น
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Supplier can receive 
PO / contract 
from Thaioil1

Successful
Approved

Vendor
List

Supplier Relationship Management Unit
Procurement and Contract Department
Thaioil Public Company Limited
E-mail : srm@thaioilgroup.com
Tel. 038-359-000 Ext. 21112, 21117, 21127, 21128

Contact us
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