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Beste leverancier,  

 

NS vernieuwt haar Purchase-to-Pay (P2P) omgeving. Het doel is om het P2P-proces te optimaliseren 
en compliance te verhogen. Een onderdeel van deze vernieuwing is de aansluiting van NS en haar 
leveranciers op het Ariba Business Netwerk. De samenwerking met leveranciers laten we daarmee 
efficiënter en effectiever verlopen.   
  
Dat betekent dat wij het Ariba Business Netwerk inzetten als platform voor de communicatie van 
digitale zakelijke documenten zoals inkooporders, opdrachtbevestigingen en facturen. Ook stelt dit 
NS in staat om via catalogi geautomatiseerd en gebruikersvriendelijk te bestellen. Voor u als 
leverancier betekent dit dat u inkooporders via het Ariba Business Netwerk ontvangt en facturen 
stuurt naar NS. De go-live staat gepland voor februari 2023.  
  
NS streeft naar een goede samenwerking, daarom informeren wij u alvast over de komende 
verandering.  
  
Wat zijn de mogelijke voordelen voor uw organisatie?  

• U kunt makkelijker zakendoen met NS, omdat inkooporders en facturen worden 
verwerkt op een gestroomlijnde digitale manier. Inkooporders, facturen en 
orderbevestigingen worden centraal verstuurd en ontvangen, waardoor documentatie en 
informatie makkelijk oproepbaar is.   

• Door een up-to-date overzicht van de factuurstatus hoeft er minder tijd besteed 
te worden aan statusupdates en vragen. De betalingsstatus van facturen kunt u 
rechtstreeks vanuit het Ariba Business Netwerk bekijken. U kunt ook kiezen voor een e-
mailmelding over de factuurstatus.   

• De facturen zijn juist en volledig waardoor tijdige betaling van facturen mogelijk 
is. Door een hogere matchinggraad is de kans op vertragingen door correcties lager en is 
het waarschijnlijker dat betalingen direct worden verwerkt.  

• De operationele kosten zijn lager door minder handwerk en correcties. Facturen 
worden automatisch gegenereerd op basis van de inkooporder waardoor het aantal 
correcties wordt beperkt.  

  
Wat betekent dit voor u?  
U bent een leverancier van NS, het is noodzakelijk dat uw bedrijf een account heeft op het Ariba 
Business Netwerk. Hiermee kunnen orders via Ariba worden gestuurd, bevestigd en gefactureerd. 
Wij vragen u om u tijdig voor te bereiden, zodat we gezamenlijk vanaf februari 2023 kunnen 
beginnen met transacties via het Ariba Business Netwerk. Het werken met het Ariba Business 
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Netwerk zal een verandering zijn in uw bedrijfsvoering. Daarom hebben wij een ondersteunende 
tak binnen de NS opgezet om uw vragen en zorgen weg te nemen. U leest in dit bericht hoe u zich 
op deze nieuwe manier van werken voorbereidt.  
  
Zijn er kosten aan verbonden?   
U heeft een Ariba Business Netwerk-account nodig. Er zijn twee types accounts: standaard en 
enterprise. Met een gratis standaard account beschikt u over alle noodzakelijke functionaliteit om 
zaken te blijven doen met NS. U kunt ook kiezen voor een betaald enterprise account. Dit geeft u 
meer mogelijkheden. Voor meer informatie hierover klikt u hier (Engelstalig). Wij lichten dit ook toe 
in onze online informatiesessies.   
  
Wat verwachten wij van uw organisatie?  
Dit proces doorlopen wij samen in vijf stappen. In deze brief informeren wij u en vragen wij u de 
eerste twee stappen uit te voeren.   
  

  
  

1. Bevestig uw contactpersoon voor dit traject
Geef binnen vijf werkdagen na ontvangst van deze e-mail de juiste bedrijfsnaam, e-mailadres
en contactpersoon op via het formulier https://www.nsprocurement.nl/sap-ariba/sap-ariba-
gegevens-invullen/ . Als uw bedrijf al zakendoet via Ariba Business Netwerk, vul dan ook het 
Ariba Networkaccount-ID in van uw juridische entiteit die zakendoet met NS.

2. Registreer u voor de informatiesessie voor leveranciers
Deze sessie wordt georganiseerd in samenwerking met SAP Ariba. Hierin krijgt u uitleg over hoe
en op welke manier Ariba Business Network bijdraagt aan onze samenwerking.

• Nederlandstalige informatiesessie: donderdag, 03 november, 2022 om 15:00
https://event.on24.com/wcc/r/4014603/0B77494533E02AD7DD9F35DBE7C20A9E

  
Na de informatiesessie, stap 3, krijgt u een verzoek tot handelsrelatie opgestuurd. In stap 4 helpt 
NS met de configuratie en wordt er hulpdocumentatie beschikbaar gesteld. Daarna werken we 
samen toe naar de Go Live, stap 5 in het proces.  
  
Meer informatie op de website  
Op de website van NS Procurement vindt u informatie over de transitie naar SAP Ariba Business 
Netwerk. U vindt hier ook een Q&A met veelgestelde vragen in het Ariba Onboardingstraject : 
https://www.nsprocurement.nl/sap-ariba/   
  
Wat als u vragen heeft?  
Heeft u vragen naar aanleiding van dit bericht? Mail deze naar supplieronboarding@ns.nl.   
Wij hopen u hiermee op dit moment voldoende te hebben geïnformeerd. Wij kijken uit naar onze 
verdere samenwerking.   
  
  
Met vriendelijke groet,  
  
  
  
Marianne Kopp   
Directeur NS Procurement  
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