
From: KDLJPPROC KDLJPPROC Announce <KDLJPPROC.Announce1@kyndryl.com>  
Sent: Monday, November 28, 2022 9:53 AM 

Subject: 新購買システム「SAP Ariba」への移行に関するご案内 ( キンドリルジャパン購買) 

 

社外 

  

  

2022年11月28日 

  

お取引先各位 

キンドリルジャパン株式会社 

購買部長 

鈴木匠 

  
  
  

新購買システム「SAP Ariba」への移行に関するご案内 

  
  

拝啓 初冬の候、貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを

あずかり厚くお礼申し上げます。 
  

キンドリルジャパン株式会社ならびにキンドリルジャパン株式会社が議決権株式の過半数を保

有する関連会社（以下総称して、「弊社」とします）は、グローバルでSAP® Ariba® をベース

とした新しい購買システムへの移行に取り組んでおります。 

  

この度、弊社での導入プロジェクトを開始致しましたので、その概要ならびに貴社での対応依

頼事項につき下記の通り連絡申し上げます。 

  

この移行により、貴社とのビジネス関係の強化、より強固な連携、および購買取引環境の向上

に寄与するものと確信しております。 

  

貴社におかれましては、この移行作業につき、ご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 

敬具 

  

記 
  

SAP Aribaの概要 

  

弊社との購買取引で現在ご使用いただいている「RFQ Webシステム」、「IBM購買インターネッ

トEDIサービス(FOX)」および「一般物品購入システム」は2023年4月を目標としてSAP Aribaへ

移行します。当移行に伴い、今後の弊社との取引においては、従来から提供させていただいた

購買システムとは、異なる環境において、SAP Business Networkを使用していただくことにな
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ります。従いまして、貴社、SAP社、弊社との間で、新たな取引関係（Trading Relationship）

を構築させていただくことになります。 

  

なお、この移行作業のうち、「ServicesProcurement@IBM業務委託見積システム（旧CSA業務委

託見積システム）」はSAP Fieldglassへ移行します。SAP FieldglassはSAP Aribaと連動して稼

働いたします。 

  

SAP AribaおよびSAP Fieldglassへの移行後は、購買業務は引き続き弊社の購買担当者が実施い

たしますが、システムに関する技術的なサポートは今後SAP社により提供されます。 

  
  

ご使用料金について 

  

SAP Business Networkへの登録は無料です。 また、 SAP Business Networkを使用して行われた

貴社と弊社間取引に関して発生するシステム使用料金は、弊社にて負担いたします。  
  
  

貴社ご対応事項 

  

SAP Aribaへの移行に伴い、貴社にいくつかの手続を実施いただきます。お手数をお掛け致しま

すが、ご対応の程、よろしくお願いいたします。 

  

１． 質問票へのご回答 

下記の「SAP Ariba移行に関する質問票」へのご回答をお願いいたします。ご回答頂いた貴社の

「アカウント管理者」宛てに、SAP社より以下３に記載のご案内をさせていただきます。従いま

して、本情報はこの目的のためにSAP社と共有させていただきますことをご了承願います。 

  

[質問票への回答のお願い] 

ご回答要領： 

  

ご回答期限：2022年12月5日(月) 

  

１）以下のリンクをクリックいただき、表示されるアンケートフォームに記載の要領

にて貴社の基本情報のご入力をお願いいたします。 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=Nt9g8kO8TEKPRMhSJmV7AdS6U

LxUerFDhsFH_Uj6zEBUQlVGNk5HUjk2NFk0Q0k1ODc2Q1BDQlNIQi4u 

  
  

2)一度ご送信いただいた内容を修正する場合には、本メールへのご返信にて、その旨

をご連絡ください。その上で、再度上記のリンクをクリックいただき、修正後の情報

をご記入の上でご送信をお願いいたします。 

  

＊一度ご送信いただいたフォームの修正ができないため、上記対応とさせていただき

ます。 

＊一度ご送信いただいた内容は見返すことができませんので、予めご了承ください。 
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２． Supplier Summitへのご参加 

SAP Aribaへの移行に伴い、オンライン(Web)での説明会（Supplier Summit）を開催します。

SAP Aribaの概要、導入の意義、次に必要なステップ、登録要領、問い合わせ先、に関する説明

および質疑応答を予定しております。3回の開催を予定しておりますので、いずれかの回にご出

席いただきますよう、何卒よろしくお願いいたします。12月12日(月)は英語にて、12月13日

(火)と12月14日(水)は日本語にて実施いたします。いずれの回も同じ内容です。 

  
  

セッションタイトル 日付 時間 登録リンク 

キンドリル「サプライヤー・サ

ミット」英語セッション 
2022年12月12日(月) 

15:00- 16:00  

日本時間 
Register 

キンドリル「サプライヤー・サ

ミット」日本語セッション1 
2022年12月13日(火) 

15:00- 16:00  

日本時間 
Register 

キンドリル「サプライヤー・サ

ミット」日本語セッション2 
2022年12月14日(水) 

15:00- 16:00  

日本時間 
Register 

  
  

３．TRRの受諾 

貴社には、弊社と電子的に取引をするために必要となる「Trading Relationship 

Request (TRR)」 を受諾していただきます。準備が整い次第、SAP社より1.でご回答い

ただいた連絡先へ案内が送付されます。 

また、取引準備を完了させる為の案内ガイドが送付されます。アカウントを構成する

など、残りの全ての設定作業も必ずご実施いただきますよう、お願いいたします。日

本でのSAP Aribaの稼働開始日以降、SAP Business Networkを介して注文の受信と確

認、請求書送信と請求状況、支払状況の確認などの全ての作業が実施できるようにな

ります。 

  

上記のご対応事項につきましては、可能な限り、ご連絡受信後5 営業日以内にご対応い

ただけますと幸甚です。 

  
  

４．支払条件の変更 

SAP Aribaの導入に伴い、支払条件を統一させていただきます。 

システム上の制約により、請求書受領日、または製品もしくはサービスの受領日の遅

い日を起算日とする条件が廃止となり、請求書受領日を起算とする条件へ統一いたし

ます。 

下請法が適用される対象のお取引先との条件は、製品もしくはサービスの受領日（役

務提供委託の場合は，下請事業者が役務の提供をした日）が起算日となります。 

月１回もしくは月２回設定された締日を起算日とする締日払いは廃止いたします。 

新支払条件は次の通りとなります。(従来の支払条件から以下の取消線部分を削除した

条件になります。) 

下記支払条件よりも長い支払期日の条件にて合意させていただいている場合は、現行

の条件を継続させていただきます。 

支払条件の変更について、何卒ご理解、ご協力の程、よろしくお願いいたします。 
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新支払条件 

下請代金支払遅延等防止法で規定する製造委託、修理委託、情報成果物作成委託なら

びに役務提供委託（以下、製造委託等。）に該当する場合には、製品もしくはサービ

スの受領日（役務提供委託の場合は、下請事業者が役務の提供をした日）を起算日と

して 60 暦日後の日を、それ以外の場合には乙の有効な請求書の受領日から 60 暦日後

または製品もしくはサービスの受領日から 60 暦日後のいずれか遅い日を支払いの期日

とします。当該支払いの期日が銀行休業日に当たる場合 は、翌営業日（ただし、下請

代金支払遅延等防止法で規定する製造委託等に該当する場合には順延する期間が 2 日

を超えないものとします。）を支払いの期日としま す。 

  
  

お問い合わせ先 

  

ビジネス全般および業務関連のご質問 

SupplierEnablement@kyndryl.com 

KDLJPPROC.Announce1@kyndryl.com 

  

SAP Business Networkに関する一般的なご質問 

Contact SAP 

＊クリック後、少しお待ちいただくと質問フォームが開きます 

  

サプライヤー向け情報ポータル 

Supplier Information Portal 

  
  

＊SAP®、Ariba®及びその他のSAPの製品やサービスは、ドイツ及びその他の国における SAP SE 

(又はSAPの関連会社)の商標若しくは登録商標です。 
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English 
  
  
Dear Valued Kyndryl Supplier,                                                                                                 
  
We are pleased to announce that we are moving to Kyndryl’s own Source to Pay platform. The 
existing Procurement systems , RFQWeb, FOX-j, are to be sunset. 
  
It will be independent from current solution provided. Thus, we will set up a new Trading 
Relationship between you, SAP Ariba and us.  
  
Kyndryl and SAP Ariba have reached an agreement to provide you this service without any 
network fees associated with Kyndryl transactions only.  
  
We believe this shift will strengthen our business relationship and allow for more robust 
collaboration and purchasing capabilities.  
  

• What does this mean for you? 
Conducting business on the SAP Business Network will be required and your POs, 
invoices, acknowledgments, and ship notices will be transmitted using this platform.  
  

• When will this take effect? 
We are targeting a cutover date from current business-to-business process in two 
activations in April and July 2023.    

  
• What will happen next?  

  

1. Reply to Questionnaire 
⚫  Please reply to the attached questionnaire. This information is to be used for SAP 

Ariba to send the information described in Item 2 below. Please allow us to 
share this with SAP Ariba.  

  
[Request for reply to the questionnaire] 

１．Steps to be taken 

１）Please click the following link and input your basic information. 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=Nt9g8kO8TEKPRMhSJm
V7AdS6ULxUerFDhsFH_Uj6zEBUQlVGNk5HUjk2NFk0Q0k1ODc2Q1BDQlNIQi
4u 

２）If you want to change the information you already input and submitted. 

* Firstly please let us know your request for change the information by replying 
this mail. 
* Then please click above link , input again and re submit. 
* Please allow us that the information once you submitted can’t be referenced 
again. 

２．Due date for reply：December 5th  (Mon) , 2022 

  

2. Accepting TRR 
⚫  In the coming weeks, SAP Ariba will send you important communications and 

instruction for joining the SAP Business Network. This includes establishing a 
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fpages%2Fresponsepage.aspx%3Fid%3DNt9g8kO8TEKPRMhSJmV7AdS6ULxUerFDhsFH_Uj6zEBUQlVGNk5HUjk2NFk0Q0k1ODc2Q1BDQlNIQi4u&data=05%7C01%7Cangelique.koutsogiannopoulos%40sap.com%7C92d073edc95c47641f4908dae728e1c4%7C42f7676cf455423c82f6dc2d99791af7%7C0%7C0%7C638076460066522025%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ydwijE1CoE8IM9Ie1yDBWoK4HAhKCOmvXFxh6jiXndM%3D&reserved=0
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trading relationship with Kyndryl on the SAP Business Network and configuring 
your SAP Business Network account. We appreciate your prompt action on all 
communications and requests regarding this initiative (not to exceed five 
business days).  

3. Change of payment Conditions 
⚫  Kyndryl Japan is to consolidate the payment terms to the single condition as 

followed. The base condition is to pay in 60 days after invoice receipt date while 
pay in 59days after Goods receipt date is to be applied for those suppliers who 
fall in Subcontact Act condition. Hence the existing cutoff payment , once a 
month or twice a month , is to be sunset due to system constraint. If the 
existing payment term is longer than below payment term, the existing condition 
continues to be applied. 

⚫  New payment term 
Terms of payment and acceptance: In the case of falling under the manufacturing 
contract, repair contract, information-based product creation contract and service 
contract as defined in the Act against Delay in Payment of Subcontract Proceeds, Etc. 
to Subcontractors (hereinafter “manufacturing contract, etc.”), the payment shall be 
made within sixty calendar days from the day on which the relevant product or service 
has been received (or in the case of service contract, from the day on which the service 
has been provided by the subcontractor); or otherwise, either within 60 calendar days 
from the day on which a valid invoice from Supplier has been received. or within 60 
calendar days from the day on which the relevant product or service has been received, 
whichever later. If the date of payment due is a bank holiday, the payment due shall 
be the next business date (provided, however, in the case of falling under the 
manufacturing contract, etc. as provided for in the Act against Delay in Payment of 
Subcontract Proceeds, Etc. to Subcontractors, the period of postponing shall not 
exceed 2days thereafter).  

  
• How can you learn more about the Kyndryl and SAP Ariba partnership?  

You can learn more about SAP Ariba and the specific details about this initiative by 
registering for a web-based supplier summit. Attendance is required as you will have the 
opportunity to participate in a live Q&A with experts from both SAP Ariba and Kyndryl.  

  

Summit Title Date Time Registration 

Kyndryl Supplier Summit 
(English session) 

Monday, December 12, 2022 
15:00- 16:00  

Japan Standard Time 
Register 

Kyndryl Supplier Summit 
(Japanese session1) 

Tuesday, December 13, 2022 
15:00- 16:00  

Japan Standard Time 
Register 

Kyndryl Supplier Summit 
(Japanese session2) 

Wednesday, December 14, 2022 
15:00- 16:00  

Japan Standard Time 
Register 

  
Please note, if you opt into additional services or transact with other buying organizations on SAP 
Business Network, you may be subject to fees. Click here to learn more about SAP Business 
Network fees. 
  
If you are not the correct recipient or have questions, please contact the Kyndryl Supplier 
Enablement Team at SupplierEnablement@kyndryl.com.  
  
Reference information 
  

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fevent.on24.com%2Fwcc%2Fr%2F4028615%2FE2655D49572596E711CA7BFB38AF0C5D&data=05%7C01%7Cangelique.koutsogiannopoulos%40sap.com%7C92d073edc95c47641f4908dae728e1c4%7C42f7676cf455423c82f6dc2d99791af7%7C0%7C0%7C638076460066522025%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=UKHVkRkWOUUI99iT4dqd7bm5dp%2FsZNqJdhtGHUdEMHw%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fevent.on24.com%2Fwcc%2Fr%2F4028609%2FFC6CDF0E11BC90628C2BE4E3985F40B8&data=05%7C01%7Cangelique.koutsogiannopoulos%40sap.com%7C92d073edc95c47641f4908dae728e1c4%7C42f7676cf455423c82f6dc2d99791af7%7C0%7C0%7C638076460066522025%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Nab78dsgPr4TQxnSfwUxJYKeVvo3ImIpyo1A53ut4Bk%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fevent.on24.com%2Fwcc%2Fr%2F4030206%2FD75F2868DC20933D3C0AD1A231AF3054&data=05%7C01%7Cangelique.koutsogiannopoulos%40sap.com%7C92d073edc95c47641f4908dae728e1c4%7C42f7676cf455423c82f6dc2d99791af7%7C0%7C0%7C638076460066522025%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=aIxzBWSqfwjw9NVEvJTQyMwXkUOEGy31WBhsbRjRxSI%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ariba.com%2Fariba-network%2Fariba-network-for-suppliers%2Faccounts-and-pricing&data=05%7C01%7Cangelique.koutsogiannopoulos%40sap.com%7C92d073edc95c47641f4908dae728e1c4%7C42f7676cf455423c82f6dc2d99791af7%7C0%7C0%7C638076460066522025%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=3QVCfMwHgBtxuioe%2FVl6%2FlOGb0ZcQdNJHTw7nkTLYQg%3D&reserved=0
mailto:SupplierEnablement@kyndryl.com


Kyndryl Supplier Portal site 
Supplier Information Portal 
  
Contact: 
About Supplier enablement 
SupplierEnablement@kyndryl.com (onboarding) 
About Payment Condition 
KDLJPPROC.Announce1@kyndryl.com 
About SAP Business Network 

Contact SAP 

  

* SAP®、Ariba® and other SAP products and services are trademarks or registered trademarks 

of SAP SE (or SAP affiliates) in Germany and other countries. 
  
  
Kind regards 
  
On behalf of Graham Wright, CPO  
Kyndryl Supplier Enablement Team   
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