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01 Введение
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Alstom ведет основную программу совершенствования, называемую Ariba Project, для процессов и 
инструментов прямых и косвенных закупок.

Для косвенных закупок основными целями являются улучшение соответствия требованиям закупок, 
эффективности и производительности, опыта пользователей и использования решений сотрудниками.

Для прямых закупок основными целями являются стандартизация сотрудничества для всех 
подразделений Alstom (подвижной состав и компоненты, сервис и цифровые и интегрированные 
системы) и улучшение управления поставщиками,  

Для достижения этих целей мы внедряем решение SAP Ariba для глобальных закупок, которое заменит 
системы ALTeS, e-pass и ASCOT.

Параллельно проект INSPIRE заменяет решение DIP для обработки счетов поставщиков.

Эти проекты помогут стандартизировать и улучшить наши методы работы, как внутри компании, 
так и с поставщиками. 

Введение

8
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Введение
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Прямые закупки

Центральный портал для расширения сотрудничества с поставщиками

• Улучшенный интерфейс

• Облачное управление: легко поддерживать, обновлять, собирать данные

• Долгосрочное простое управление поставщиками

Преимущества

Отношения с поставщиками

• Возможность создания международной сети благодаря новому решению Ariba

• Улучшение взаимоотношений, мониторинга и последующих действий с поставщиками

Внедрение поставщика

• Глобальный портал, ключевой актив для развития потенциала поставщиков

Бесплатный портал для поставщиков для регистрации и начала бизнеса с Alstom

Оптимизация планирования

• Лучшая обзорность и прогнозирование для 

улучшения планирования

• Упрощение процесса закупок
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Процессы Ariba SCC
Функциональный объем 
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Стандартный PO

Соглашение о планировании

Поступление  товаров

Субконтрактинг PO

Подтверждения  заказа

Уведомление об отправке
Прогноз

Форма ASN Alstom

Опись компонентов



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Ariba SCC 
Различные режимы интеграции

11

Ariba Network позволяет поставщику работать в разных режимах.

• Портал: Поставщик работает в режиме онлайн через веб-браузер. Ввод данных может осуществляться на 

экране или с использованием функций загрузки и выгрузки.

• Полная системная интеграция: Ariba Network позволяет осуществлять электронную интеграцию с сетью. 

За техническими подробностями обращайтесь к своему инструктору.
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Совместная работа

SAP ERP

Прогнозиров

ание 

потребностей

Графики поставок 

Заказов

Общая информация о 

сроках и 

колличествах

ПодтверждениеОбзор подтверждения

ASN (*) и маркировка

Приходная  накладная

Обзор поставок

Номер товарной 

накладной Alstom

Принятие 

Отказ

Ariba Network

ALSTOM ПОСТАВЩИК

* Предварительное 

уведомление об отправке
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02 Цели обучения
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Цели
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▪ Управлять потоками информации между поставщиком и 

клиентскими площадками Alstom,

▪ Учет потребностей Alstom, передаваемых через несколько 

видов документов по планированию материалов,

▪ Принимать обязательства по требуемым поставкам по 

срокам и количеству,

▪ Информировать Alstom о любых поставках с помощью 

предварительных накладных и маркировки,

▪ Пользоваться преимуществами инструментов и 

процессов SAP Ariba SCC.
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03 Доступ и вход пользователей
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Доступ и вход пользователей
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В этой главе вы узнаете о …

~ Как подключить вас в первый раз

~ Как войти

~ Как получить доступ к Личному кабинету

~ Как связать мой идентификатор пользователя

Предварительное требование: поставщик должен быть зарегистрирован в SAP Ariba и созданы 

пользователи (см. краткое руководство по началу работы)
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Доступ пользователя и вход
Общая Информация

17

▪ Какой веб-браузер можно использовать для SAP Ariba SCC?

Предварительно разработан Microsoft edge, но можно использовать и другие

▪ Как управлять языком для SAP Ariba SCC?

Язык для подключения к SAP ARIBA SCC - это текущий язык вашего веб-браузера



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Доступ пользователя и вход
Доступ впервые

18

После того, как системный администратор создаст

для вас доступ, из Ariba Commerce Cloud будут

отправлены два электронных письма.

YouВы получите два электронных письма,

▪ Первое письмо - содержит ваше имя

пользователя, оно написано в формате

электронной почты и может быть или не быть

вашим реальным электронным адресом.

▪ Второе письмо - содержит временный пароль.

Используйте ссылку в первом письме для доступа к

Ariba Network, введите имя пользователя из письма,

затем .

введите временный пароль, указанный во втором

письме.

1

2
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Доступ пользователя и вход
Вход в систему

После входа в систему на синей ленте в верхней части экрана

будет отображаться SAP Business Network.

Перейдите 
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125013038/aw?awh=r&awss
k=KrIlXlnd&dard=1

Чтобы войти в систему:

1. Введите имя пользователя

2. Введите пароль

3. Нажмите на Вход

4. Если вы забыли свое имя пользователя или пароль,

нажмите на «Забыли имя пользователя или пароль»,

Забыли имя пользователя или пароль
1) Введите свою электронную почту ИЛИ имя

пользователя
2) Нажмите Отправить
3) На зарегистрированный адрес электронной почты

будет отправлено письмо от Ariba Commerce Cloud

1

2

3

mailto:bob@abc.com
https://service.ariba.com/Supplier.aw/125013038/aw?awh=r&awssk=KrIlXlnd&dard=1
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Доступ пользователя
Доступ к «Личному кабинету»

Доступ к «Личному кабинету» позволяет пользователям

вносить обновления в свою учетную запись SAP Business

Network.

Примечание: Изменяйте только ту информацию, которая

требует обновления

Изменения в Личном кабинете следует вносить только в

том случае, когда это необходимо, например:

• Изменение имени

• Изменение бизнес-роли

• Изменение пароля

Примечание: При всех изменениях будет отправлено

электронное письмо с подтверждением того, что вы

запросили изменения.

1. Нажмите на свои инициалы пользователя
2. Нажмите на «Личный кабинет»
Отобразится экран «Личный кабинет»

Примечание: что ваш системный администратор ввел

информацию при создании вашей учетной записи

▪ Обновить обязательные поля

3. Нажмите кнопку Сохранить, зеленая лента означает,

что изменения были успешно сохранены, красная

лента означает, что информация отсутствует или

неверна.

1

2

3
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Доступ пользователя
Связывание идентификатора пользователя

Если у вас несколько логинов для разных покупателей, или

вам нужен доступ к учетной записи другого пользователя в

период отпуска, вы можете связать четные записи для

упрощения доступа.

Существует два различных способа привязки аккаунта :

▪ Требуется одобрение: Используйте этот процесс, когда

другой пользователь уходит в длительный отпуск и вам

необходимо получить доступ к его учетной записи на это

время.

▪ Нет необходимости в одобрении: Используйте эту учетную

запись, когда у вас есть несколько логинов для нескольких

покупателей

1. Нажмите на свои инициалы пользователя

2. Выберите Связать идентификаторы пользователей

Отобразится экран идентификатора пользователя Link User ID.

Выберите необходимую опцию:

Требуется одобрение: Введите имя пользователя учетной

записи, к которой вы хотите получить доступ, затем нажмите

на Отправить ссылку Запрос.

Нет необходимости в одобрении: Введите имя пользователя,

введите пароль, затем нажмите на Link Accounts.

Примечание: Вы должны быть владельцем аккаунта для Без

необходимости одобрения

1

2
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Доступ пользователя
Связаться с системным администратором

Системный администратор создает пользователей,

назначает разрешения, и к нему следует обращаться

при возникновении вопросов, обновлении или

изменении профиля входа в систему.

Обратитесь к администратору бизнес-системы, если:

▪ Вам нужны разрешения для доступа к вкладке,

необходимой для вашей роли

▪ Вам необходимо сбросить пароль

1. Нажмите на инициалы вашего пользователя

2. Выберите Контактный администратор из

выпадающего списка

Существуют различные варианты связи с системным

администратором, используйте нужный вариант

3. Нажмите кнопку Готово, чтобы вернуться на

страницу, с которой вы перешли к выпадающему

списку

1

2

3

22
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04 Панель управления продавца / 
домашняя страница
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Панель управления продавца / домашняя страница

24

В этой главе вы узнаете о…

~ Как понять обзор экрана

~ Как понять и настроить вкладки

~ Как понять панель вкладок

~ Как читать экранные вкладки
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Панель управления продавца
Информация о вкладках

25

Первым экраном после входа в систему будет панель продавца или главная страница, поскольку вкладка Главная выделена.

Примечание: только процессы, которые использует ваш покупатель, и разрешения, установленные вашим системным 

администратором, определяют, какие вкладки видны на панели продавца / домашней странице.

Следующая таблица предоставляет пользователям информацию о вкладке, поле или опции:

Наименование пункта Вкладка, поле или выбор Описание / Использование

Заголовок бизнес-сети SAP

Отображается SAP Business Network. Имеется 

выпадающий список, который обеспечивает доступ 

к другим элементам, таким как Сорсинг и Квота

Вкладка Главная
На первом экране после входа в систему выбрана 

вкладка Главная

Вкладка Рабочий стол

Здесь вы найдете все свои документы, создавая 

предпочтительные представления с помощью 

фильтров, чтобы облегчить ведение операций

Вкладка Планирование

Это процесс сотрудничества только с цепочкой 

поставок и предназначен только для поставщиков, 

поставляющих прямые товары. Обратитесь к 

Руководствам по планированию

Вкладка Заказы

На вкладке заказы отображаются все заказы на 

покупку, отправленные от покупателей в сети Ariba, 

включая заказы на изменение и запросы на покупку

Вкладка Выполнение

Это процесс сотрудничества с цепочкой поставок и 

предназначен только для поставщиков, 

поставляющих товары напрямую. Обратитесь к 

Руководству по наполнению.

Вкладка Отчеты

Reports can be extracted for information in the Ariba 

networkОтчеты могут быть извлечены для 

получения информации в сети Ariba
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Панель управления продавца
Информация по полям

Вкладка, поле

или выбор
Наименование пункта  Вкладка, поле 

или выбор
Описание/использование    Наименование 

пункта

Описание/использование

Вкладка 

«Сообщения»
Вкладка 

Начало работы

Getting Started may be displayed and is to indicate если есть какие-либо дополнительные задачи, 

необходимые для обеспечения бесперебойного 

проведения транзакций через сеть Ariba Network

Создать 

выпадающий 

список 

Поле «Приказы 

и 

распоряжения»

Параметры документов, по которым можно 

выполнить поиск, по умолчанию это «Заказы и 

разрешения»

Подробнее 

Опция выбора 

клиента

Список клиентов, с которыми вы совершаете сделки, 

пользователи могут выбрать конкретных клиентов 

или оставить значение по умолчанию «Все клиенты»

Инициалы 

пользователя Опция точного 

совпадения

Выберите точное или частичное соответствие 

требуемому документу

Помощь Поиск по номеру 

заказа Введите номер документа, который вы ищете

Назад к 

классическому 

виду

Это временная опция, после перехода в 

классический вид вы не сможете вернуться к 

панели продавца без повторного входа в 

систему

Начать Поиск Лупа запускает поиск или указывает, 

что поиск может быть проведен

Опция «Обратная 

связь» 

Указывает на наличие выпадающего списка опций

Обзор 
Доступны 

дополнительные 

опции

Значок многоточия с надписью More означает, что 

при нажатии на него можно получить 

дополнительную информацию

Мои виджеты Экспорт 

Вкладка «Сообщения» используется для отправки 

сообщений покупателю

В выпадающем списке "Создать" показаны опции 

для создания конкретных документов, таких как 

подтверждение о заказе  или уведомление об 

отправке

Кнопка ... (подробнее) позволяет пользователям 

создавать документы CSV/PDF и отслеживать 

информацию

Инициалы имени пользователя

Предоставляет доступ к справочной панели тем, 

новым сведениям, экскурсиям, документации и 

поддержке

Отзывы можно оставлять на главной странице
Доступно выпадающее

меню

Кнопка обзора находится на приборной панели 

продавца/домашней странице и является настраиваемой

Виджеты - это поля, которые содержат информацию, 

виджеты могут быть установлены пользователем для 

предоставления информации, необходимой ему.

Позволяет пользователям экспортировать информацию

в формат Excel формат
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Панель управления продавца
Обзор экрана

27

1. Доступ к справке

2. Инициалы имени пользователя - в выпадающем

списке представлены соответствующие доступы

3. Доступные вкладки - вкладки, к которым у вас есть

разрешения на доступ

4. Создать - выпадающий список, обеспечивающий

короткие пути к процессам, доступ к которым можно

получить с других экранов

5. ... (Более) - выпадающий список предоставляет

доступ к опциям отслеживания, загрузки CSV и

скачивания CSV - также может быть доступен с

других экранов

6. Опции быстрого поиска - позволяет осуществлять

поиск по выбранным параметрам с панели продавца

/ домашней страницы

7. Панель обзора - помогает сосредоточиться на

важных задачах, связанных с заказами и счетами-

фактурами

1 2

3 4 5

6

7

8

9 10

8. Более - указывает на наличие большего количества вкладок

9. Мои виджеты - позволяет пользователям изменить виджет,

который они хотят видеть на панели продавца / домашней странице

10. Настроить - показывает доступные опции для Моих виджетов
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Панель управления продавца
Обзор вкладок

28

При работе с вкладками помните:

▪ Вкладки, которые может видеть каждый

пользователь, основаны на разрешениях,

назначенных системным

администратором вашего бизнеса, и

необходимых процессах, определенных

Покупателем.

▪ Не все вкладки имеют выпадающие

списки

▪ Не все варианты выпадающих списков

могут быть доступны.

▪ Порядок вкладок не может быть изменен
вкладки, актуальные для поставщика, использующего 

бизнес Сеть с Alstom

Notes
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Вкладка экрана - Верстка
Информация

29

Рабочая панель транзакций предоставляет пользователям

единое место для поиска документов, относящихся к их роли.

Чтобы получить доступ к верстаку, перейдите на вкладку

Верстак

Панели обеспечивают фильтрованное представление

информации и являются настраиваемыми. Панели могут быть

созданы и сохранены с возможностью присвоения им названия и

определения количества дней отображения информации

1. Настроить - позволяет пользователям отображать

вкладки в соответствии с их требованиями

2. Вкладки - позволяет пользователям отображать

необходимую информацию

3. Активные фильтры - указывают активные фильтры

для отображаемой вкладки и прикрепленные фильтры

4. Экспорт - позволяет пользователям

экспортировать информацию о конкретной вкладке

в таблицу Excel

5. Настройки - пользователи могут изменять

настройки в соответствии со своими требованиями

6. Действия - позволяет пользователям выполнять

действия без предварительного открытия документа

1

2

3

4 5

6
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Вкладка экрана - Верстка
Настроить

Рабочая панель транзакций позволяет пользователям

отображать необходимую информацию для более

быстрого доступа, и ее можно настраивать:

▪ Клиент

▪ Тип документа или процесса

▪ Срок

Файлы обеспечивают фильтрованное представление с
экрана верстака :

1. Нажмите кнопку Настроить

2. Чтобы добавить вкладку, нажмите на

Появится список всех доступных вкладок.
Примечание: Несколько вкладок с одинаковым
названием, например, Новые заказы, могут быть созданы
для разных клиентов или периодов времени.

В знаке содержится дополнительная информация о
вкладке

3. Нажмите на кнопку в конце вкладки, которую вы

хотите добавить

4. Вкладка добавляется

1

2

3

30
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Вкладка экрана - Верстка
Настроить

Когда вкладка добавляется в верстак, она появляется в

конце списка.

Вкладки можно перемещать, наведите курсор на ===, когда

появится рука, зажмите кнопку мыши и переместите

вкладку в нужное место.

Информация над пунктирной линией может быть изменена

по умолчанию на что-то другое, например, «Вид Джейн».

Примечание: Всплывающее окно указывает на то, что

количество измененных заказов не отображается в

представлении Настройки.

• Дополнительные вклади можно добавить, нажав на

• Чтобы удалить вкладки, нажмите на

4. После добавления и удаления необходимых вкладок
нажмите на кнопку Применить

Перетащите любую из вкладок рабочего стола, чтобы
изменить порядок их появления, и порядок плиток появится
на панели обзора главной страницы.

4

31
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Вкладка экрана - Верстка
Редактирование фильтра

32

Фильтр редактирования позволяет пользователям

фильтровать вкладки по таким параметрам, как:
▪ Клиент
▪ Номера заказов
▪ Местоположение клиента

Каждая вкладка имеет свой собственный набор фильтров,

просмотрите фильтры и выберите те, которые необходимы,

основываясь на вкладке и параметрах, связанных с ней.

Процесс остается неизменным независимо от

используемой вкладки:

1. Нажмите на вкладку, которую вы хотите настроить

2. Нажмите на Редактировать фильтр

Примечание: Отобразятся доступные параметры,

некоторые из них будут иметь флажок, а другие -

выпадающий список.

3. Выберите параметры из доступных фильтров, как

только все параметры будут выбраны

4. Нажмите на Apply (Применить), фильтры появятся

рядом с выбором Edit Filter (Редактировать фильтр).

1

2

3

4
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Вкладка экрана - Планирование
Информация

33

Транзакция предоставляет доступ к данным

прогноза.

Чтобы получить доступ, нажмите на вкладку

Планирование

▪ Соответствующий выбор - Сотрудничество по

планированию
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Вкладка экрана - Заказы
Информация

34

Транзакция предоставляет доступ к заказам и

релизам Для доступа нажмите на вкладку Заказы.

Соответствующий выбор - Заказы и релизы.

Примечание: доступ поставщика к подвкладке:

• Товар для подтверждения

• Товар к отправке
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Экранная вкладка - заполнение
Информация

35

Транзакция предоставляет доступ к различным

вкладкам для выполнения действий.

Соответствующие вкладки:

▪ Подтверждения заказов: обзор

всех выполненных подтверждений

заказов и их статуса,

▪ Уведомления об отправке: обзор

всех ASN, выполненных и статус,

▪ Поступления товаров: обзор

всех выполненных GR и статус,

▪ Расширенное сотрудничество:

доступ к инвентаризации

компонентов,
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Вкладка экрана - Отчеты
Информация

36

Поставщики могут извлекать отчеты по конкретным

документам, чтобы определить, на каком этапе

процесса находится документ, например, ожидается

уведомление об отгрузке.

Заголовки отчетов не могут быть изменены, однако

после извлечения отчета информация,

содержащаяся в нем, может быть использована.

Доступные отчеты включают, но не ограничиваются

ими:

▪ Заказ

▪ Подтверждение

▪ Получение товара

▪ Уведомление об отгрузке

Каждый отчет может иметь различный временной

интервал для предоставления информации, однако

если вам требуется отчет с максимальным

временным интервалом в 14 дней, он может быть

за 14 дней до двух лет в прошлом.
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Вкладка экрана - Сообщения
Информация

37

Поставщики могут отправлять сообщения

через Ariba.

Клиент сможет ответить

• в Ariba SCC

• через электронный ящик.
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Панель управления продавца
Обзор вкладок

38

Обзорная панель помогает поставщикам сосредоточиться на

конкретных задачах, связанных с заказами, вкладки можно

настраивать, и каждая вкладка переводит пользователя на

рабочий стол.

▪ Обзорная панель вкладок может быть персонализирована,

чтобы пользователь мог отслеживать заказы как часть

своей работы

▪ Временные рамки (часы и дни), отображаемые на

вкладках, могут быть изменены в соответствии с

требованиями пользователя

▪ Вы можете получить доступ к каждой вкладке, нажав на

▪ Название каждой вкладки может быть изменено в

соответствии с потребностями пользователя

▪ Вкладки можно добавлять или удалять

Нумерация указывает на количество позиций, находящихся на рассмотрении
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Вкладка: Новые заказы 
Информация

39

Эта вкладка позволяет поставщику иметь быстрый доступ к новым заказам

Новый заказ : новый документ (соглашение о графике или заказ на поставку) с версией 1



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Вкладка: Пункт для подтверждения
Информация

40

Эта вкладка позволяет поставщику иметь быстрый доступ ко всем линиям для 

подтверждения

Все строки : из Соглашения о графике и Заказов на поставку.
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Вкладка: Измененные заказы
Информация

41

Эта вкладка позволяет поставщику иметь быстрый доступ к измененным заказам

Измененный заказ : документы (соглашение о графике или заказ на поставку), для которых Alstom изменила 

количество или даты
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Вкладка: Заказы
Информация

42

Эта вкладка позволяет поставщику иметь быстрый обзор всех документов

Для согласования графика, в случае

• Уже выполненных поставок

• Дата или количество изменений, внесенных в документ, не будут видны в Измененном заказе, а статус заказа останется 

"Частично получен" в отчетах по заказам.

Изменения будут видны с "Пункт для подтверждения" с новыми строками для подтверждения
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Панель управления продавца
Мои виджеты

43

Можно выбрать виджеты, показывающие такие показатели, как

объем заказов на поставку и многое другое. Используйте

виджеты для получения информации о вашем покупателе.

Раздел "Мои виджеты" можно настроить по своему усмотрению:

• Покупатель

• Тип вкладки

На все элементы, выделенные синим цветом, можно нажать,

чтобы:

• Добавить дополнительную информацию

Изменить временные рамки информации

• Обновить части сети Ariba

Чтобы отобразить клиентов, с которыми вы работаете:

1. Нажмите на выпадающий список "Все клиенты" и сделайте

свой выбор

• Для настройки:

2.Нажмите на Настроить и сделайте свой выбор, см. раздел

Настройка моего виджета
• Мои виджеты предоставляют пользователям возможность
отображать информацию, относящуюся к их функциям

Примечание: Не все виджеты имеют одинаковый размер,

некоторые из них больше, также некоторые виджеты

отображают гистограммы, круговые диаграммы, линейные

графики или только информацию.

1 2
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Настроить мои виджеты
Добавить или удалить вкладку

Виджеты могут быть настроены для предоставления

информации на приборной панели продавца/домашней

странице

1. Нажмите Настроить

Отобразится экран Настроить мои виджеты:

удаляет виджет из списка

добавляет выбранный виджет в список

Наведите курсор на название доступных виджетов, чтобы

отобразить предварительный просмотр виджета и данные,

которые он показывает

2. Выберите нужный виджет/виджеты из списка Доступные

виджеты

3. Нажмите на кнопку Сохранить

Теперь виджет добавлен на приборную панель

продавца/главную страницу

Примечание: При нажатии на Все клиенты и выборе клиента

из выпадающего списка отображается информация о виджете.

Виджеты не могут быть настроены клиентом

1
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Панель управления продавца
Создать выбор - обзор

45

Создать позволяет поставщикам создавать доступные

опции с приборной панели/главной страницы.

Доступные опции основаны на документах, по которым

заключаются сделки с вашим покупателем, однако

использование этого выбора является общим, а не

конкретным для документа.

Для создания таких документов, как подтверждения заказа,

уведомления об отгрузке и счета-фактуры, обратитесь к

соответствующим учебным документам на

соответствующем информационном портале поставщика

(SIP).

1. Нажмите на кнопку Создать, чтобы отобразить

выпадающий список

1
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Панель управления продавца
ooo ( Подробнее) Выбор - Обзор

46

... (Подробнее) предоставляет список действий, имейте в

виду, что не все действия будут приняты вашим

Покупателем

Существует 4 отдельных опции, это:

1. Отслеживание - позволяет пользователям

просматривать документы, находящиеся в различных

статусах, а также возможности создания, открытия и

просмотра отображаемых документов.

2. Загрузка CSV - пользователи загружают файлы CSV,

созданные ими с использованием шаблонов,

загруженных Покупателем для определенных

документов.

3. CSV Download - предоставляет доступные шаблоны

для конкретных документов и формат, в котором они

должны быть представлены.

4. Файлы Excel - загрузка может быть использована

для заключения сделок с Покупателями, используя

формат файлов excel

Примечание: Любые элементы, которые выделены

серым цветом, недоступны для выбора, и не все

Покупатели принимают CSV-файлы, уточните у своего

Покупателя перед использованием этого процесса.

1
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ooo Дополнительный выбор
Экран очереди - информация

47

Очередь ожидания предоставляет пользователям информацию

о документах, которые находятся в статусе ожидания, и

идентифицирует любые повторно отправленные документы.

Опции отслеживания предоставляют поставщикам службы Supply

Chain Collaboration возможность отслеживать отправленные ими

документы, используя форматы CSV, cXML или Excel.

1. Нажмите на кнопку

2. Выбрать очередь ожидающих документов

Пользователи могут искать конкретный документ и/или

заказывать конкретный тип документа, выбирая его из

выпадающего списка.

Чтобы активировать поиск, нажмите на Поиск, отобразятся

любые результаты.

Используйте функцию Создать под пакетной отправкой файлов,

когда об этом просит покупатель или центр поддержки

1
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ooo Дополнительный выбор
Документы для повторной отправки - информация

Документы для повторной отправки определяют, какие документы

поставщик должен повторно отправить из-за ошибок или

системных проблем.

Чтобы повторно отправить документ, выполните следующие

действия:

Откройте документ:

• Нажмите на номер документа

• Нажмите на Редактировать и повторно отправить

• Исправить ошибки

• Завершите движение документа

• Нажмите на Отправить

Нажмите на Действия

• Выберите повторную отправку

Используйте фильтры поиска, чтобы найти конкретный

документ, заполнив необходимые поля

Используйте фильтры поиска, чтобы найти конкретные

документы для :

• Получатель

• Тип документа

• Номер документа

• Статус разрешения

• Категория последней ошибки

• Позволяет искать по определенным датам

1
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ooo Дополнительный выбор
Сообщения о деятельности продукта - информация

1

2

Сообщения об активности продукта

предоставляют поставщикам Supply Chain

Collaboration информацию о продукте, который они

продают конкретному Покупателю.

Только поставщики, использующие cXML, могут

получить доступ к информации на экране Product

Activity.

Отображается статус документа "Активность

продукта"

Используйте фильтры поиска, чтобы найти

конкретные документы для:

▪ Конкретные покупатели

▪ Идентификатор документа

▪ Предопределенный диапазон дат в днях

▪ Позволяет искать по конкретным датам

▪ Статус маршрутизации

Примечание: Чтобы ввести диапазон дат,

выберите "Другое" и введите диапазон дат не

более 31 дня
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ooo Дополнительный выбор
Уведомления - информация

1

2Уведомления предоставляют поставщикам

информацию об обновлении, модификации или

изменении заказов на поставку.

Уведомления предназначены только для

информации и предоставляют поставщикам список

уведомлений, относящихся к документам; никаких

действий не требуется, и уведомления можно

удалить.

Фильтры поиска

Чтобы удалить Уведомления:

Выберите документы, нажав на радиокнопку, за

один раз можно удалить только один элемент.

Удаление уведомлений из списка не требуется
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ooo Дополнительный выбор
Загрузка CSV - информация

Формат CSV используется в Ariba для упрощения

транзакций с покупателями, предоставляя

поставщикам возможность выполнять большую

выгрузку из их системы заказа или ERP.

Загрузка файла CSV должна быть поддержана и

одобрена Покупателем, использование этой

функциональности без одобрения создаст проблемы

в сети Ariba, а также может иметь денежные

последствия для вашего бизнеса.

CSV-файл должен быть основан на шаблоне,

требуемом Покупателем

Чтобы загрузить CSV:

1. Нажмите на Тип загрузки CSV

2. Выберите клиента, для которого вы загружаете

CSV, с помощью выпадающего списка

3. Нажмите на Выбрать файл, выберите файл и

нажмите на открыть

4. Нажмите на Импорт CSV XXXX

Примечание: Выделенные серым цветом элементы

недоступны для выбора

1
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ooo Дополнительный выбор
Информация и способы загрузки CSV

Перед загрузкой шаблонов CSV и использованием файлов

CSV подтвердите, что эта функциональность и процесс

приняты вашим Покупателем и являются частью транзакций с

использованием сети Ariba.

Существует два типа шаблонов CSV:

• Стандартные шаблоны - основаны на информации о

лучшей практике Ariba Network.

• Шаблоны для клиентов - обновляются для включения

полей, специфичных для Покупателя, когда это

необходимо

Чтобы загрузить CSV:

1. Нажмите на ...
2. Нажмите на Шаблоны загрузки CSV
3. Нажмите на шаблон, который вы хотите загрузить
4. Нажмите на Загрузить
5. Найдите значок загрузки в нижней части экрана, нажмите,

чтобы открыть, появится экран
6. Нажмите, чтобы открыть, сохранить для доступа и

добавить информацию перед загрузкой

1

2

3

4

5

6

52



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

ooo Дополнительный выбор 
Excel Загрузка / скачивание информации

Файлы Excel используются поставщиками для предоставления

Покупателю больших объемов данных из их системы заказа или ERP.

Используйте этот процесс только в том случае, если он принят вашим

покупателем

Функциональность выгрузки/загрузки предназначена для того, чтобы

поставщики могли выполнять массовую выгрузку данных с помощью

файлов формата Excel, предназначенных для операций с использованием

Сотрудничества в цепочке поставок.

Шаблоны Сотрудничества цепочек поставок содержат дополнительные

поля, такие как номера деталей клиента и поставщика и уровень ревизии

заказа на поставку.

Для того чтобы поставщики могли осуществлять операции с

использованием файлов Excel, им потребуется поддержка и одобрение, и

они предназначены для массовой загрузки информации, которая в

настоящее время не поддерживается загрузкой файлов CSV, таких как

подтверждение заказа.

В разделе "Выгрузка/загрузка" есть 3 вкладки:

• Задания - создание, редактирование и запуск заданий

• Загрузки - список файлов, извлеченных в процессе выполнения

заданий

• Выгрузки - шаблоны для доступных типов выгрузки/загрузки

Примечание: Обратитесь к соответствующему руководству для

конкретных процессов, и каждый тип массовой загрузки будет содержать

различные поля для установки параметров
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ooo Дополнительный выбор 
Выгрузка / загрузка в Excel: Вкладка "Работа" - информация

Вкладка "Задания" - это вкладка, которая

отображается, когда из выпадающего списка

выбирается "Загрузить/Скачать"

▪ Задания создаются на основе параметров,

заданных пользователем

▪ Типы доступных заданий основаны на

требованиях покупателя.

▪ Типы заданий после создания могут быть

отредактированы или повторно запущены.

▪ В зависимости от сделанного выбора

отображаются дополнительные опции

▪ Задание должно быть создано, чтобы оно

появилось на вкладке "Загрузки".

1. Нажмите на кнопку Создать

2. Введите название задания

3. Выберите тип задания из выпадающего

списка

4. Нажмите на Сохранить

▪ Задание появится на экране

1 2 3
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ooo Дополнительный выбор 
Выгрузка / загрузка в Excel: Выполнение задания - информация

Используйте команду Выполнить задание после

того, как задание было создано и вы хотите

просмотреть информацию.

Вкладка "Задания" - это вкладка, которая

отображается, когда из выпадающего списка

выбирается "Загрузить/выгрузить"

1. Выберите задание, которое вы хотите

запустить

2. Нажмите кнопку Выполнить

▪ Отобразится экран вкладки Загрузки со

статусом обработки

▪ Длительность обработки зависит от количества

дат.

▪ Нажмите кнопку Обновить статус

▪ Задание готово к загрузке, когда отображается

надпись Completed (Завершено)

1
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ooo Дополнительный выбор 
Выгрузка / загрузка в Excel: Редактирование задания - информация

Используйте Редактирование задания, когда вы

уже создали набор данных и хотите извлечь те же

данные, но для разных дат, номеров деталей или

местоположений.

Вкладка Задания - это вкладка, которая

отображается при выборе Выгрузки/Загрузки из

выпадающего списка.

1. Выберите задание, которое вы хотите запустить

2. Нажмите Редактировать

• Обновите необходимые поля

3. После внесения всех изменений нажмите

кнопку Сохранить
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ooo Дополнительный выбор 
Выгрузка / загрузка в Excel: Вкладки загрузки - информация

На вкладке "Загрузки" отображаются созданные

загрузки

Загружать можно только задания с полным статусом

1. Нажмите на Файл рядом с заданием, которое

вы хотите открыть.

2. Файл Excel откроется в нижней части страницы,

нажмите, чтобы открыть.

Отобразится электронная таблица Excel

3. Перед загрузкой добавляется информация в

соответствии с требованиями покупателя

Примечание: Не добавляйте и не удаляйте столбцы

из загруженного задания.

Информация может быть добавлена, однако все

обязательные поля должны быть заполнены,

обязательные поля основаны на информации,

содержащейся в соответствующих руководствах.
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ooo Дополнительный выбор 
Выгрузка / загрузка в Excel: Вкладки загрузки - информация

На вкладке Выгрузки отображается список 

выгрузок, загруженных в Ariba Network.

1.Статус выгрузки

2.Файл, который может быть загружен

3.Журнал для выявления ошибок, возникших 

в процессе выгрузки

1 2 3
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Хитрости приборной панели продавца
Таблица Экспорт опций

Параметры таблицы Extract предоставляют

пользователям возможность извлечения данных с

помощью файла excel.

Экраны с символом указывают на возможность

извлечения информации, показанной на экране

Не все экраны предоставляют опцию экспорта 

таблицы

1. Нажмите Экспорт

2. Файл Excel откроется в нижней части страницы, 

нажмите, чтобы открыть.

3. Информация доступна в файле Excel
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2

3
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Хитрости приборной панели продавца
Настройки параметров таблицы

Настройки параметров таблицы предоставляют

пользователям возможность персонализировать способ

отображения информации, он не повторяется у других

пользователей.

Настройки параметров таблицы изменяют вид

информации в информационной ленте на экране.

Экраны с символом указывают на возможность

извлечения информации, отображаемой на экране

1. Нажмите Настройки

2. Колонки вкладок: С помощью перетаскивания 

настройте отображаемые столбцы таблицы и их 

порядок.

3. Группировка столбцов: Используйте перетаскивание 

для настройки группировки и порядка сгруппированных 

столбцов.

4. Дата и время: Чтобы отобразить временные метки в 

столбце даты, включите соответствующий 

переключатель.

5. После завершения работы сохраните

Поставщики могут сортировать по набору перечисленных

параметров

1

2

3

4

5
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Хитрости приборной панели продавца
Меню параметров таблицы

Меню параметров таблицы предоставляет пользователям

возможность персонализировать способ отображения

информации, он не повторяется у других пользователей.

Меню опций таблицы изменяет вид информации в

информационной ленте на экране

Не все экраны предоставляют опцию меню параметров

таблицы

Экраны с опцией указывают на возможность

персонализировать отображение информации на экране

Разные экраны предоставляют разный список опций,

основанный на информации, содержащейся на экране

Поставщики могут сортировать информацию по набору

перечисленных опций

Примеры различных колонок

"Показать/скрыть" в меню

параметров таблицы

Заголовки колонок зависят от экрана - пользователи 

могут определить колонки, которые они хотят 

просматривать
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Напоминание
Настройка домашней страницы

62

При первом доступе поставщик должен настроить свою домашнюю

страницу

1. Создать панель плиток с помощью верстака

2. Необходимо настроить "Мои виджеты"

3. Активировать уведомление по электронной почте

Поставщики могут получать уведомления по

электронной почте о некоторых событиях.

Опция должна быть отмечена, а адреса электронной

почты пользователей должны быть указаны в

настройках учетной записи Администратора счета.

Примечание: Только администратор аккаунта может

настроить уведомления (см. краткое руководство).
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05
Пользовательское взаимодействие 
портала совместной работы над 
заказами



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Пользовательское взаимодействие портала совместной работы над 
заказами

64

В этой главе вы узнаете о …

~ Как читать экран документа планирования материалов

~ Как управлять подтверждением заказа

~ Как управлять уведомлениями о доставке

~ Как распечатать этикетку

~ Как читать экран получения товара
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Взаимодействие с порталом сотрудничества заказов

65

Подтверждени

я  заказа

Поступление 

готовой 

продукции

Расширенное 

уведомление о 

доставке

Общие положения

Поиск и идентификация 

документа

Просмотр сведений о 

документе

Общие положения

Разрешенные действия

Управление несколькими 

PO

Массовая загрузка OC

Подтверждение

Подтверждение через 

массовую загрузку

Просмотр отправленных 

OC

Скачать отчет о 

подтверждении заказа

Общие соображения

Разрешенные действия

Управление 

несколькими заказами

Массовая загрузка ASN

Просмотр представленного ASN

Скачать отчет ASN

Форма ASN Alstom

Документ клиента

Содержание GR

Просмотр представленного GR

Скачать отчет GR

Сотрудничество 

на основе 

субподряда

Прогнозируемо

е 

сотрудничеств

о

Общие соображения

Поиск и определение 

прогноза

Запас прочности 

поставщика

Скачать отчет ASN

Поиск и идентификация 

содержимого заказа на 

субподряд

Экспорт отчета об 

инвентаризации 

компонентов в Excel

Документ по 

планированию 

материалов
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Документ по планированию материалов

66

В этой главе вы узнаете о …

~ Как найти документ по планированию материалов

~ Как просмотреть сведения о документе по планированию материалов
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Документ по планированию материалов
Общие положения

67

❑ Изменения в документах обрабатываются посредством обмена версиями сообщений в сети.

Различия можно сравнить между версиями в сети Ariba.

❑ Номер детали поставщика виден в SAP Ariba SCC только в том случае, если код поставщика 

выполнен в ERP компании Alstom.

Отправьте список корреспонденции вашему контактному лицу. Обновление будет осуществляться 

компанией Alstom.

❑ Типы документов по планированию материалов, используемые компанией Alstom, 

следующие :

▪ Прямой заказ ( 41ХХХ)

▪ Отмена (49ххх год), введенная в связи с контрактом (46ххх год)

▪ Соглашение о графике (56ХХХ), заключенное в связи с контрактом (46ХХХ)

▪ Заказ на ремонт (70ХХХ)
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Документ по планированию материалов
Общие положения

• Прямой заказ➔ одного документа
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Документ по планированию материалов
Общие положения

• Публикация соглашения о графике+ пункт ➔ один документ

Нумерация SAR:

560000537700020FOR

Номер SA пункт Стратегия FORecast



© ALSTOM SA, 2022. All rights reserved. Information contained in this document is indicative only. No representation or warranty is given or should be relied on that it is complete or correct or will apply to any particular project. This will depend on the technical and commercial circumstances. It is

provided without liability and is subject to change without notice. Reproduction, use or disclosure to third parties, without express written authorisation, is strictly prohibited.

Документ по планированию материалов
Поиск и идентификация документов (из рабочего стола)

70

На домашней странице:

1. Нажмите Рабочий стол

2. Выберите любую вкладку "Заказы" на

панели обзора

3. Используйте фильтры для поиска

нужного документа.

4. Появятся результаты поиска. Нажмите

кнопку конфигурации, чтобы настроить

представление.

5. Нажмите кнопку экспорт, чтобы

загрузить данные в Excel.

6. Откройте PO, щелкнув по его номеру.

Примечание: Более подробную

информацию о том, как управлять рабочим

столом и создавать специальные

вкладки, см. на стр. 24.

1

3

45

6

2
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Документ по планированию материалов
Просмотр деталей PО

1. Просмотр деталей заказа и разрешенных действий.

2. История заказов доступна на соответствующих вкладках

3. Просмотр информации

▪ От (клиента)

▪ К (поставщику)

▪ Тип документа (статус, номер, сумма и версия)

▪ Просмотр информации

4. Чтобы выйти, нажмите Готово

Примечание : Версия

позволяет отслеживать

изменения, которые были

сделаны

1

2

3

4
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Документ по планированию материалов
Просмотр деталей РО

4. Посмотреть детали

▪ Условия оплаты

▪ Информация о поставщике 

▪ Вложения

▪ Информация о транспортных 

терминах

4

5. Посмотреть детали

▪ Адрес доставки (Клиент)
5

Примечание: Вложения будут

использоваться только для

специального случая на сайтах Alstom

Service для обмена документами,

отчетами, фотографиями и т.д.
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Документ по планированию материалов
Просмотр деталей РО

6. Раздел " Позиции линии" описывает заказанные 

позиции

▪ Код материала (Заказчик)

▪ Количество фирм

▪ Потребность по дате

▪ Цена за единицу

▪ Суммарно

▪ И т.д.

6

7. Нажмите Подробнее или Показать детали

элемента, чтобы просмотреть дополнительную

информацию о заказе, такую как ключи управления,

линии планирования и другие.

8. Вы можете настроить представление, нажав на значок

конфигурации.

7

8
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Документ по планированию материалов
Просмотреть данные PO - Уровень строки

1. Подробная информация о статусе товара (ранее

подтвержденные или ранее отправленные товары).

2. Управляющие клавиши показывают действия,

которые разрешены для данной позиции. В заказе на

поставку указывается, что ожидается от поставщика.

3. Могут быть доступны комментарии клиентов.

4. Строка расписания содержит подробную информацию

о количестве, запланированном на указанные даты

поставки.

5. Имя специалиста по планированию материала,

отвечающего за материал

1

2

3

4

5
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : Уровень заголовка

Просмотр информации на уровне 
заголовка:

1. Просмотр деталей заказа и
разрешенных действий.
2. История обработки и выпуска
доступна на соответствующих
вкладках.
3. От информации (покупатель) / К
информации (поставщик)
4. Тип документа, статус, номер и
версия
5. Просмотреть детали: Условия
оплаты, Информация о поставщике,
Информация об условиях
транспортировки
6. Текущий статус и
сопутствующие документы (номера
OC и Ship notice)
7. Отправка на , Счет на
информацию

1

2

3
4

5

6

7
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : Уровень строки

Раздел "Позиция" включает в себя :

1. Подробности :

• Номер детали заказчика
• Тип материала
• Количество в период существования

фирмы
• 1-я дата потребности
• Цена за единицу
• И т.д.

2. Подробная информация о статусе 

товара (ранее подтвержденные или 

ранее отправленные товары).

3. Управляющие клавиши показывают
действия, которые разрешены для
данной позиции. В заказе на поставку
указывается, что ожидается от
поставщика

4. Информация о выпуске показывает
завершение фирмы или зоны
компромисса, а также тип выпуска.

1

2

3

4
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : Уровень строки

Раздел "Линии расписания" включает :

1. Подробности по линии расписания :

▪ Дата поставки
▪ Дата отгрузки
▪ Количество
▪ Совокупное запланированное количество
▪ Полученное количество
▪ Уровень обязательств (фирма, компромисс,

прогноз)

Примечание: дата отгрузки рассчитывается
автоматически, если Alstom ведет время
транспортировки в специальной таблице в ERP.

2. Имя специалиста по планированию материала, 

отвечающего за материал 

3. Другая информация

▪ Номер контракта и предмет контракта
▪ Целевое количество : общее количество

заказанного
▪ Открытое количество : оставшееся количество

для планирования
▪ Версия выпуска

1

2

3
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : Версии выпуска

Обратите внимание, что для релизов соглашения о планировании существуют различные версии в зависимости от того, отправляет ли

клиент релиз изменений в Ariba Network.

1. Версии отмечаются в папке "Входящие", а также в детализации статуса вашего релиза.

2. Более ранние версии можно просмотреть, нажав на гиперссылку "Предыдущая версия".

3. Для того чтобы просмотреть изменения в релизе, нажмите кнопку Показать изменения в нижней части экрана документа.

4. Изменения будут выделены оранжевым цветом.

1
2

3

4
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : сравнение релизов

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

79

Сравнение двух разных выпусков с помощью вкладки История выпусков

1. Выберите релиз, который вы хотите сравнить с другими

2. Нажмите Сравнить

3. Выберите второй выпуск для сравнения с первым

4. Нажмите на Сравнить

1

2

3

4
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Документ по планированию материалов
Соглашение о планировании : сравнение релизов
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5. Сравнение между релизами доступно.

Изменения будут выделены оранжевым

цветом.

5
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Существенные статусы документов планирования

Статус Описание

Новый
Начальный статус нового входящего документа. Действие еще не было выполнено 

поставщиком.

Изменено
Новая версия существующего документа. Ваш клиент изменил первоначальный заказ, 

добавив новую информацию.

Отменено Документ был удален в GSI компанией Alstom

Опущенный Устаревшая версия измененного или отмененного документа (старая версия). 

Подтверждено Документ полностью подтвержден Поставщиком

Отправлено Документ полностью отгружен поставщиком

Получено Документ получен в GSI, и GR полностью размещен 

Частично 

подтверждено
Документ с частичным подтверждением количества

Частично отгружено Документ с частичной отгрузкой

Частично получено Документ с частичным GR размещен в GSI
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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СТАТУС маршрутов НЕ ОТРАЖАЕТ статус товара. Это относится только к обработке документов в Сети.

▪ Отправлено (новые РО): Ariba Network отправила заказ на счет поставщика.

▪ Подтверждено: поставщик начал обработку заказа на портале (начал повторную отправку подтверждений или
уведомления об отправке), или поставщик получил заказ в своей ERP (в случае интеграции EDI).

▪ Не удалось: Ariba Network столкнулась с проблемами при маршрутизации заказа поставщикам. В случае
уведомления о заказе по электронной почте, это обычно связано с неправильным адресом электронной почты
получателя (см. руководство по конфигурации счета >> маршрутизация электронных заказов). В случае интеграции
EDI это выявляет техническую проблему обработки заказа в ERP поставщика.

Статус маршрутизации заказа на поставку
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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▪ В случае, если РО остается неподтвержденным в папке Входящие

вашего портала Ariba Network Portal, напоминание будет отправлено по

электронной почте вашему администратору учетной записи.

▪ Напоминания прекратятся, как только вы начнете обрабатывать РО.

▪ Вы будете получать до 3 напоминаний для каждого РО. Напоминания

для разных РО группируются в одном электронном письме

▪ В начале каждой недели Ariba Network отправляет отчет о

неподтвержденных заказах, которые генерировали эти уведомления в

течение последних 30 дней, на основной адрес электронной почты

вашей учетной записи (admin).

Напоминания о неподтвержденных заказах
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Подтверждение заказа (OC)

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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В этой главе вы узнаете о ...

~ Как управлять подтверждением заказа с рабочего стола

~ Как массово загружать подтверждения заказов

~ Где просмотреть подтверждения отправленных заказов

~ Содержание подтверждения заказа и описание полей



© ALSTOM SA, 2019. Все права защищены. Информация, содержащаяся в данном документе, носит исключительно ориентировочный характер. Не дается никаких заверений или гарантий, что она является полной или правильной или будет применима к какому-либо конкретному

проекту. Это будет зависеть от технических и коммерческих обстоятельств. Документ предоставляется без ответственности и может быть изменен без предварительного уведомления. Воспроизведение, использование или раскрытие третьим лицам без прямого письменного

разрешения строго запрещено.

Подтверждение заказа
Общее рассмотрение

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Документ подтверждения заказа высылается поставщиками как согласие с графиком поставок.

Подтверждение заказа является соглашением о выполнении заказа в соответствии с

предложением Покупателя.

Поставщики также могут предлагать изменения в документах планирования материалов

(количество, дата поставки) через документ подтверждения заказа.

Эти изменения будут приняты или отклонены специалистами по планированию материалов.
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Подтверждение заказа
Разрешенные действия

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Ariba Network предоставляет несколько вариантов подтверждения заказов:

1.Управление индивидуальными заказами

При небольшом объеме документа вы можете просто перейти к каждому заказу и нажать на кнопку "подтверждение заказа", которая

позволит вам полностью подтвердить PO. Система предложит вам следующие кнопки:

▪ Подтвердить весь заказ: предложит только ограниченные действия для быстрого подтверждения заказа без каких-либо

изменений.

▪ Обновить элементы строки: эта опция позволит вам изменить информацию на уровне заголовка и строки, обновить количество

или даты.

▪ Действие разделения позволяет добавлять (или удалять) линии разделения по мере необходимости. Поставщик может

корректировать даты и количество в соответствии с обоснованием разделения.

2. Управление одним / несколькими заказами: одноэтапное подтверждение

В случае нескольких заказов, которые должны быть подтверждены одновременно, следует использовать пункты для подтверждения из рабочего стола.
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Подтверждение заказа
Разрешенные действия

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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3. Управление несколькими заказами: одноэтапное подтверждение

В случае нескольких заказов, которые необходимо подтвердить одновременно, следует использовать вкладки Заказы, меню

Заказы и выпуск, а также подвкладку Пункты для подтверждения для одношагового действия.

Примечание: С помощью этой опции невозможно предложить разделить одну строку PO на несколько подтверждений.

4. Массовая загрузка OC

В случае большого количества строк Заказа, которые необходимо подтвердить одновременно, вы можете выбрать

подтверждение через массовое подтверждение (загрузка файла).

Выбрав эту опцию, вы сможете обновлять линейные элементы.

Рекомендуются варианты 2 и 4. Другие варианты подробно описаны в приложении 01.
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Подтверждение заказа
Правила Alstom для поставщика 

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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ПОСТАВЩИК ДОЛЖЕН

▪ Полное подтверждение статей: все строки фиксированного расписания должны быть

подтверждены

▪ Ведение даты поставки и даты отгрузки для подтверждения заказа

ПОСТАВЩИК МОЖЕТ

▪ Подтвердить заказ несколько раз: предложить отклонение по дате и количеству

ПОСТАВЩИК НЕ МОЖЕТ

▪ Отклонить документы по планированию материалов

▪ Изменение цены

▪ Создать OC для предполагаемых дат отгрузки или доставки в прошлом

▪ Включить вложения
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Подтверждение заказа
Управление одиночными / множественными заказами с рабочего стола

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Вам следует использовать вкладку рабочего стола
"Статьи для подтверждения". Она суммирует все позиции
строк в разных документах и дает возможность
подтвердить несколько строк одновременно.

1. На рабочем столе:

2. Нажмите на вкладку "Элементы для
подтверждения".

3. Используйте фильтры для определения нужных
элементов.

1

2

3
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Подтверждение заказа
Управление одиночными / множественными заказами с рабочего стола

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Если вы хотите подтвердить
необходимость, как требуется:

4. Выберите элементы для подтверждения

4. Нажмите Подтвердить и выберите
любое действие из выпадающего списка

4. Просмотреть подтверждение, Выполнить
номер подтверждения (не обязательно)

4. Чтобы отправить его в систему
покупателя, нажмите Отправить

4

5 6

7
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разрешения строго запрещено.

Подтверждение заказа
Управление одиночными / множественными заказами - Изменение дат

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

91

Если вы хотите изменить дату, требуемую 
клиентом:

4.  Выберите дату с помощью календаря 

5.  Нажмите Подтвердить и выберите любое 
действие из выпадающего списка

6.   Просмотреть подтверждение, Заполнить номер 
подтверждения (не обязательно)

7.   Чтобы отправить его в систему покупателя, 
нажмите Отправить

5 6

7

4
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Подтверждение заказа
Управление одиночными / множественными заказами - разделение линий

Вы хотите изменить количество, требуемое клиентом:
Действие Split позволяет добавлять (или удалять) линии
разделения по мере необходимости, непосредственно в
таблице подтверждения.
4. Нажмите и выберите Разделить
5. Отрегулируйте даты и количество в соответствии с

обоснованием разделения.
6. Значок разделения указывает, какие линии добавляются с

помощью действия разделения.

Примечание : Общее количество в каждой строке всегда

должно быть равно количеству в строке первоначального

заказа.

4

5

6
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Подтверждение заказа
Управление одиночными / множественными заказами - удаление разделенных строк

Доступно действие удаления 
разделенной линии 

1. Выборочная линия разделена

2. Нажмите и удалите

1 2
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Подтверждение заказа
Сбой ОС

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

94

Вы отправили подтверждение заказа, но возникла
ошибка.

1. Нажмите на значок ошибки, чтобы
просмотреть объяснения

1
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Подтверждение заказа
Сбой ОС 

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

95

Это сообщение объясняет, что поставщик не полностью подтвердил позиции. Некоторые подтвержденные строки расписания 

отсутствуют в списке "пункт для подтверждения". 

1

2. Критерии рассмотрения для фильтра 

"Необходимость по срокам"

Диапазон датирован сегодняшним днем + период 

указать

2
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Подтверждение заказа
Сбой ОС

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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3. Выберите опцию Пользовательский

диапазон дат

3. Определите диапазон дат

▪ Выберите первую дату диапазона в

прошлом (2 месяца от

сегодняшнего дня)

▪ Выберите дату окончания (6 или 7

месяцев, до одного года от

сегодняшнего дня)

4. После завершения нажмите Применить,

чтобы подтвердить новый диапазон дат

3. Не забудьте применить, чтобы

зарегистрировать новые критерии для

этого фильтра.

3

4

5
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Подтверждение заказа
Сбой ОС

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Все линии фирмы теперь доступны в разделе "Пункт для подтверждения"

7. Подтверждение всех линий путем изменения даты в прошлом и/или

разделения даты.

7
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Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - Создание отчета о подтверждении заказа

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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С домашней страницы:

1. Нажмите кнопку и загрузите/выгрузите.

2. В разделе Рабочие места нажмите кнопку Создать

3. Предварительно заполните все обязательные поля.

▪ Название отчета 

▪ тип Подтверждение заказа. 

▪ Заказчик : Alstom

▪ Тип заказа : Все

▪ Тип даты : Необходимо по

▪ Поиск по : Строка расписания Диапазон дат

4. После завершения сохраните его.

1

2

3

Примечание:

• Вы можете извлечь до 10000 строк. Установите

значение Date Range в фильтрах поиска, чтобы сузить

поиск.

• Создаваемый файл Excel теперь исключает товары,

которые полностью отгружены, полностью получены

или и то, и другое.

4
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Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - Выполнение отчета о подтверждении заказа

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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5.Отчет появится в списке Задания.
Выберите его и нажмите кнопку
Выполнить.

5.Отчет появится в подвкладке "Загрузка".

5.Чтобы загрузить отчет, нажмите на
значок в правой части экрана.

5. Используйте кнопку Обновить статус,
чтобы обновить статус отчета на
Завершен.

5

6

7

8
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Подтверждение заказа
Выгрузка массового подтверждения заказа - Шаблон отчета о подтверждении заказа

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

100

9.Откройте файл excel и проверьте данные

9
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Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - обновление даты

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

101

Чтобы обновить дату доставки только для полной линии, выполните следующие действия:

1. Введите номер вашего подтверждения (не обязательно)

2. Измените столбец Дата поставки товара и Дата отгрузки товара, заполнив их новыми датами.

Остальные столбцы оставьте без изменений.

Удалите строки, которые вы пока не хотите подтверждать.

1

2
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Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - Разделение строки на несколько дат 
поставки

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Если вам нужно разделить количество позиции на несколько

дат поставки, выполните следующие действия.

Пример: Линейная позиция с 20 позициями должна быть

поставлена к 11 сентября. 5 позиций поставлены 12 сентября

и 15 позиций поставлены 14 сентября.

1. Скопируйте начальную строку

2. Заполните номер подтверждения заказа в обеих строках.

3. Напишите 5 в начальной строке и 15 во второй

скопированной строке. В поле Количество единиц товара

введите количество единиц товара, которое будет

отгружено на каждую из дат поставки.

4. Соответственно скорректируйте даты для каждой из

линий.

Примечание:

Общее количество в каждой строке всегда должно быть

равно количеству в строке первоначального заказа.

В случае обновления цены, цена различных линий

подтверждения против одной линии PO всегда должна быть

идентичной.

1

2

3 4
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

103

На экране Загрузка/Скачивание:

1. Щелкните на подвкладке Загрузка.

2. Нажмите кнопку Загрузить. Появится новое окно.

3. Введите имя для загружаемого файла и имя
клиента.

4. В поле Тип выберите Подтверждение заказа.

5. Нажмите кнопку Обзор и выберите файл.

6. Нажмите кнопку Загрузить.

Примечание:

Не используйте ссылку "Загрузить шаблон".

Если вы не хотите подтверждать некоторые строки в
момент загрузки, не забудьте удалить их из файла
загрузки.

Подтверждение заказа
Подтверждение массового заказа - перезагрузка шаблона 

1

2

3 4
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

104

7. В столбце состояния отображается успешность загрузки:
• Если загрузка прошла успешно, статус заказа станет Завершенным. Статус заказа будет обновлен с подтверждением количества 

или даты.
• Если статус изменился на Отказ, необходимо загрузить журнал аудита, чтобы просмотреть ошибки.
• Если статус изменился на Завершено с ошибками, необходимо загрузить журнал аудита, чтобы просмотреть строки с ошибками. 

8. Вы всегда можете загрузить загруженный файл, нажав на синюю стрелку в колонке "Файл". Исправьте ошибки. Повторно загрузите 
исправленный файл, выполнив предыдущие шаги.

Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - повторная загрузка шаблона 
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Откройте файл .csv с помощью Excel. Если вы не видите

правильно заполненных столбцов, выполните следующие

действия:

1. Выберите первый столбец, содержащий все

сгруппированные данные.

2. Щелкните Данные > Текст в столбцы.

3. Выберите "делимитированный".

4. Нажмите Далее.

5. На экране "Разделители" выберите "Запятая" и снимите

выделение со всего остального.

6. Нажмите Далее.

7. Не редактируйте следующую страницу. Нажмите Готово.

8. Данные будут отображаться в столбцах.

Подтверждение заказа
Выгрузка массового подтверждения заказа - открытие в формате Excel
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

106

Если вам пришлось выполнить действия, описанные на

предыдущем слайде (проблемы с открытием файла с

разделителями-запятыми в Excel), вам нужно будет выполнить

следующие шаги, чтобы повторно загрузить сохраненный файл .csv

в Ariba Network.

1. Откройте сохраненный файл .csv в Блокноте или аналогичном

текстовом редакторе. Нажмите Ctrl + H

2. В поле Найти что введите ; (точка с запятой), в поле Заменить

на введите , (запятая).

3. Нажмите Заменить все.

4. Нажмите кнопку Закрыть. Сохраните файл и закройте его.

5. Если вы снова откроете файл в Excel, столбцы снова будут

объединены (это ожидаемый результат). Теперь вы можете

повторно загрузить файл .csv в Ariba.

Подтверждение заказа
Массовая загрузка подтверждения заказа - повторная загрузка в правильном формате для AN

1

2

3

4

5



© ALSTOM SA, 2019. Все права защищены. Информация, содержащаяся в данном документе, носит исключительно ориентировочный характер. Не дается никаких заверений или гарантий, что она является полной или правильной или будет применима к какому-либо конкретному

проекту. Это будет зависеть от технических и коммерческих обстоятельств. Документ предоставляется без ответственности и может быть изменен без предварительного уведомления. Воспроизведение, использование или раскрытие третьим лицам без прямого письменного

разрешения строго запрещено.

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

107

Вам может потребоваться повторное

подтверждение заказов, например, для новой

даты поставки в случае задержки. Это действие

возможно в Ariba Network и повторно отправит

новое подтверждение Покупателю.

С рабочего стола:

1. Перейдите к пункту Items для

подтверждения вкладки.

2. Используйте фильтры поиска, чтобы

определить уже подтвержденные линии.

3. Нажмите кнопку Действия и выберите

Обновить элемент линии в правой части

экрана.

Подтверждение заказа 
Подтверждение из верстака

1

2

3



© ALSTOM SA, 2019. Все права защищены. Информация, содержащаяся в данном документе, носит исключительно ориентировочный характер. Не дается никаких заверений или гарантий, что она является полной или правильной или будет применима к какому-либо конкретному

проекту. Это будет зависеть от технических и коммерческих обстоятельств. Документ предоставляется без ответственности и может быть изменен без предварительного уведомления. Воспроизведение, использование или раскрытие третьим лицам без прямого письменного

разрешения строго запрещено.

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

108

Подтверждение заказа 
Подтверждение с рабочего стола

При повторном просмотре документа вы

увидите разделение ранее подтвержденного

количества.

Вы хотите изменить дату для уже

подтвержденной линии.

4. Выберите правильную линию для

изменения (синий круг)

4. Выберите Детали.
4
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

109

Подтверждение заказа 
Подтверждение с рабочего стола

6. Изменение даты с помощью календаря

▪ Расчетная дата отгрузки

▪ Расчетная дата поставки

7. Нажмите OK

Новое предложение учтено

8. Нажмите НАЗАД

8. Нажмите Отправить
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

110

Подтверждение заказа 
Подтверждение с рабочего стола

Вы хотите разделить количество для уже

подтвержденной линии.

4. ыберите правильную линию для

изменения (синий круг)

5. Чтобы разделить, заполните количество

в ячейке "подтвердить".

6. Выберите Детали.

6В данном случае: 3 части уже

подтверждены на 27 июля, поставщик

разделил количество из 3 частей на две

линии 1 и 2 частей;
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

111

Подтверждение заказа 
Подтверждение с рабочего стола

6. Изменение даты с помощью календаря

▪ Расчетная дата отгрузки

▪ Расчетная дата поставки

7. Нажмите OK

Новое предложение учтено

8. Нажмите НАЗАД

9. Нажмите Отправить
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

112

С помощью функции повторного подтверждения заказа с
использованием выгрузки/загрузки Excel поставщики
могут повторно подтверждать полностью
подтвержденные позиции, используя существующую
функцию выгрузки подтверждения заказа в Excel.

Подтверждение заказа 
Подтверждение через массовую загрузку - Создание отчета о подтверждении заказа 

С домашней страницы:

1.Нажмите кнопку Загрузить/Скачать

2.В разделе Рабочие задания нажмите кнопку Создать

3.Предварительно заполните все обязательные поля. 

Установите тип как Подтверждение заказа

4.После завершения сохраните его.

5.Отчет появится в списке Задания. Выберите его и 

нажмите кнопку Выполнить.
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

113

6. Вы будете переведены на вкладку Загрузки.
Нажмите кнопку Обновить статус в нижней
части экрана, пока статус отчета не станет
Завершен.

7. Скачайте отчет в формате Excel и сохраните
его на своем компьютере.

Примечание:

В файле Excel можно повторно подтвердить
частично или полностью подтвержденные
элементы.

Подробнее о том, как подтвердить подтверждение
заказа через файл Excel, читайте в главе
"Массовая загрузка подтверждения заказа".

Подтверждение заказа 
Подтверждение через массовую загрузку - Выполнить отчет о подтверждении заказа
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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На экране загрузки/выгрузки:

1. Перейдите на подвкладку Загрузки

2. Нажмите кнопку Загрузить. Появится новое окно

3. Введите название для загружаемого файла и имя
клиента

4. В поле Тип выберите Подтверждение заказа

5. Нажмите кнопку Обзор и выберите файл

6. Нажмите Загрузить

Примечание:

Если повторная загрузка не удалась или завершилась с
ошибками, загрузите информацию о журнале. После
исправления ошибок попробуйте повторить загрузку
файла.

Подтверждение заказа
Подтверждение через массовую загрузку - повторная загрузка шаблона 
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

115

Повторная загрузка не удалась или завершена с
ошибкой

1. Загрузить информацию о журнале

1. Объяснение ошибок при проверке

1. Исправление ошибок в файле excel.

1. Перезагрузите файл снова

Подтверждение заказа
Подтверждение через массовую загрузку - повторная загрузка шаблона 
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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С домашней страницы:

1. Отправленные подтверждения заказов можно

просмотреть в разделе Выполнение / Подтверждения

заказов.

2. Используйте фильтры поиска, чтобы найти нужный

документ.

3. Настройте представление данных, нажав кнопку

конфигурации.

4. Вы можете просмотреть подтверждение также на экране

PO в разделе Связанные документы.

Подтверждение заказа 
Просмотр отправленных подтверждений заказов 
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

117

Пример подтверждения заказа, отправленного

Покупателю.

1. Ссылка на подтверждение и ссылка на

заказ на поставку.

2. Оригинальная запрашиваемая дата и

количество.

3. Действия со стороны поставщика:

1. Подтверждение 2 пунктов " По

требованию".

2. Подтверждение 8 позиций с

обновленной датой доставки.

Подтверждение заказа 
Просмотр отправленных подтверждений заказов 

Тестовый клиент 

часть1

Описание теста
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Подтверждение заказа
Скачать отчет о подтверждении заказа

Отчет по заказам объединяет подробную
информацию из заказов на поставку.

Отчет может включать информацию о линии
расписания.

С домашней страницы:

1. Нажмите Отчеты

2. В разделе Шаблоны отчетов нажмите 
кнопку Создать

3. Выполнение критериев 

▪ Название

▪ Часовой пояс

▪ Язык

И выберите тип отчета: отчет Заказ

4. Нажмите Далее
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Подтверждение заказа
Скачать отчет о подтверждении заказа

5. Чтобы создать шаблон отчета, введите свои
критерии и заполните все обязательные
поля.

Выберите

▪ включать информацию о строке

▪ Включите информацию о строке расписания

6. После завершения нажмите Отправить

5
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Подтверждение заказа
Скачать отчет о подтверждении заказа

7. Выберите созданный шаблон отчета и
нажмите Запустить.

8. Используйте кнопку Обновить статус
для обновления статуса.

9. Когда статус изменится на
"Обработан", нажмите "Загрузить". 7 89
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Подтверждение заказа
Скачать отчет о подтверждении заказа

10. Откройте файл excel и проверьте 
данные
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Сотрудничество с субподрядчиками

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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~ Составные части субконтрактного сотрудничества

~ Управление компонентами
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Субподрядное сотрудничество - это передача части процесса производства продукта третьей

стороне (поставщику/ контрактному производителю).

Более конкретно, сотрудничество по субподряду представляет собой передачу определенных

производственных операций, которые ранее выполнялись производителем, сторонней организации.

Компания может передать на аутсорсинг производство определенных компонентов для продукта

или передать на аутсорсинг сборку продукта.

В настоящее время аутсорсинговые компании стали специалистами по множеству услуг для

производителей, включая проектирование, производство, сборку и дистрибуцию.

Введение
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С домашней страницы:

1. Нажмите на вкладку Рабочий стол/ Пункты

для подтверждения.

2. Используйте фильтры для идентификации

заказа. Установите категорию как

"Субподряд".

3. Появятся результаты поиска. Чтобы

просмотреть заказ, щелкните его номер.

4. Для настройки представления нажмите

кнопку конфигурации.

5. Чтобы экспортировать данные, нажмите на

кнопку экспорта.

Заказы на поставку и освобождение от обязательств по субподряду
Поиск и идентификация - пункты для подтверждения субподрядных позиций

4
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Просмотрите раздел "Статьи затрат" в макете заказа на поставку субподряда. Список компонентов недоступен для Соглашения о расписании 

1. Нажмите Подробнее, чтобы просмотреть строки расписания.

2. Нажмите кнопку Показать компоненты, чтобы просмотреть компоненты.

Заказы на поставку и освобождение от обязательств по субподряду
Анализ содержания заказов на субподрядные работы

1

2
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Управление компонентами
Инвентаризация компонентов

Инвентаризация компонентов позволяет поставщику

отслеживать количество компонентов, отправленных

заказчиком.

Для компании Alstom данные будут доступны только для

стратегии коллективных/обыкновенных акций. Для любого

вида акций будет сделана корректировка.

1. Щелкните раздел Управление, Расширенное

сотрудничество, Инвентаризация компонентов..

2. Разверните Фильтры поиска, чтобы отобразить поля

запроса. Соответствующие результаты появятся в

нижней части экрана.

3. Вы можете использовать значок конфигурации для

настройки представления инвентаризации

компонентов.

4. Когда флажок Просмотреть все запасы

компонентов установлен, в таблице Запасы

компонентов отображаются записи с количеством

остатка 0. В противном случае они скрываются.

5. Если информация о серийном номере предоставлена,

вы сможете ее просмотреть.

6. Данные могут быть экспортированы в файл excel,

нажмите и Экспортировать Excel
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Взаимодействие с пользователями портала прогнозов 

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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В этой главе вы узнаете о ...

~ Как просмотреть данные о сотрудничестве в области прогнозирования

~ Как загрузить Excel для фиксации прогноза
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Функция совместной работы над прогнозами позволяет покупателям делиться своими прогнозами с
поставщиками. Это позволяет поставщикам планировать операции, закупать сырье и планировать мощности
соответствующим образом.

Функция совместной работы над прогнозами предоставляет поставщикам следующее:

▪ Простой табличный вид прогнозируемого покупательского спроса

▪ Ежедневное, еженедельное, ежемесячное и ежегодное представление прогнозируемого спроса по
временному пакету

▪ Интеграция с другими системами ERP и планирования, как для покупателей, так и для поставщиков

Alstom не требует никаких обязательств для прогнозирования.

Поставщик входит в Ariba Network для просмотра данных прогнозируемого спроса или загрузки данных
прогнозируемого спроса в CSV-файл.

Введение
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Для планирования доступны две различные вкладки:

1. Прогноз

2. Сотрудничество в области планирования

Поставщик просматривает не только прогнозируемые потребности, но и все заказанные объемы через заказ на
поставку, отгрузку или соглашение о графике. Это глобальный обзор потребностей Alstom.

Данные обновляются еженедельно.

Данные прогноза
Общие положения
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Просмотр данных прогноза
Поиск и идентификация прогнозов

1. Перейдите на вкладку Планирование.

1. Из выпадающего списка выберите Прогноз.

1. Фильтры поиска позволяют определить

конкретный прогноз. Введите критерии поиска в

любое из полей фильтра по желанию.

1. Нажмите Поиск.
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Поле Описание

Клиент Идентификация клиента.

Номер детали клиента Номер материала заказчика.

Номер детали поставщика Номер материала поставщика.

Местоположение клиента Клиентский завод.

Код плановика Идентификация планировщика клиентов.

Показать уникальную часть и 

завод

После проверки на экране результатов будут показаны основные показатели как для управляемых 

поставщиком запасов, так и для прогнозных данных.

Часть Категории Часть Категория как согласованная с клиентом.

Направление деятельности Линия бизнеса в соответствии с требованиями заказчика.

Семейство продуктов Семейство продуктов, согласованное с потребителем.

Продуктовая подсемья Подсемейство продуктов в соответствии с требованиями заказчика.

Код программы Программный кодекс бизнеса, согласованный с заказчиком.

Тип детали Тип детали в соответствии с требованиями заказчика.

Тип процесса Указывает, использует ли деталь заказ на пополнение для SMI (может быть объединен с прогнозом).

Статус части Указывает, является ли деталь активной или неактивной.

Просмотр данных прогноза
Фильтры поиска Описание
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Просмотр данных прогноза 
Обзор прогнозов

1. Просмотрите результаты поиска.

2. Нажмите Действия для просмотра подробной информации о продукте

3. Вы можете настроить представление, нажав кнопку настроить.

4. Загрузить файл CSV
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Просмотр данных прогноза
Поиск и определение глобального прогноза

1. Перейдите на вкладку Планирование.

2. Из выпадающего списка выберите

Планирование сотрудничества.

3. Фильтры поиска позволяют определить

конкретный прогноз. Введите критерии поиска в

любое из полей фильтра по желанию.

4. Нажмите Поиск.
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Просмотр данных прогноза 
Глобальный прогноз

1. Просмотрите результаты поиска.

2. Вы можете настроить представление, нажав кнопку настроить.

3. Чтобы просмотреть детали прогноза, нажмите на значок в правой части 

экрана.

1 2

3

134



© ALSTOM SA, 2019. Все права защищены. Информация, содержащаяся в данном документе, носит исключительно ориентировочный характер. Не дается никаких заверений или гарантий, что она является полной или правильной или будет применима к какому-либо конкретному

проекту. Это будет зависеть от технических и коммерческих обстоятельств. Документ предоставляется без ответственности и может быть изменен без предварительного уведомления. Воспроизведение, использование или раскрытие третьим лицам без прямого письменного

разрешения строго запрещено.

1. Поставщик может просматривать детали прогноза

2. прогнозируемые объемы

3. Поставщик может установить просмотр по критериям и дату

начала по своему усмотрению

Просмотр данных прогноза
Данные глобального прогноза
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Ключевые цифры   Описание Источник данных 

Прогноз заказов Общий спрос клиентов Стандарт покупателя

Кумулятивный прогноз Предыдущий клиент + текущий спрос Покупатель рассчитал

Предыдущий прогноз Исторический спрос Стандарт покупателя

Кумулятивный предыдущий 

прогноз

Кумулятивный исторический спрос Покупатель рассчитал

Кумулятивный прогноз по 

сравнению с кумулятивным 

предыдущим прогнозом

Кумулятивный прогноз - Кумулятивный предыдущий 

прогноз

Сеть рассчитана

Изменение прогноза Прогноз заказа - Предыдущий прогноз Сеть рассчитана

Подтвержденные заказы Покупатель подтверждает заказы в пределах твердой 

зоны.

Сеть рассчитана

Общая отгрузка На основе общей выручки Покупателя за каждый 

временной период. 

Сеть рассчитана

Запас прочности * Количество, запланированное в резервном запасе Поставщик (данные вручную)

Просмотреть данные глобального прогноза
Описание ключевых фигур

* Выполнение резервного запаса является обязательным только для некоторых индийских 

поставщиков. 
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1. Нажмите значок

2. Регистрационные данные

3. После завершения работы сохраните

Просмотреть данные прогноза
Запасы безопасности

1

2

3
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4. Нажмите Отправить данные

5. Подтвердите нажатием кнопки OK

Просмотреть данные прогноза
Запасы безопасности

4

5

138



© ALSTOM SA, 2019. Все права защищены. Информация, содержащаяся в данном документе, носит исключительно ориентировочный характер. Не дается никаких заверений или гарантий, что она является полной или правильной или будет применима к какому-либо конкретному

проекту. Это будет зависеть от технических и коммерческих обстоятельств. Документ предоставляется без ответственности и может быть изменен без предварительного уведомления. Воспроизведение, использование или раскрытие третьим лицам без прямого письменного

разрешения строго запрещено.

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Просмотр данных прогноза
Скачать отчет Данные прогноза

Отчет по прогнозам объединяет все прогнозные
данные

С домашней страницы:

1. Нажмите и загрузите/выгрузите файлы Excel

1. В разделе Рабочие места нажмите кнопку Создать
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Просмотр данных прогноза
Скачать отчет Данные прогноза

3. Предварительно заполните все 
обязательные поля. Установите тип как 
Прогноз

Примечание: отметьте опцию загрузки
атрибутов элементов планирования во
всех строках, чтобы иметь возможность
легко фильтровать дату в экспортируемом
файле excel.

4. После завершения сохраните его

3

4
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Просмотр данных прогноза
Скачать отчет Данные прогноза

5. Выберите созданный шаблон отчета и нажмите Запустить.

5. Используйте кнопку Refresh Status (Обновить статус) для
обновления статуса.

5. Когда статус изменится на "Обработан", нажмите
"Загрузить".

5

6

7
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Просмотр данных прогноза
Скачать отчет Данные прогноза

8. Открыть файл Csv
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Предварительное Уведомление о доставке (ASN)

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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В этой главе вы узнаете о ...

~ что такое предварительное уведомление о доставке

~ каковы преимущества использования Предварительного уведомления о доставке

~ как управлять Предварительнным уведомлением о доставке

~ как просмотреть поданное предварительное уведомление о доставке
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Предварительное уведомление о доставке
Общие положения

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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ЗАЧЕМ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ASN?

Предварительные уведомления о доставке повышают эффективность и
качество процесса получения/доставки товаров. Отправляя как можно
больше информации до фактического события, поставщик и покупатель
могут лучше согласовать свои взаимные процессы.

Покупатель может подготовиться и уведомить сотрудников о скором
прибытии товара, а качество данных будет выше, так как исключается
повторный ввод данных вручную. Это окажет влияние на следующие
аспекты ведения бизнеса:

Планирование
• Ворота, парковочное место, док и т.д. могут быть зарезервированы

для доставляющего грузовика.
• Могут быть подготовлены специальные места для разгрузки и

контроля качества, места на полу и стеллажах.
• В случае возникновения узких мест поставщик и покупатель могут

заранее согласовать и скорректировать отгрузку.

Исполнение
• Время, необходимое для осуществления фактической поставки,

будет короче, поскольку все уже будет готово, и большая часть
информации, которую покупатель собирает во время получения
товара, уже доступна. Например, упаковка, серийные номера,
партии и т.д.

Управление
• Поскольку и поставщик, и покупатель будут иметь прозрачность и

обмениваться одними и теми же административными данными,
будет меньше разногласий, которые необходимо будет выяснять
впоследствии.

ЧТО ТАКОЕ АСН?

Предварительное уведомление об отгрузке - это пакет информации,

содержащий подробные сведения о предстоящей поставке. Информация

подготавливается поставщиком и передается покупателю для сглаживания и

улучшения качества фактического события поставки.

Она может содержать подробную информацию о:

• Сопутствующие документы, такие как заказы на поставку и

подтверждения.

• Время доставки, место, информация о транспортном средстве и

водителе.

• Тип и идентификация упаковочных материалов

• Идентификационная информация о поставляемых товарах, например,

партии и/или серийные номера.

КОГДА ЕГО ИСПОЛЬЗОВАТЬ?

Слово "аванс" может сбить с толку, поскольку имеет несколько значений. В

данном контексте его следует понимать так: до фактического события.

Отправляя информацию как можно раньше, вы максимально увеличиваете

время на подготовку и доработку мероприятия по доставке.

Для получения наибольшей взаимной выгоды от обмена информацией

очень важна своевременность. Чем раньше будет создана ASN, тем лучше

она будет служить своим целям.
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Предварительное уведомление о доставке
Правила Alstom

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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ПОСТАВЩИК ДОЛЖЕН:

▪ Создать подтверждения заказа перед созданием уведомления об отправке

▪ даты отгрузки

▪ Создать одного ASN для материального документа

ПОСТАВЩИК МОЖЕТ:

▪ Создать ASN с частичным количеством

▪ Редактировать существующее уведомление о грузе, если статус завершения ASN статус 

Открыт

▪ Отменить существующее уведомление о грузе, если статус завершения ASN является 

открытым

▪ Включить приложения, если это необходимо Alstom

ПОСТАВЩИК НЕ МОЖЕТ:

▪ Создать ASN с датами поставок в прошлом
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Ariba Network предоставляет несколько вариантов поддержания ASN.

1. Индивидуальный документооборот. 

При небольшом объеме документов вы можете просто перейти к документу и нажать кнопку Создать 
уведомление об отправке, что позволит вам заполнить отдельные уведомления об отправке для каждого 
документа.

2. Управление несколькими элементами.

В случае нескольких позиций документов, подлежащих отгрузке, следует использовать подвкладку Статьи 
для отгрузки во вкладке Заказы и отгрузки.

3. Загрузка уведомлений о массовой доставке.

В случае большого количества линий, подлежащих отправке, вы можете выбрать массовое уведомление 
(загрузка файла).

Предварительное уведомление о доставке
Разрешенные действия

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

146

Варианты 2 и 3 являются рекомендуемыми методами. Вариант 1 подробно описан в приложении 02.
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Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими товарами

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Используйте вкладку Позиции для отгрузки в

Заказах/Заказах и отгрузках.

Она суммирует для вас все позиции по разным

документам и дает возможность уведомлять о

необходимости отгрузки и доставки сразу

нескольких позиций. Вы можете выбрать до 1000

позиций в одном уведомлении об отгрузке.

1. Нажмите Предметы для отправки

2. Идентифицируйте нужные элементы с

помощью фильтров поиска

Например

▪ номер заказа

▪ детали заказчика или поставщика

▪ нужная дата

▪ диапазон дат
Вкладка Заказы скоро будет заменена новой концепцией Верстака. 

1

2
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Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими товарами

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Примечание: Вы можете выбрать строки с

разными датами "Need-by" для одного и того же

уведомления об отгрузке, но документ (заказ на

поставку или соглашение о расписании) должен

быть одинаковым.

Только один документ по ASN

3. Выберите линии

3. Нажмите Создать уведомление об

отправке.

3

4
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

149

Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими PO - заполнение полей

Система создаст уникальное уведомление об отгрузке,

включающее несколько строк PO.

Заполните обязательные и соответствующие поля в

разделе заголовка.

5. Введите идентификатор упаковочного листа =

номер вашей внутренней накладной, как вы указали

его в счете-фактуре

5. Введите дату доставки

5

6
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими PO - заполнение полей

Если необходимо или требуется, добавьте

приложение

Например: сертификаты, отчеты о ремонте

7. Нажмите Выбрать файл

8. Выберите документ для добавления

7

8
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими PO - заполнение полей

9. При необходимости отрегулируйте 

количество строка за строкой. 

Возможна частичная поставка

10. При необходимости заполните

дополнительную информацию

▪ Идентификатор партии поставщика

▪ Дата производства

▪ Дата окончания срока действия

9

10
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Предварительное уведомление о доставке
Управление несколькими PO - заполнение полей

При необходимости заполняйте серийные номера построчно.

11. Нажмите Добавить детали

12. Введите серийный номер первого элемента

Чтобы добавить другие серийные номера, нажмите Добавить

актив

Пожалуйста, заполняйте только один серийный номер для

каждого поля актива.

Если вам нужно заполнить много серийных номеров, вы можете

использовать инструмент загрузки серийных номеров. (См.

Приложение XX), нажмите Управление серийными

номерами.

Чтобы удалить серийный номер, нажмите Удалить

13. После завершения нажмите Далее

11

12

13
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Предварительное уведомление о доставке
Просмотр перед отправкой

Подробный обзор перед отправкой.

если необходимо исправить данные,

нажмите кнопку Предыдущий и исправьте

их.

Тогда вы можете

13. Сохранить, чтобы создать черновик

Примечание: Сохраненный черновик не

будет отправлен клиенту.

14. Подать ASN

13 14
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Чтобы сохранить проект документа, нажмите кнопку Сохранить в

верхней части экрана ASN.

Сохраненный ASN будет храниться в течение 60 дней.

Черновик можно открыть, изменить или удалить из раздела

Выполнение/Черновики.

1. Выберите уведомление об отправке

2. Нажмите кнопку Редактировать, чтобы изменить документ и

завершить работу над ним

3. Нажмите кнопку Удалить, чтобы удалить черновик

Предварительное уведомление о доставке
Проект

1

2 3
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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С домашней страницы:

1. Нажмите на кнопку.

2. Выберите CSV Загрузка / Уведомление об

отправке.

3. Нажмите кнопку Загрузить шаблоны CSV.

4. Выберите Уведомление об отправке и нажмите

кнопку Загрузить.

5. Сохраните файл.

Предварительное уведомление о доставке
Массовая загрузка ASN - скачать шаблон CSV

1

2

3

4

5
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Предварительное уведомление о доставке
Массовая загрузка ASN -Скачать шаблон CSV

Откройте файл .csv с помощью Excel. Если вы не видите

правильно заполненных столбцов, выполните следующие

действия:

1. Выберите первый столбец, содержащий все

конкатенированные данные.

2. Щелкните Данные > Текст в столбцы.

3. Выберите " разделенные".

4. Нажмите Далее.

5. На экране "Разделители" выберите "Запятая" и снимите

выделение со всего остального.

6. Нажмите Далее.

7. Не редактируйте следующую страницу. Нажмите Готово.

8. Данные будут отображаться в столбцах.

1

2

3

4

5

6

7
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

157

Добавьте обязательные данные в шаблон CSV уведомления об отгрузке. Для Alstom ASN обязательными являются следующие поля :

Предварительное уведомление о доставке
Массовая загрузка ASN - обновление и загрузка шаблона CSV

_csv_version:1.0
_csv_serial:SERIAL_DEFAULT
_SHIP_NOTICE_V_1 _csv_type:ShipNotice 

Номер судового 
уведомления

Дата уведомления об 
отправке

Идентификатор 
заказа Дата поставки

Пункт Уведомление об 
отгрузке Номер строки

Номер строки 
позиции Пункт Количество

Пункт Единица 
измерения

Пункт Единица 
измерения Цена Валюта

Пункт Цена единицы 
измерения Сумма

Требуется Требуется Требуется Дополнительно Требуется Требуется Требуется Требуется Требуется Требуется

Строка Дата Строка Дата Целое число Целое число Десятичный Строка Строка Десятичный
Идентификатор 
уведомления об 
отправке

Дата уведомления об 
отправке

ASN5734 2021-04-30T12:00:00+01:00 4100005734 2021-05-29T12:00:00+01:00 1 10 1 EA INR 1.00

Номер судового 
уведомления

Дата уведомления об 
отправке Идентификатор заказа Дата поставки

Пункт Уведомление об 
отгрузке Номер строки

Номер строки 
позиции Пункт Количество

Пункт Единица 
измерения

Пункт Единица 
измерения Цена 

Валюта
Пункт Цена единицы 

измерения Сумма

Требуется Требуется Требуется Дополнительно Требуется Требуется Требуется Требуется Требуется Требуется

Строка Дата Строка Дата Целое число Целое число Десятичный Строка Строка Десятичный
Идентификатор 
уведомления об 
отправке

Дата уведомления об 
отправке

ASN_25062021 2021-06-25T12:00:00+02:00 560005380800010FOR 2021-06-28T12:00:00+02:00 1 10 8 EA INR 15537.07

ASN_25062021 2021-06-25T12:00:00+02:00 560005380800040FOR 2021-06-28T12:00:00+02:00 2 40 1 EA INR 30000.00
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Предварительное уведомление о доставке
Содержание

Номер уведомления об отправке Номер накладной поставщика

Дата уведомления об отправке
Дата создания ASN. Формат должен быть всегда YYYY-MM-DDT12:00:00+XX:00 (в соответствии с 
часовым поясом поставщика).

Идентификатор заказа Номер документа (формат Ariba)

Дата поставки Дата поставки

Пункт Уведомление об отгрузке Номер 
строки

Номер строки ASN

Номер строки позиции Пункт Номер строки документа

Пункт Количество Количество отгруженного товара

Пункт Единица измерения единица измерения

Пункт Единица измерения Цена Валюта Валюта цены

Пункт Цена единицы измерения Сумма Цена единицы измерения документа
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Из раздела CSV Загрузка / Уведомление об отправке:

1. Выберите клиента.

2. Просмотрите обновленный шаблон с вашего
компьютера.

3. Нажмите Импорт CSV уведомления об отправке.

4. В случае отсутствия какой-либо обязательной
информации или наличия ошибок в обновленном
шаблоне вы увидите сообщение об ошибке. Вы можете
загрузить и просмотреть ошибки.

5. Исправьте ошибки соответствующим образом и
повторно загрузите файл, выполнив те же действия.

Предварительное уведомление о доставке
Массовая загрузка ASN - обновление и загрузка шаблона CSV

Примечания:

Из одного файла CSV можно загрузить несколько уведомлений

об отправке, но они должны быть для одного и того же клиента.

Введите информацию заголовка в первой строке для извещения

об отправке. Повторять поля заголовка в последующих строках

не нужно.

1

2

3
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

160

Правило РЕДАКЦИИ: извещение об отправке может

быть изменено до успешного получения.

1. Перейдите в раздел Выполнение заказа / 

Уведомления об отправке.

2. Определите документ с помощью фильтров поиска.

3. Откройте уведомление о доставке, которое вы 

хотите отредактировать, нажав на 

идентификационный номер упаковочного листа.

4. Нажмите Редактировать.

Заполните модификацию и сохраните ASN.

Предварительное уведомление о доставке
Управление отдельными PO - редактирование ASN
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

161

Правило ОТМЕНЫ: извещение об отправке может быть

удалено до получения Товара.

1. Перейдите в раздел Выполнение заказа / 

Уведомления об отправке.

2. Определите документ с помощью фильтров поиска.

3. Откройте уведомление о доставке, которое вы хотите 

отредактировать, нажав на идентификационный 

номер упаковочного листа.

4. Нажмите Удалить

5. Нажмите Да

После отмены ASN товары снова будут видны на вкладке

Items to Ship и можно будет создать новое уведомление об

отправке.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление PO - отмена ASN
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Предварительное уведомление о доставке
Просмотр отправленного ASN

1. Для просмотра представленных ASN перейдите в

раздел Выполнение / Уведомления об отгрузке.

2. Или на экран связанного заказа, раздел "Связанные

документы".

3. При просмотре уведомления об отправке,

отправленного вами в массовой загрузке, вы увидите

все строки, поданные для этого конкретного номера

уведомления об отправке, которые могут относиться к

различным заказам

4. и вы увидите прикрепленные файлы.

5. После отправки ASN статус связанного заказа/заказов

будет обновлен на отгруженный или частично

отгруженный.

1

3

4

5
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Отчет ASN объединяет подробную информацию
из извещений о поставках и связанных с ними
заказов на поставку и товарных чеков.

В отчет можно включить информацию о строках
расписания из заказов на поставку, если
соответствующее уведомление об отгрузке было
создано с помощью вкладки или вкладки
Предметы для отправки

С домашней страницы:

1. Нажмите Отчеты

2. Нажмите кнопку Создать

3. Чтобы создать шаблон отчета, введите
критерии и заполните все обязательные
поля. Установите тип отчета как
Уведомление о доставки

4. Выберите созданный вами шаблон отчета и
нажмите Запустить

5. Используйте кнопку Обновить статус для
обновления статуса

6. Когда статус изменится на "Обработан",
нажмите кнопку Загрузить

Предварительное уведомление о доставке
Скачать отчет ASN

1

2

3
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Предварительное уведомление о доставке

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

164

В этой главе вы узнаете о ...

~ Как распечатать форму ASN компании Alstom
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Предварительное уведомление об отгрузке
Введение

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Расширенные уведомления о доставке повышают эффективность и качество 

процесса получения и доставки товаров. 

Alstom также просит поставщика распечатать этикетку каждого ASN и приложить ее ко 

всем остальным обязательным документам, необходимым для поставки.

Alstom откажет в приеме деталей, если этикетки отсутствуют.
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Предварительное уведомление об отгрузке
Обязательное действие

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Alstom требует маркировки каждого ASN,

созданного поставщиком.

С домашней страницы:

1. Перейдите в раздел Выполнение /

Уведомления об отправке

2. Нажмите на идентификатор упаковочного

листа в уведомлении об отправке

3. Скачать PDF / Alstom ASN

4. Скачать файл pdf

5. Печать документа

1

2
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

167

Поступление готовой продукции

В этой главе вы узнаете о ...

~ Где найти документ клиента 

~ Как извлечь отчет
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Получение готовой продукции доступно на 
Портале после получения готовой 
продукции Клиентом.

Когда квитанция об оплате поступает на
Портал, корреспондент

▪ Статус РО автоматически обновляется
на "Получен".

▪ Статус SA автоматически обновляется
на Частично получен

Готовая хорошая расписка относится к
списку сопутствующих документов.

Получение готовой продукции
Проверка документов клиента
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

169

Предварительное уведомление о доставке
Просмотр квитанции об оплате

1. Чтобы просмотреть товарные квитанции,

перейдите в раздел Выполнение / Товарные

квитанции

2. Используйте фильтры поиска, чтобы найти

нужный документ

3. Перечень товарных чеков

1

2

3
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Отчет "Поступления товаров" консолидирует
подробную информацию из товарных чеков и
связанных с ними документов на покупку и
товарных чеков.

В отчет можно включить информацию о строках
расписания из заказов на поставку, если
соответствующее уведомление об отгрузке было
создано с помощью вкладки или вкладки
Предметы для отправки

С домашней страницы:

1. Нажмите Отчеты.

2. Нажмите кнопку Создать.

3. Чтобы создать шаблон отчета, введите
критерии и заполните все обязательные
поля. Установите тип отчета как Хорошее
поступление.

4. Выберите созданный шаблон отчета и
нажмите Запустить.

5. Используйте кнопку Refresh Status
(Обновить статус) для обновления статуса.

6. Когда статус изменится на "Обработан",
нажмите "Загрузить".

Предварительное уведомление о доставке
Скачать отчет о поступлении товаров

1

2

3
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

171

06
Уведомления
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Уведомления
Рассмотрение уведомлений по электронной почте в сети

Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

173

Покупатель может получать уведомления по электронной 
почте о выбранных событиях.

Доступ есть только у администратора учетной записи. Он 
должен выполнить адреса электронной почты 
пользователей.

Все покупатели получат все уведомления
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Этот шаг позволяет настроить "Уведомления 
по электронной почте":

1. Нажмите на "XX ID" 

2. Перейдите в "Настройки" 

3. Выберите "Уведомления" и выберите 
вкладку "Сеть".

4. Отметьте выбранные поля, введите от одного 
до трех адресов электронной почты для 
уведомлений и Сохранить 

Настройте свой аккаунт
Уведомления по электронной почте по сети

174
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

175

07 Документация и обучение
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Информационный портал для поставщиков

У каждого покупателя, с которым поставщик заключает сделки, будет

отображаться информационный портал поставщика (SIP).

▪ SIP содержит информацию, специфичную для совершения сделок

с Покупателем

▪ SIP предоставляет информацию, которая является как общей, так

и специфической для совершения сделок с каждым Покупателем

▪ У каждого покупателя могут быть свои требования к процессу

▪ Ссылки синего цвета

▪ ADAPT - это онлайн-тренинг для общих процессов, которые могут

не отображаться

▪ Доступ к саммитам и учебным сессиям можно получить из SIP,

поставщики могут смотреть сессии по требованию. Поставщик

регистрируется для получения доступа к контенту и может

смотреть в определенное время костюмы

1

2
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Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy

Материалы Alstom

Для того чтобы найти документы Alstom в SAP Business
Network, выполните следующие действия:

1. Пожалуйста, нажмите на свой XX ID

2. Перейдите в "Настройки"

3. Выберите

"Сотрудничество с клиентами "

4. Выберите "Текущий" и прокрутите вниз

5. Рядом с Alstom нажмите SIP Alstom.

4

5

SIP Alstom

177
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Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Документация и обучение Sap Ariba

На вкладке Документация и обучение можно просматривать

документацию по продукту с сайта help.sap.com

Обеспечивает быстрый доступ к обновлениям сертификата и

информации о прошлых изменениях.

Доступ к обновлениям "Готовность к выпуску", которые содержат контент

для Поставщиков на ежеквартальной основе, предоставляя

информацию об изменениях, усовершенствованиях и

функциональности.

Поставщики также могут получить доступ к успешным сессиям по

требованию, которые предоставляют дополнительную информацию об

особенностях и функциональности сети.

Нажмите на нужную папку, где будут отображены все подкатегории,

выберите необходимую информацию.

Успешные сессии - это сессии по требованию, которые поставщики

могут смотреть в удобное для них время.

http://help.sap.com
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08 Параметры справки
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Справочная информация
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Поставщикам доступен ряд вариантов справки, есть два типа справки:

Общая справка - общие сведения о SAP Ariba

Специфическая для покупателя - которая содержит информацию, специфическую для сделки с покупателем

Варианты:

▪ Активная экранная справка - предоставляет пользователям информацию на экране, доступна только на приборной панели 

продавца/домашней странице и в Workbench

▪ Панель "Темы справки" - предоставляет пользователям доступ к различным типам справки. Справка, предоставляемая в панели, носит 

общий характер и может быть документом, FAQ или видеоклипом.

▪ Главная страница справочного центра - предоставляет пользователям поле ввода запроса для предоставления вариантов самопомощи и 

является первой вкладкой 

▪ Справка с подсказками - показывает пользователям возможные варианты, связанные с их запросом

▪ Документация и обучение - возможности и доступ к документации и видеоклипам

▪ Связаться с нами - пользователи, заполнившие форму "Связаться с нами", будут направлены на помощь, которая наилучшим образом 

соответствует их запросу и типу учетной записи, которую они имеют

▪ Информационный портал поставщика (SIP) - предоставляет пользователям информацию, необходимую для заключения сделок с 

покупателем с использованием сети Ariba. 
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Активная экранная справка

Экранная справка позволяет пользователям определить

области, в которых им нужна помощь, не покидая при этом

приборную панель продавца/домашнюю страницу

Чтобы активировать экранную справку:

1. Нажмите на

Вокруг каждого раздела появятся синие поля

2. Щелкните на углу поля, где требуется дальнейшая

помощь, только в разделах с информацией о помощи

В примере показан учебный ролик, который может

посмотреть пользователь.

некоторые поля, которые будут содержать шаги другие

только информацию

Примечание: доступная справка отображается в панели

"Темы справки".

1

2
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Панель темы справки

Примечание: Вся информация, содержащаяся в

панели справочных тем, является общей, для

доступа к специфическим требованиям покупателя

для совершения сделок с использованием Ariba

Network, обратитесь к разделу Доступ к порталу

информации о поставщиках.

Опции, доступные на приборной панели

продавца/домашней странице:

1. Введите тему для поиска в поле Поиск тем

справки

2. Доступ к экскурсиям на панели

продавца/домашней странице

3. Узнайте, что нового

4. Нажмите на Документация, чтобы найти

общие документы для заполнения элементов в

Ariba Network

5. Нажмите на кнопку Поддержка, чтобы получить

справку Справочного центра

> > Закрывает панель "Темы справки

Обратная связь может быть предоставлена на

Домашней странице
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Справочный центр Главная страница

Главная страница Справочного Центра предоставляет

поставщикам доступ к дополнительной информации,

документации и вариантам помощи

Имеется 3 вкладки:

▪ Главная - Предоставляет доступ к информационным

порталам поставщиков-покупателей

▪ Обучение - предоставляет доступ к общей документации и

видеоматериалам Ariba Network

▪ Свяжитесь с нами - заполните форму, чтобы получить

доступ к другим вариантам помощи
такие как:

- Электронная почта

- Ответный телефонный звонок

- Чат

На экране появится "Чем мы можем вам помочь?", введите

свой запрос в поле, для активации поиска нажмите на

увеличительное стекло ( ) или нажмите Enter на клавиатуре
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Помощь гида

Вкладка "Связаться с нами" предоставляет доступ к "Управляемой

помощи" (Assistance), которая предоставляет поставщикам варианты

ответа на их запрос на основе информации, введенной в поле "Чем мы

можем помочь".

Он также запускает процесс запроса на обслуживание (помощь),

который определяет рекомендуемые варианты помощи на основе

алгоритмов, типа учетной записи и наилучшего варианта помощи.

Рекомендации подбираются к словам, введенным в поиск, на основе

предыдущих часто задаваемых вопросов (FAQ).

Синие пузырьки предоставляют доступ к дополнительной

информации о том, как исправить или выполнить процессы,

связанные с введенным вами запросом

Все, что выделено синим цветом, можно выбрать для получения

дополнительной информации

Переход к следующему шагу открывает форму с серией вопросов

для определения необходимой поддержки
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Свяжитесь с нами (Ariba)

Вкладка "Связаться с нами" предоставляет доступ к:
▪ Открытые запросы на услуги

▪ Запрос на закрытые услуги

▪ Доступ к опциям справки на основе информации,

введенной в форму

▪ Четыре поставщика по поиску поставщиков

Приоритетный доступ только для поставщиков, у которых

RFQ или RFI заканчивается через 60 минут

Запросы на обслуживание - это звонки, поступившие в

Справочный центр по вопросам, функциональности или

системным проблемам.

1. Чтобы создать новый запрос на обслуживание,

введите тип требуемого запроса на обслуживание

2. Нажмите на кнопку , чтобы начать процесс

Если ваше мероприятие заканчивается в течение 60 минут и

вы не можете предоставить расценки, нажмите на кнопку

"Нажмите здесь, чтобы запросить немедленную

помощь".

1 2
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Связаться с нами
Доступ к дальнейшей справке

К дальнейшей помощи следует обращаться в тех случаях,

когда предыдущие варианты не дали требуемой информации

1. Нажмите на кнопку Продолжить следующий шаг в

нижней части экрана вкладки "Контакты".

Форма Contact Us открыта на экране, многие поля будут

предварительно заполнены на основе ранее полученной

информации, однако просмотрите информацию на форме и

введите данные во все поля, отмеченные звездочками.

Все поля, отмеченные звездочками, должны быть заполнены,

вы не можете перейти к следующему шагу процесса, если не

предоставлена информация из всех полей, отмеченных

звездочками

Отображается панель рекомендаций, которая предоставляет

информацию, основанную на введенном запросе

Примечание: Для поставщиков, сотрудничающих с цепочкой

поставок (прямые поставщики), убедитесь, что вы выбрали

SCC из выпадающего меню.

2. Нажмите на Последний шаг, чтобы

1

2
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Свяжитесь с нами
Рекомендуемая помощь

На основе предоставленной информации поставщикам 

будет показан список настроенных вариантов с 

указанием канала, который может оказать помощь

❖Рекомендации основаны на типе проблем, типе 

поставщика (прямые поставки поставщики-источники) и 

доступности поддержки

1. Выберите метод, который вы хотите 

использовать, путем нажатия на радиокнопку

2. Нажмите на кнопку Отправить

❖После того как вы нажмете кнопку Отправить, будет 
предоставлена информация для доступа к справке

❖Убедитесь, что все необходимые вложения были 
предоставлены, используйте "Назад", чтобы 
добавить вложение в форму "Связаться с нами"

❖Если вопрос решен или найдена информация, которая может 
помочь, нажмите Отмена
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Свяжитесь с нами
Рекомендуемая помощь

На основе предоставленной информации поставщикам будет

показан список настроенных вариантов с указанием канала,

который может предоставить помощь

Рекомендации основаны на типе проблем, типе поставщика

(прямые поставщики) и доступности поддержки.

1. Выберите метод, который вы хотите использовать, нажав на

радиокнопку

2. Нажмите на кнопку Отправить

После того, как вы нажмете на кнопку Отправить, появится

информация для доступа к справке

Убедитесь, что все необходимые вложения были

предоставлены, используйте обратную ссылку, чтобы

добавить вложение в форму Связаться с нами.

Если вопрос решен или найдена информация, которая

может помочь, нажмите Отмена

1

2
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A
Приложение: Подтверждение заказа

Управление отдельным документом
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Подтверждение заказа
Управление отдельным РО - Подтверждение всего заказа

Дата
Название презентации в три строки -
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На этом слайде объясняется, как подтвердить весь заказ.

Из вкладки Заказы / Заказы и выпуски :

1. Выберите действие Подтвердить весь заказ.

2. Заполните обязательные поля в заголовке

подтверждения заказа.

3. Просмотрите линейные позиции.

4. По окончании нажмите кнопку Далее в нижней части

экрана.

5. Просмотрите подтверждение заказа и выберите

следующее действие:

• Нажмите кнопку Предыдущий, чтобы перейти на

предыдущую страницу.

• Нажмите кнопку Отправить, чтобы отправить

покупателю информацию о заказе.

• Нажмите Выход, чтобы покинуть страницу без

сохранения изменений.

Примечания: После отправки подтверждения заказа статус

заказа будет отображаться как "Подтвержден".
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1. Если выбрать Обновить позиции, можно подтвердить, отклонить и

обновить информацию по позициям. Подтверждения заказов имеют

заголовок и раздел с элементами строк.

• На уровне заголовка можно добавить комментарии, вложения и

дополнительные сведения о подтверждении заказа.

• На уровне строки можно подтвердить или отклонить элементы,

полностью или частично.

2. Нажмите кнопку Подробности на уровне строки, чтобы изменить

информацию о цене, датах доставки и доставки или добавить комментарии.

После завершения нажмите кнопку OK, чтобы вернуться на главный экран.

3. После подтверждения всех запрошенных пунктов нажмите кнопку

Далее в нижней части экрана.

4. Просмотрите подтверждение заказа и нажмите Отправить, чтобы

отправить его в систему покупателя. Нажмите Выход, чтобы покинуть

страницу без сохранения изменений. Нажмите Предыдущий, чтобы

вернуться к обновлению позиций.

Примечания: Вы можете отправить подтверждение заказа только после

подтверждения всех запрошенных позиций. В противном случае вы

получите сообщение об ошибке.

Подтверждение заказа
Управление отдельным РО - обновление позиций
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Подтверждение заказа
Управление отдельными PO - подтверждение на основе строк расписания 

Если у вас есть различные линии расписания с разными датами доставки, вы

можете альтернативно подтвердить каждую линию расписания:

1. Удлините линии расписания, чтобы увидеть запрашиваемые даты поставки.

2. Нажмите кнопку Подтвердить на основе линий расписания.

3. Выберите линии расписания, которые вы хотите подтвердить, и нажмите

кнопку Создать статус.

4. Появится новый статус и уменьшится неподтвержденное количество.

5. Чтобы выбрать строку ссылающегося расписания, нажмите Подробнее.

6. Выберите строку справочного расписания из выпадающего списка.

Примечания: При выборе этого варианта вы не можете изменить количество,

цену или дату доставки.
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Действие "Разделить" доступно на панели
"Рабочий стол/Элементы для
подтверждения".

1. Действие Разделить позволяет
добавлять (или удалять) линии
разделения по мере необходимости,
непосредственно в таблице
подтверждения.

2. Значок разделения указывает, какие
линии добавляются с помощью
действия разделения.

3. Отрегулируйте даты и количество в
соответствии с обоснованием
разделения.

4. При необходимости удалите
разделительную строку.

Подтверждение заказа
Управление отдельными PO - разделение линий
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Дата
Название презентации в три строки -

Lorem impsum dolor sit amet consectetuer 

adipiscing elit, sed diam nonummy
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Существует 3 возможных способа начать создание

индивидуального уведомления об отправке.

На рабочем столе:

1. Нажмите на вкладку Предметы для отправки.

2. Определите нужные элементы с помощью фильтров.

3. Выберите и нажмите Создать уведомление об отправке.

ИЛИ

На вкладке Заказы / Заказы и выпуски:

4. Определите нужный документ с помощью фильтров

поиска.

5. Нажмите кнопку Действия/Уведомление об отправке или

Создать уведомление об отправке.

ИЛИ

6. Вы также можете создать ASN с экрана PO. Нажмите кнопку

Создать уведомление об отгрузке.

Примечание: Вкладка Заказы скоро будет заменена новой

концепцией Рабочего стола.

.

Предварительное уведомление о доставке
- Создать ASN 1

2
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Заполните требуемую информацию на бланке транспортной 

накладной PO. 

1. Идентификатор упаковочного листа является обязательным 

полем. Введите уникальный номер поставки поставщика.

2. Укажите дату отгрузки/доставки.

3. Инструмент загрузки для прикрепления дополнительных 

документов при необходимости.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление PO - Создание ASN - уровень заголовка
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Информация из заказа на поставку копируется в уведомление об отгрузке (идентификатор детали, количество, необходимо по, цена и 

т.д.).

Прокрутите вниз, чтобы просмотреть информацию о товарной позиции и обновить количество отгруженного товара для каждой товарной 

позиции. 

1. Заполните все необходимые поля для вашего типа продукта на уровне строки. Для всех заказов количество может быть равно или 

меньше, чем строка заказа на покупку. Также может применяться передоставка (система покажет, что это возможно).

2. Нажмите кнопку Удалить, чтобы исключить всю линию из данного уведомления об отправке.

3. Если вы нажмете кнопку Добавить строку уведомления об отгрузке, вы можете разделить количество, чтобы заполнить несколько 

идентификаторов партии на количество. 

4. Если вы нажмете кнопку Добавить детали, вы сможете вручную добавить серийные номера. Чтобы получить возможность нажать 

кнопку Детали, необходимо заполнить как минимум идентификатор упаковочного слайда и дату доставки.

Предварительное уведомление об отгрузке
Индивидуальное управление PO - Создание ASN - Уровень линии

Примечание: На один заказ можно отправить 

несколько уведомлений о доставке до тех пор, пока 

количество товара не будет полностью отгружено.

Тестовый клиент 

часть1
Описание теста
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В интерфейсе индивидуального уведомления об отгрузке по умолчанию будут предложены строки исходного заказа на поставку, которые еще не

отгружены. Вы также можете добавить дополнительные позиции, которые не относятся к данному заказу на поставку. Ваше уведомление об отгрузке

может содержать строки PO из разных PO.

1. Нажмите Добавить элемент строки заказа.

2. Доступ к списку строк PO, которые должны быть отгружены. Используйте фильтры поиска, такие как номер заказа, дата или другие, чтобы

определить нужную строку.

3. Выберите строку, нажмите Добавить выбранные элементы.

4. Вернитесь к уведомлению об отправке, строка добавлена. Вы можете настроить количество и заполнить необходимую информацию.

5. Нажмите кнопку Удалить, если вам нужно удалить всю строку PO из документа.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление ДО - Уровень линии - Управление элементами линии

Тестовый клиент 

часть1

Описание 

теста
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Серийные номера являются необязательными или обязательными в

зависимости от типа приобретенного продукта.

Они являются обязательными, если указаны в заказе на поставку. Если

они обязательны, то количество серийных номеров должно быть равно

отгружаемому количеству.

1. Введите серийный номер первого предмета и метку актива, если

необходимо.

2. Нажмите кнопку Добавить актив, чтобы добавить дополнительные

серийные номера. Пожалуйста, заполняйте только один серийный

номер на поле актива.

Примечание: Если вам нужно предоставить много серийных номеров, вы

можете использовать инструмент загрузки серийных номеров,

описанный на следующих слайдах.

Если в заказе на поставку приведен список серийных номеров, серийный

номер, указанный в уведомлении об отгрузке для данного PO, должен

быть одним из списка.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление РО - уровень линии - серийные номера 
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1. Нажмите Manage Serial Numbers (Управление серийными

номерами) на экране уведомления о доставке.

2. Выберите Загрузить шаблон из выпадающего списка.

3. Распакуйте и сохраните файл .zip на своем компьютере.

4. Откройте файл в Excel. Если вы не видите столбцы, как на

экране, см. Приложение.

5. Введите серийные номера в столбце Серийный номер

элемента. Сохраните изменения. Остальные столбцы

заполняются автоматически, не редактируйте их.

6. Чтобы загрузить обновленный файл, в выпадающем списке

выберите Загрузить новый файл.

7. Просмотрите свой компьютер и выберите файл.

8. Нажмите Добавить вложение.

Примечание: При отгрузке частичного количества товара

(например, 5 из 10) можно удалить оставшиеся ненужные 5 строк и

обновить общее количество товара (столбец G) до 5 в каждой

строке.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление РО - уровень линии - инструмент загрузки серийных номеров
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1. Чтобы сохранить проект документа, нажмите кнопку

Сохранить в верхней части экрана ASN. Сохраненный

проект не будет отправлен клиенту.

2. Сохраненный ASN будет храниться в течение 60 дней.

3. Доступ к черновику и его изменение можно получить в

разделе Выполнение/Черновики.

4. Выберите Уведомление об отправке.

5. Нажмите Редактировать, чтобы изменить документ и

завершить его.

Предварительное уведомление о доставке
Индивидуальное управление ДО - просмотр перед отправкой
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Благодарим за 
просмотр.
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