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機能の概要
SAP S/4HANA Cloud を使用した「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

今までの課題

対象ソリューション

SAP Ariba で問題解決

関連情報

主なメリット

前提条件と制限事項

導入の難易度

対象エリア

ロータッチ

グローバル

SAP S/4HANA Cloud (調達)

Ariba Network

SAP Fieldglass

この機能は、該当するソリューションを使用しているすべ
てのお客様に対して自動的に有効になりますが、SAP 

S/4HANA Cloud、Ariba Network、および SAP 

Fieldglass でお客様が設定する必要があります。SAP 

Help Portal で「Ariba Network および SAP Fieldglass 

によるサービス調達 (4R2)の設定」を参照してください。

制限事項についての完全な一覧は、SAP Help Portal に
あるドキュメント「SAP Fieldglass と接続された SAP 

S/4HANA Cloud」の「Ariba Network および SAP 

Fieldglass によるサービス調達 (4R2)」ページの下部に記
載されています。

お客様は、SAP S/4HANA Cloud、Ariba Network、
SAP Fieldglass などのさまざまな SAP 購買ソリュー

ションを使用してサービスや購買活動を管理していま
すが、手動での操作なしに、ソリューション全体にわ
たってそれらの機能を活用することはできませんでし
た。その結果、プロセスが非効率的になり、エラーや
コンプライアンスの問題が発生することが多くなってい
ました。

「SAP S/4HANA Cloud を使用した『Ariba Network およ
び SAP Fieldglass によるサービス調達 (4R2)』連携シナ
リオのサポート」では、Cloud Integration Gateway を使
用して 3 つの製品を接続し、SAP S/4HANA Cloud 調達
の購買発注から、Ariba Network を介した注文書確認、
および SAP Fieldglass での SOW 作成、サービス証明、
サービス入力シート (SES) へのシームレスなフローが提
供されます。この連携は 3 つの製品にわたって引き継が

れ、適切な場所で請求書処理および支払処理ステップが
処理されます。

Cloud Integration Gateway を介した Ariba Network および
SAP Fieldglass の連携によって注文書から請求書までの処
理が自動化されるため、SAP S/4HANA Cloud から Ariba 

Network および SAP Fieldglass のサプライヤへのシームレス
な接続が実現します。Ariba Network および SAP Fieldglass 

のサプライヤとのコラボレーションがデジタル化されることで、
購買プロセスの迅速化、手動によるプロセス手順の数の削減、
エラーの削減、購買および経理スタッフの生産性の向上、サプ
ライヤとの取引のコストの低減、コンプライアンスの向上、サプ
ライヤからの支払いに関する問い合わせの削減が達成されま
す。

https://help.sap.com/viewer/0e602d466b99490187fcbb30d1dc897c/2102.500/en-US/11ad243419854ab8b68f46ddfb023305.html
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

製品間のプロセスフロー
プロセスフローは、使用可能な以下のオプションから開始されるサービス注文書の作成から始まります。プロセスフローでは連携の図が提供されます。この連携は、SAP のイン
テリジェントなエンタープライズスイート (IES) 戦略をサポートするこの新しいクロスソリューション機能によって実現されます。この連携により、SAP S/4HANA 調達、Ariba 

Network、および SAP Fieldglass 間の接続が提供され、ソリューション間のデータフローが自動化されます。

注文書の作
成

注文書の確
認

SOW の自
動作成

スタッフのオ
ンボーディン

グ

サービス証
明の管理

サービス入
力シートの送

信

サービスシー
トの保存

サービス入力
シートの転記

請求書の受
信

請求書の管
理

買掛金の処
理

請求書状況
の通知

早期支払いお
よび割引の管

理

支払いの管
理

支払いの通
知

支払情報の
受信

請求書情報
の受信

ERS (入庫/請

求自動決済) 

(オプション)

注文書の作成

SAP Ariba の

Guided Buying 

(2NV)

Enterprise Portfolio 

and Project 

Management

Enterprise Asset 

Management

開始オプション

SAP S/4HANA 

調達

SAP Fieldglass

SAP Ariba

EAM/EPPM
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

注文書の作成

注文書を作成するための上記の開始オプションによって SAP S/4HANA Cloud で購買発注レコードが作成されます。これにより、サービス調達 (4R2) フ
ローが開始されます。

• 購買発注 4500038587 が作成され、
「石油フィールドサービス 1」に明細
10 が選択されています。

• このサプライヤは Ariba Network ID 

を所有しており、Ariba Network で

登録されています。そのため、購買
発注が Ariba Network に送信され
ます。

SAP S/4HANA 

調達

SAP Fieldglass

SAP Ariba

EAM/EPPM

注文書の作成

SAP Ariba の

Guided Buying 

(2NV)

Enterprise Portfolio 

and Project 

Management

Enterprise Asset 

Management

開始オプション
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での購買発注のオーダー確認

• Ariba Network サプライヤポータ

ルに移動すると、同じ注文書番号
が一覧に表示されます。

• このサプライヤは Ariba Network 

ID を所有しており、Ariba Network 

で登録されています。そのため、購
買発注が Ariba Network に送信さ
れます。

• 注文書 4500038587 が Ariba 

Network に表示されています。

• 注文書は、SAP Fieldglass で処理
する前に、Ariba Network で完全
に確認する必要があります。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass でのオーダー確認の検証 -バイヤー

• バイヤーが SAP Fieldglass で発
注書を検索します。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass でのオーダー確認の検証 -バイヤー

• バイヤーが SAP Fieldglass で発注
書を検索します。

• 検索の結果、AN から確認済みの注
文書が送信されたときに作成された
SOW が返されます。SOW 名は注
文書番号です。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass でのオーダー確認の検証 -バイヤー

• バイヤーが SAP Fieldglass で発注書
を検索します。

• 検索の結果、AN から確認済みの注文
書が送信されたときに作成された
SOW が返されます。SOW 名は注文
書番号です。

• 2 つの明細「石油フィールドサービス 1」
と「石油フィールドサービス 2」が料金定
義として一覧に表示されます。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass でのオーダー確認の検証 -サプライヤ

• サプライヤが SAP Fieldglass に移
動し、発注書を検索します。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass でのオーダー確認の検証 -サプライヤ

• サプライヤが SAP Fieldglass に移動し、
発注書を検索します。

• 検索の結果、AN から確認済みの注文
書が送信されたときに作成された SOW 

が返されます。SOW 名は注文書番号で
す。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

サプライヤによる SAP Fieldglass での料金特性の作成

• サプライヤは以下の処理を行って料
金を作成します。

• 日付の入力

• 自動請求オプションの選択 ([いい
え] を選択すると、請求書はAN 

で手動で作成されます)

• [料金の追加] の選択

• 品目の選択

• 単位数の入力

• レートは SOW ですでに定義され
ています。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

サプライヤによる SAP Fieldglass での料金特性の作成

• サプライヤが料金を作成します。

• 現在、2 つの発注書明細に対する 2 

つの料金支払イベントが承認保留
中になっています。

• この新しい料金支払いの SAP 

Fieldglass トランザクション番号が
コピーされます。

• 料金支払いは、SOW のマイルス
トーン (またはイベント) の実行時に

レポートされ、支払いの請求が開始
されます。

• オーダー金額は、支払いに対して請
求された金額と同じです。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

サービス証明による SAP Fieldglass バイヤー承認

• 承認者は SAP Fieldglass にログイン

してサービス証明を承認し、料金の承
認一覧に移動します。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

サービス証明による SAP Fieldglass バイヤー承認

• 承認者は SAP Fieldglass にログイ

ンしてサービス証明を承認し、料金
の承認一覧に移動します。

• 先ほど作成した料金が一覧の最上
部に表示されます。

• サービス入力シート番号は自動的に
取得されます。

• [承認] ボタンをクリックすると、確認
のスクロール画面が開き、下部に
[承認] ボタンが表示されます。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP S/4HANA Cloud での購買発注履歴の確認

• SAP S/4HANA Cloud に戻ると、

購買発注履歴を確認できるように
なっています。

• サービス入力シートが表示されます。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での注文書の検索

• Ariba Network に戻り、注文書の検
索を実行します。

• SAP Fieldglass トランザクション番

号を持つサービスシートが表示され
ます。
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Ariba Network での注文書の検索

機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

• Ariba Network に戻り、注文書の検索
を実行します。

• SAP Fieldglass トランザクション番号
を持つサービスシートが表示されます。

• サービスシートが表示されます。番号
は SAP Fieldglass 料金支払番号と
同じです。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での注文書の検索

• Ariba Network に戻り、注文書の検索
を実行します。

• SAP Fieldglass トランザクション番号を
持つサービスシートが表示されます。

• サービスシートが表示されます。番号は
SAP Fieldglass 料金支払番号と同じで
す。

• SAP Fieldglass 承認から承認された
サービスシートが表示されます。

• これで、請求書を作成することができま
す。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での請求書の作成

• サプライヤが必須フィールドの値を入力
します。

• 入力された請求書番号は INV8710 で
す。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での請求書の作成

• サプライヤが必須フィールドの値の入力
を続行し、提出します。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP S/4HANA Cloud での請求書管理

• SAP S/4HANA Cloud に請求書
INV8710 が表示されています。



22CONFIDENTIAL© 2021 SAP SE or an SAP affiliate company.All rights reserved.  ǀ

機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

Ariba Network での請求書の状況

• Ariba Network で請求書の状況を確認

すると、請求書が承認されていることが
示されます。

• 状況は SAP Fieldglass にも送信され
ます。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass で受信した請求書データ

• SAP Fieldglass にも、請求書データ
が承認されたことが示されています。
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機能の概要
説明: SAP S/4HANA Cloud を使用した 「Ariba Network および SAP Fieldglass によるサービス調達
(4R2)」連携シナリオのサポート

SAP Fieldglass で受信した請求書データ

• SAP Fieldglass にも、請求書データが
承認されたことが示されています。

• [詳細に移動] リンクを選択すると、SAP 

S/4HANA Cloud および Ariba 

Network からの請求書コード、PO 番
号、および請求書 ID が SAP 

Fieldglass に表示されます。
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本書のいかなる部分も、SAP SE 又は SAP の関連会社の明示的な許可なくして、いかなる形式でも、いかなる目的にも複製又は伝送す
ることはできません。

本書に記載された情報は、予告なしに変更されることがあります。SAP SE 及びその頒布業者によって販売される一部のソフトウェア製品
には、他のソフトウェアベンダーの専有ソフトウェアコンポーネントが含まれています。製品仕様は、国ごとに変わる場合があります。

これらの文書は、いかなる種類の表明又は保証もなしで、情報提供のみを目的として、SAP SE 又はその関連会社によって提供され、
SAP 又はその関連会社は、これら文書に関する誤記脱落等の過失に対する責任を負うものではありません。SAP 又はその関連会社の製
品及びサービスに対する唯一の保証は、当該製品及びサービスに伴う明示的保証がある場合に、これに規定されたものに限られます。本
書のいかなる記述も、追加の保証となるものではありません。

特に、SAP SE 又はその関連会社は、本書若しくは関連の提示物に記載される業務を遂行する、又はそこに記述される機能を開発若しく
はリリースする義務を負いません。本書、若しくは関連の提示物、及び SAP SE 若しくはその関連会社の戦略並びに将来の開発物、製品、
及び/又はプラットフォームの方向性並びに機能はすべて、変更となる可能性があり、SAP SE 若しくはその関連会社により随時、予告なし
で変更される場合があります。本書に記載する情報は、何らかの具体物、コード、若しくは機能を提供するという確約、約束、又は法的義務
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本書に記載される SAP 及びその他の SAP の製品やサービス、並びにそれらの個々のロゴは、ドイツ及びその他の国における SAP SE 

(又は SAP の関連会社) の商標若しくは登録商標です。本書に記載されたその他すべての製品およびサービス名は、それぞれの企業の
商標です。

商標に関する詳細の情報や通知に関しては、www.sap.com/copyright をご覧ください。

www.sap.com/contactsap

フォローをお願いし
ます。
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