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機能の概要
サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化

お客様の課題

ソリューション領域

SAP Ariba でこの課題に対応

実装に関する情報

実現される主なメリット

前提条件および制限事項

実装の難易度

関連する地域

ロータッチ/容易

グローバル

SAP Ariba Supplier Lifecycle and Performance (SLP)

SAP Ariba Supplier Information and Performance 
Management (SIPM) の新しいアーキテクチャ

SAP Ariba Strategic Sourcing Suite

この機能を有効にするには、貴社の指定のサポート担当
(DSC) に連絡してサービスリクエスト (SR) を提出してくだ

さい。

この機能は、ご使用の SAP ECC、MDG、または S/4 
HANA オンプレミスシステムにビジネスパートナー複製依
頼の統合を実装しているお客様のみに適用されます。

Supplier Lifecycle and Performance 内の ERP 統合は、
設定、監視、および追跡を行う重要な領域です。 統合
エラーによって発生する遅延は、目的のビジネス成果や
プロセスに影響する場合があります。そのため、遅延は
可能な限り軽減または排除する必要があります。

この機能強化により、サプライヤの統合に関するメッセー
ジの監視および処理をサポートする 2 つの機能が提供さ
れます。 このプレゼンテーションでは、各機能について個
別に説明します。 1 つ目は、複製メッセージ自体のス
キーマ検証に関連する機能です。この機能を使用すると、
送信キュー管理の柔軟性が高まり、スキーマ以外の点で
は問題のないメッセージの処理をより効率的に行えるよう
になります。 2 つ目は、発生した複製関連のエラーにつ
いて毎日知らせる管理ユーザー宛ての電子メール通知機
能です。

• 統合検証エラーを処理するかあるいは無視するかの判
断に関する柔軟性の向上

• ERP への適切な統合メッセージフローと、エラーに関す
る追加アクションを保留にしておく機能

• 統合エラーに関する事前/日次注意メッセージによる管
理アクションの改善
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複製メッセージのスキーマ検証

▪ この機能では、ビジネスパートナーの複製に関する統合メッセージのスキーマ検証エラーを事前に特定
して管理するためのツールが提供されます。 SAP Ariba システムにより、既定の SAP ビジネスパート
ナー WSDL に対する送信メッセージが自動的に検証され、スキーマ検証エラーが特定されます。

▪ 従来は、エラーが発生するとポップアップで表示され、エラーによって SAP Ariba システムによる ERP 
システムへのメッセージの送信が妨げられないようになっていました。しかし通常、顧客管理者がスキー
マ検証エラーの発生を把握するのは SAP ERP で検証チェックが行われた後となるため、結果としてメッ
セージの送信でエラーが発生し、それ以降のサプライヤの同期がブロックされるという問題が発生して
いました。

▪ この機能を使用すると、検証エラーが検出されたメッセージが SAP Ariba システムによって送信メッ
セージキューからブロックされるようになります。 顧客管理者は、新しいエラー管理ツールを使用するこ
とで、ビジネスパートナーのスキーマ設定に適用されないエラーを無視するか、エラーの修正を行って
から、サプライヤを ERP システムと同期することができます。

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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ERP 統合の状況

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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スキーマ検証エラー

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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スキーマ検証エラーを無視する方法

1

2

3

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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無視された検証エラー

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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スキーマ検証エラーの無視を停止する方法

1
2

3

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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特記事項

動作

▪ テーブルには、各スキーマ検証エラーが 2 つの個別のエントリとして一覧表示されます。

– 要素のエントリ

– 種類のエントリ

▪ 検証エラーの無視を適切に行うには、SM ERP 管理ユーザーが、その特定のエラーに対するエントリを 2 つとも選択
する必要があります。

制限事項

▪ スキーマ検証エラーは、要素/種類レベルでのみ無視することができます。検証 (最大長/最小長/正規表現パター
ン) レベルで無視することはできません。 検証エラーを無視すると、すべての検証 (最大長/最小長/正規表現パ
ターン) で同じ要素/種類の他の検証エラーもすべて無視されます。

▪ たとえば、ある要素 (StreetPostalCode など) について最大長に関する検証エラーの無視を選択できない場合は、同
じ要素の最小長と正規表現に関する検証エラーも無視することができません。

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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ERP 統合エラーの電子メール通知

お客様の課題:
現在、SLP から ERP へのサプライヤデータの複製でエラーが発生した場合に、統合状況に関するメッセージを確認す
るには、[SM 管理] → [ERP 統合の状況] ページにアクセスする必要があります。また、問題について注意を促すため
に SM ERP 管理者に処理エラーに関する電子メール通知を送信する機能がないため、管理者はシステムに直接ログ
インしてエラーを確認する必要があります。

この課題への対応:
この電子メール通知機能の強化により、過去 24 時間に処理エラーが発生した統合メッセージすべてをまとめた日次
概要が SM ERP 管理者に送信されるようになります。SM ERP 管理者は、この概要からシステムにログインしてエラー
の詳細を確認し、ユーザーに連絡を取ってサプライヤデータを修正することで、適切な処理を適時に実行し、ERP への
複製をよりタイムリーに行えるようになります。

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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通知設定 (1/2) 

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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通知設定 (2/2) 

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化
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処理エラーが発生した複製メッセージに関する電子メール通知

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化

このリンクをクリックすると、
Ariba ログインページに移動

します。
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[ERP 統合の状況] における受信エラーが発生したメッセージの表示

機能の概要
新機能: サプライヤデータの ERP 統合におけるエラー処理とエラー表示に関する機能強化


