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機能の概要
代理人アクセスが有効になっている場合に承認電子メールの差出人アドレスの代わりに送信者アドレスを検
証
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機能の概要
新機能: 差出人アドレスの代わりに送信者アドレスを検証

お客様の課題

ソリューション領域

SAP Ariba でこの課題に対応

実装に関する情報

実現される主なメリット

前提条件および制限事項

実装の難易度

関連する地域 グローバル

• SAP Ariba Buying
• SAP Ariba Buying and Invoicing

送信者属性をチェックする機能は、通常の設定で「オフ」
になっています。
有効化するには、サポートに問い合わせて以下のパラ
メータのオン/オフを切り替えてください。
• Application.Base.ValidateSenderInsteadOfFromForMa

ilBoxDelegation 

• これは、委任/代理機能をサポートしている電子メール
クライアント向けの機能です。これにより、ユーザーが
ほかのユーザーの代理人として処理を行えるようにな
ります。Outlook では、これは「代理人アクセス」または
「電子メールの代理機能」と呼ばれます。

現在は、電子メールの代理人 (Outlook の機能) が有効化
されていると、ユーザーがほかの人の承認を実行できてし
まう可能性があります。SAP Ariba システムには、指定され
ているユーザーと代理の送信者を区別する機能が用意さ
れておりません。そのため、電子メール承認の使用に伴うリ
スクがお客様の課題となっております。

この機能を使用すると、SAP Ariba システムで承認時に
電子メールメタデータの差出人属性の代わりに送信者属
性が検証されます。これにより、SAP Ariba システムでの
電子メール承認の使用時に、電子メールの代理人
(Outlook の機能) を使用してほかのユーザーの代わりに
ドキュメントを承認することができなくなります。

また、承認を行おうとすると、それがドキュメント履歴に
記録され、本来の承認者に通知電子メールが送信され
ます。

この機能により、電子メールの代理人を使用している場合
の電子メール承認機能のセキュリティ改善が可能になり
ます。

ロータッチ/容易
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機能の概要
新機能: 差出人アドレスの代わりに送信者アドレスを検証

Outlook ユーザーは、特定のユーザーのメールボックスまたはグループに対する Send As 権限が付与さ
れている場合、ほかのユーザーまたはグループの代理人として処理を行うことができます。ほかのユー
ザーまたはグループの代理人として処理を行う権限は、一般的には「代理人アクセス」と呼ばれます。

この Outlook 機能を使用する場合、SAP Ariba システムでは、指定されている承認者以外のユーザーがド
キュメントを承認してしまうリスクが生じます。

この機能を使用すると、SAP Ariba システムにおいて承認時に電子メールメタデータの差出人属性の代わ
りに送信者属性が検証されるようになるため、本来の承認者以外のユーザーがドキュメントを承認すること
ができなくなります。また、ほかのユーザーとして承認を行おうとした場合は、SAP Ariba システムによって
ドキュメントの [履歴] タブに記録され、本来の承認者に電子メールが送信されます。
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使用例
Outlook の「代理人アクセス」による承認の禁止

パラメータ Application.Base.ValidateSenderInsteadOfFromForMailBoxDelegation が有効化されています。

1. Gene Halas が購入申請承認

電子メールを受信します。

2. Vijay が Gene の代理人として (Outlook

の「代理人アクセス」で) 承認します。

3. SAP Ariba システムで承認が却下され、
Gene の代わりに承認を行おうとした

ユーザーの情報が [履歴] タブに記録されます。

4. また、本来の承認者 (この例では Gene) に
このイベントについて通知する電子メールが

送信されます。


